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BOSNA r HERCEGOVTNA EOCHA 14 XEPUEI-OBHHA

URED ZA RAZMATRANJE ZALBI KAHUEJIAPHJA 3A PA3MATPATbE XAJI6I,I
BOSNIA AND HERZEGOVINA

PROCL]REMENT REVIEW BODY

Broj: JN2-01 -07 -1 -1360-7 /20
Sarajevo, 25.06.2020.godine

Ured za razmatranje Zalbi, rjeSavaju6i po Zalbi ponudada ,,Sarajevo osiguranje d.d.

Sarajevo izjavljene protiv Odluke ugovomog organa Ministarstvo civilnih poslova Centu za

uklanjanje mina; Sarajevo broj: JNI/03-50-5-29120 od 27.05.2020. godine, u postupku javne

nabavke usluga ,,Obaveznog i kasko osiguranja motomih vozila" za potrebe Centa za

uklanjanje mina, na osnovu dl. 104. i I I l.stav (l) tadka d) Zakona o javnim nabavkama Bosne

i Hercegovine (,,SluZbeni glasnik BiH" broj: 39/14), i dlana 193.st (l) i(2), idl.230.stav (2)
Zakona o upravnom postupku (,,SluZbeni glasnik BiH" br:29l02, 12104, 93109 i 41113) na

sjednici Uredaza razmatranje Zalbi. odrZanoj 25.06.2020 godine, donio je

RJESENJE

l.Usvaja se Zalba Zalitelja ,,Sarajevo osiguranje d.d. Sarajevo izjavljene protiv Odluke
ugovomog organa Ministarstvo civilnih poslova Centar za uklanjanje mina; Sarajevo broj:
JNl/03-50-5-29120 od 27.05.2020. godine, u postupku javne nabavke usluga ,,Obaveznog i
kasko osiguranja motomih vozila" za potrebe Centra za uklanjanje minai poni5tava se:

- Odluka broj: JNl/03-50-5-29120 od 27.05.2020. godine, te predmet vra6a
ugovomom organu na ponovni postupak.

4. O povratu upladenih sredstava na ime naknade Zalbenog postupka u iznosu od 500,00
KM odludi6e se posebnim aktom ovog tijela.

OBRA ZLOi.ENJE

Protiv Odluke Ministarstvo civilnih poslova Centar za uklanjanj e mina; Sarajevo broj:
JNI/03-50-5-29120 od 27.05.2020. godine, u postupku javne nabavke usluga ,,,Obaveznog i

kasko osiguranja motomih vozila" za potrebe Centra za uklanjanje mina, Zalitelj ,,Sarajevo
osiguranje d.d. Sarajevo izjavio je Zalbu, koju je ugovorni organ zajedno sa izjaSnjenjem
proslijedio ovom organu.

Sarajevo, Dubrovaika br. 6 Afl sprat; Tel: 0331259-265; Fax: 033/ 259-266



Zalitelj istide da Ugovomo tijelo se pri definiranju tehnidkih specifikacija koristilo
opiepoznatim i uobidajenim opisima koji se koriste i na mjerodavnom trZiStu, te su u skladu sa
medunarodnim standardima koji definiraju pojedine tehnidke znadajke kao i kvalitetu artikla.
Izvr5enje Okvimog sporazuma, odnosno ugovora o javnoj nabavci sklopljenih na temelju
Okvimog spomzuma mora biti u skladu s ovom dokumentacijom i odabranom ponudom.
Takoder, propisano je da se ponuditelji prilikom izrade svojih ponuda moraju pridrZavati
odredbi Premijskog sistema X-AO.Ponuda nije pripremljena u skladu sa postavljenim uslovima
tenderske dokumentacije i Premijskim sistemom )UAO Sto je posljedica krSenja zakonskih
(Zakon o osiguranju odgovomosti za motorna vozilai ostale odredbe o obaveznom osiguranju
od odgovornosti, SluZbene novine FBiH 24105) i podzakonskih akata koje donosi nadleZno
Federalno ministarstvo finansija i Agencija za nadzor osiguranja FBiH.za sva vozila koja su
bila predmet nabavke i kao takva bila predmet otvaranja ponuda kod ugovomog
organa.Sarajevo osiguranje radilo obradun u skladu sa premijskim sistemom X-AO, dok je
Adriatic osiguranje d.d. radilo obradun na osnovu temeljne premije. Sarajevo osiguranje d.d.
obradunalo autonezgodu sa 4,00KM po tarifi, dok je Adriatic osiguranje obradunalo
autonezgodu sa 0,1 pf. (nepoStivanje tarife). Kasko osiguranje za ti vozila cijena Sarajevo
osiguranja glasi I .148,70 KM.Kasko osiguranje za trt vozila cijena Adriatic osiguranja glasi
573,36 KM.

Lalitell skre6e pozomost na vozilo pod rednim brojem 2. Nissan Navara, Adriatic
osiguranja d.d cijena je skoro duplo skuplja od ponude Sarajevo osiguranja, medutim Ugovomi
organ je kroz obrazac naglasio da se radi o Teretnom motomom vozilu, jasno je iskazao nosivost
za isto. Adriatic osiguranje je napravilo propust i obraEunalo premiju kao putnidko vozilo na

osnovu prikazanih KW. lz ovog moZemo zakljuditi da je premijski sistem zavozilo pod rednim
brojem dva totalno proma5en.Podnosioc Zalbe napominje daje Ured zarazmatranje Zalbi donio
rjeSenje broj JN2-O3-07-l-226-9118 od 08.03.2018. godine kojim je potvrdio navode iz naSe

Zalbe.

Ponu<Iadi su duZni dostaviti popunjen obrazac za cijenu ponude u skladu sa svim
zahtjevima kojisu definisani, za sve stavke koje su sadrZane u obrascu. U sludaju da ponudad
propusti popuniti obrazac u skladu sa postavljenim zahtjevima, za sve stavke koju su navedene,
njegova ponuda ie biti odbaEena. Zalitelj smatra daje doSlo do grubog kr5enja i povreda ZJN,
jer po nadelima ugovorna tijela su duZna da poduzimaju sve potrebne mjere kako bi se osigurala
pravidna i aktivna konkurencija medu potencijalnim dobavljadima, uz ostvarivanje jednakog

tretmana, nediskriminacije. U podrudju javnih nabavki ovo nadelo zahtijeva jednak tretman za

sve udesnike u postupku (ponudade) u svim fazama postupka. Ugovorno tijelo mora ostati
objektivno, pravedno i nepristrasno. Svi potencijalni ponudaii se moraju tretirati isto, svi
moraju dobiti iste Sanse za sudjelovanje u postupku javne nabavke kao i za potpisivanje
ugovora. Svi oblici pristranosti i diskriminatornog ponaSanja su strogo zabranjeni.Primjenjujudi
kriterije tokom procesa ocjenjivanja ponuda, koji ranije nisu primjenjivani, ugovorno tijelo kr5i
nadela transparentnosti ijednakosti ponudada.Zakon o javnim nabavkama u dlanu 3. je propisao
daje ugovomi organ duZan da postupa transparentno, da se u postupkujavne nabavke prerna
ponuiladima ponaSa jednako i nediskriminiraju6e, tako da osigura pravidnu i aktivnu
konkurenciju u cilju najefikasnijeg kori5tenja javnih sredstava, u vezi s predmetom nabavke i

njegovom svrhom.Iz gore navedenih razloga podnosilac Zalbe zahljeva da se poniSti Odluka o
izboru najpovoljnijeg ponudada broj: JN-120-5 od 06.04.2020, u konkurentskom zahtjevu za

osiguranja motornih vozila i ugovor dodijeli drugoplasiranom ili poni5ti postupak u

cjelosti.Takode, zadriavamo pravo da u sludaju pojave novih dinjenica, u zakonskom roku,
izvrSimo dopunu Zalbe i traLimo povrat sredstava pla6enih taksi na Zalbu.
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Ugovomi organ u svom izjainjenju na Zalbu navodi:

Ugovomi organje donio Odluku o izboru najpovoljnijeg ponudada u postupkujavne nabavke
usluge osiguranja vozila BHMAC-a kojom je prihvadena preporuka Komisije za javne nabavke
broj: JNI/03-50-5-29120 od 27.05.2020. godine i ugovor za javnu nabavku je dodijeljen
najpovoljnijem ponuiladu ,., Adriatic" osiguranje dd Sarajevo za ponudenu cijenu nakon
provedene e-aukcije u iznosu od I 8.420,1 5 KM. Nakon Sto je zaprimio navedenu Odluku, dana

01.06.2020. godine, ponutlad ,,Sarajevo osiguranje" d.d. Sarajevo se istog dana obratio
ugovomom organu zahdevom za uvid u ponude odabranog i ostalih ponudada te eventualno
umnoZavanje dokumentacije. Ugovorni organ je udovoljio zahtjevu ponudada, te je uvid u
ponude izvr5en dana 02.06.2020.godine. Nakon toga, ponudad ,,Sarajevo osiguranje" dd je
uloZio Zalbu broj:01-2282-1120 od 03.06.2020. godine.

Razmatrajuii navode iz Zalbe u kojima Zalitelj navodi da obrazac za cijenu ponude nije ispunjen
u skladu sa premijskim sistemom X-AO, ugovomi organ istiEe daje Odluka o izboru
najpovoljnijeg ponutla6a u postupku nabavke redovnog i kasko osiguranja vozila Centra za

uklanjanje mina u BiH-BHMAC donesena u skladu sa odredbama zakona i op6ih akata
ugovornog organa. Navedena odluka je donesena na osnovu kriterija najniZa cijena koji je
predviden tadkom ll. predmetne tenderske dokumentacije. Isto tako, tenderskom
dokumentacijom je predviileno provodenje e-aukcije te je ista zakazata i realizovana dana

12.05.2020. godine. Svi ponutladi u postupku dije su ponude bile prihvatljive su imali
mogu6nost podno5enja novih cijena, a sve u skladu sa Pravilnikom o uslovima i nadinu
kori5tenja e-aukcije (,,SluZbeni glasnik BiH" broj: 66116), osiguravaju6i na taj nadin jednak

tretman za sve udesnike u postupku. Na osnolu lzvje5taja o toku i zavr5etku e-aukcije uWrdeno
je da nije bilo podno5enja novih ponuda.S obzirom da Zalitelj u Zalbi nije dokazao bitne povrede
zakona predvidene dlanom 103. Zakona o javnim nabavkama, predlaZemo da Ured za

razmatranje ialbi, ialbt ponudada ,,sarajevo osiguranje" d.d. Sarajevo broj: 01-2282'1120 od
03.06.2020. godine odbije kao neosnovanu.

Prije nego lto se upustio u meritorno odluiivanie, ovai organ ie nakon Sto ie ptoveo

potrebne procesne radnje, pristupio proujeri formalnih pretpostavki za ulaganie Zalbe, koje

moraju biti ispunjene na stani Zalitelja, kako bi se uopte pristupilo nienont rjeSavaniu, a

odnose se na uslovljene pretpostovke u skladu sa ilanom 227. Zakona o upravnom postupku,

i\.109 i il. I I I Zakona o javnim nabavkamo BiH i utvrdio da su ispunjeni tulovi za postupanie

po istoj na naiin koko definiiu odredbe pozvanih ilanova.

Nakan ito su prednje pretpostavke preispitane, ovaj organ je uvidom u dostavljenu

dokumentaciju, te analizom svakog dokaza poiedtnaino i u niihovoi medusobnoi vezi, a u
odnosu naialbene navode i propisani zakonski postupak, te na bazi cjelokupne doktzne osnove

i iinjeniinog stanja,imeo odgovarctjuti zakljuiak ocijenivii da ie potrebno usvoiiti navode

Zalitelja, sve kakoje odluieno kao u tlispozitivu odluke.

uvidom u predmetni spis ovaj organ ie utyrdio da ie kao naipovoliniji ponudai
odabrana Jirma,, Adriatic" osiguranie dd Sarajevo sa ciienom u iznosu od 18.420,15 KM.

Zalitelj istiie ......" da ugovorni organ se pri definiranju tehniikih specifikacija kortstilo
optepoznatim i uobiiajenim opisima koji se koriste i na mjerodavnom triiStu, te su u skladu sa

medunarodnim standardima koji definiraju pojedine tehniike znaiajke kao i kvalitetr.t artikla.
Izvrienje Okvirnog sporazuma, odnosno ugovora o javnoj nabavci skloplienih na temeliu

Okvirnog sporazuma mora btti u skladu s ovonx dokumentaciiom i odabranom ponudom.

Takoder, propisano je da se ponuditelji prilikom izrade svoiih ponuda moraiu pridriavati
odredbi Premijskog sistema X-AO.Ponuda nije pripremljena u skladu sa postavlienim uslovima

tenclerske dokumentacije i Premijskim sistemom X/AO ito je posljedica krienia zakonsldh

(Zakon o osigw.anju odgovornosti za motorna vozila i ostale odredbe o obaveznom osiguranitr
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od odgovornosti, Sluibene novine FBiH 21/05) i podzakonskih akata koje donosi nadleino
Federalno ministarsrvo.finansija i Agencija za nadzor osiguranja FBiH.za sva vozila koja su
bila predmet nabavke i kao takva bila predmet otvaranja ponuda kod ugovornog
organa.Sarajevo osiguranje radilo obraiun u skladu sa premijskim sistemom X-AO, dok je
Adriatic osiguranje d.d. radilo obraiun na osnovlt tenteljne premije. Sarajevo osigranje d.d.
obruiunalo aulonezgodu sa 4,00KM po tarifi, dok je Adriatic osiguranje obraiunalo
autonezgodu sa 0,1 pf. (nepoitivanje tarde). Kasko osiguranje za tri vozilo cijena Sarajevo
osiguranja glasi 1.148,70 KM.Kasko osiguranje za tri vozila cijena Adriatic osiguranja glasi
573,36 KM.Zalitelj skrete pozornost na vozilo pod rednim brojem 2. Nissan Navara, Adriutic
osiguranja d.d cijenaje skoro duplo skuplja od ponude Sarajevo osiguranja, medutim Ugovorni
organ je lcroz obrazac naglasio da se radi o Teretnom molornom voztlu, jasno je iskazao
nosivost za isto. Adriatic osiguranje je napravilo propltst i obraittnalo premiju kao putniiko
vozilo na osnovu prikazanih Kll. ....."

U vezi sa navedenim ugovorni organ u svont izjaSnjenju navodi..." Ugovorni orgatt je
donio Odluku o izboru najpovoljnijeg ponuilaia u postupku javne nabavke rcluge osigurania
vozila BHMAC-a kojont je prihvatena preporuka Komisije za javne nabavke broj : JN I /03-50-
5-29/20 od 27.05.2020. godine i ugovor za javnu nabavku je dodijelien naipovoliniiem
ponudatu ,, Adriatic" osiguranje dd Sarajevo za ponudenu cijerut nakon provedene e-aukctie u

iznosu od 18.420,15 KM. Nakon ito je zaprimio navederu Odluku, dana 01.06.2020. godine,
ponudai ,,Sarajevo osiguranje" d.d. Sarajevo se istog dana obratio ttgovornonx orgcrnu

zahtjevom za uvid u ponude odabranog i ostalih ponudaia le eventualno umnoZavanie

dokumenlacije. Ugovorni organ je udovoljio zahtjevu ponuilaia, te je uvid u porutde izvrSen

dana 02.06.2020.godine. Nctkon toga, ponudai ,,Saraievo osiguranie" ddie uloiio talbu btoi:
01-2282-l/20 od 03.06.2020. godine.Razmatajuti navode iz Zalbe u kojima Zalitelj navodt da

obrazac za cijenu ponude nije ispunjen u skladu sa premijskim sistemom X-AO, ttgovorni organ

istiie daje Odluka o izboru najpovoljnijeg ponudaia u postupku nabavke redovnog i kasko

osiguranja yozila Centru za r.tklanjanje mina u BiH-BHMAC donesena u skladu sa odredbama

zakona i optih aknta ugovornog organct. Navedena odluka je donesena na osnovu kriterija
najniZa cijena kojije predviden taikom ll. predmetne tenderske dokumentaciie. Isto tako,

tenderskom dokumentacijom je predvideno provodenje e-aukcije te je ista zakazana i
realizovana dana 12.05.2020. godine. Svi ponudaii u postupku iije su ponude bile prihvatljive
su imali mogutnost podnoSenja novih cijena, a sve u skladu sa Pravilnikom o uslovimq i naiinu
kortitenja e-aukcije (,,SluZbeni glasnik BiH" broi: 66/16), osiguravaittti na tai naiin iednak
tretman za sve uiesnike u postupku. Na osnovu Imjeitaja o toku i zqvrietku e-aukciie utvrdeno
je da nije bilo podnoienja novih ponuda.s obzirom da iolitelj u Zalbi niie dokazao bitne povrede

zakona predviilene ilanom 103. Zakona o iavnim nabavkama, predlaiemo da Ured za

razmatranje Zalbi,1albu ponudaia ,,saraievo osiguranie" d.d. Saraievo broi: 0l-2282-1/20 od

0 3. 0 6. 2 0 2 0. godine odb ij e kao neos novanu.... "

Cjeneti Zalbeni navod u odnosu na izjainjenje ugovornog organ(t ovqj organ istiie da

se ugovotnti organ i ne osvrte konkretno na sporni navod te shodno tome predntetno pitanie

nije u dovolj noj mjeri raspravljeno. Naime, ugovorni organ samo pauialno daie odgovor da ie
Odluka o dodjeli ugovora u skladu sa odredbama zakona i optim aktima ugovornog organa te
,1a osnovu kriterija najniZa cijeno, ne daiuti nikokvo obrazloZenie u sntislu

kantraargumentracije u odnosu na Zalbene navode u kojim ialitelj jasno navodi da ugovorni
organ se nije pridriavao uslova u lenderskoj dokuemntacije odnosno da ie tenderskom

zahtijevana primjena premijskom sistema te da je ugovorni organ na bctzi tih iinienica ffebao

unrditi da lije ponuda izabranog ponudaia dostavljena na naiin kako ie i zahtiievano.
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S tim u vezt ugovorni organ je propustio a bio je u obavezi raspraviti sporna pitanja
polazeti od naitna na koji je unrdio uslove tt tenderskoj dohrmentaciji tainije jasno i
nedvosmisleno poenirati da li je zohtuevona primjena premijskog sistema tenderskom
dokumenlacijom te na bazi svih iinejnivca dati dalje odgovore da li je ponuda pripremljana u

skladu sa lraZenim

U odnosu nq sve prednje izneseno, evidentno je da se ugovorni organ ne upuita u

analizu iznesenih razlogct i okolnosti Zalilelja, na suitinski i adekvatan naiin, iako ga nq to
obavezuje il. 102 Zakana kojim je jasno propisano da je ugovorni organ duian dokozati
postojanje iinjentca i okalnosti ne osnovi kojih je donio odluku,a ito je predmet postupka po
ialbi.

Kako navedeno postupanje, odnosno propuitanie ugovornog organa niie dovoljno,

sttstinski je neadekvatno, nepoentirano i neuskladeno sa pravilima postupkn, s obzirom da

ugovorni organ ne pruZa kontraargumentqc|u u suprotno,sve u odnosu na Zalitelievo pozivanje,

toje neophodno da se radnje postupkavrate na ponavlianie.

(J navedenom smislu, ugovorni organ treba predoitti kompletnu iinjenitno pravnu

osnovu, pri provodenju ponovnih radnj i postupka, raspraviti i razmotriti sve okolnosti
pravnorelevantne, u vezi sa predmetnim pitanjem korespondirajuti i konsultuiuti se sa

organima nadleinim za navedena pitanja, te prema rezultqtu cjelokupnog postupka, raniie
voilenog i upotpunjenog nakon izjavljivanja ialbe, bliie se odrediti po predmetnom pitanju, sve

u odnosu na ukupnost istalvtutih pitanja s tim u vezi, s osvrtom na pravila materijalnog propisa

i pravila odnosne struke ukoliko je zahtijevano tenderskom dohrcmntacijom, te potom, u

konainici, sve uujerfivo obrazloZiti, te donijeti pravilnu i zakonitu odluku.

Povrat uplatenih sredstaya na ime naknade ialbenog postupka u iznosu od 500,00 KM
imriitt te se posebnim ahont, po konainosti ovog Rjeienja a u sklqdu sa ilanont 1?8.stav (7)

ZIN i ilanom 4. Instrukctje o naiinu uplate, kontrole i povrata naknada propisanih ilanom I08.

ZIN ("SluZbeni glasnik BiH" broj: 86/ll).

Na osnovu iinjenica unrdenih u postupku i provedenih dokazq, shodno ilanu 104. i I I 1.

Zakona o javnim nc)bcwkama Bosne i Hercegovine i ilonu 230.stav (2) Zakona o upravnonx

poslupku, ovaj organ rijeiioje ialbu, kao u dispozitivtt ovog rieSenia.

Uputstvo o pravnom lijeku

Ovo rjeienje je konaian upravni akt. Protiv olgs4ils-g$a moie se podnijeti tuiba u

upravnom sporu pred Sudom Bosne i Hercegovine y46kibd30dwd dana priiema rieienia.
Talrsq na tuZbu iznosi 100,00 KM.

Dostaviti:
- Sarajevo osiguranje d.d. Saruievo
- Ministarstvo civilnih poslova Cent
- evidencij i
-a/a
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