BOSNA I HERCEGOVINA BOCHA M XEPLIETOBHHA
URED ZA RAZMATRANIE ZALBI KAHUEJIAPHJA 3A PASMATPAIE XKAJIBH
BOSNIA AND HERZEGOVINA
PROCUREMENT REVIEW BODY

Broj: IN2-01-07-1-1360-7/20
Sarajevo, 25.06.2020.godine

Ured za razmatranje Zalbi, rjeSavajuci po Zalbi ponudaca ,Sarajevo osiguranje d.d.
Sarajevo izjavljene protiv Odluke ugovornog organa Ministarstvo civilnih poslova Centar za
uklanjanje mina; Sarajevo broj: JN1/03-50-5-29/20 od 27.05.2020. godine, u postupku javne
nabavke usluga ,,Obaveznog i1 kasko osiguranja motornih vozila" za potrebe Centra za
uklanjanje mina, na osnovu ¢1. 104. 1 111.stav (1) tacka d) Zakona o javnim nabavkama Bosne
i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH” broj: 39/14), i ¢lana 193.st (1) 1 (2), i ¢1.230.stav (2)
Zakona o upravnom postupku (,,Sluzbeni glasnik BiH" br:29/02, 12/04, 93/09 i 41/13) na
sjednici Ureda za razmatranje Zalbi. odrzanoj 25.06.2020 godine, donio je

RJESENJE

1.Usvaja se Zalba Zalitelja ,,Sarajevo osiguranje d.d. Sarajevo izjavljene protiv Odluke
ugovornog organa Ministarstvo civilnih poslova Centar za uklanjanje mina; Sarajevo broj:
JN1/03-50-5-29/20 od 27.05.2020. godine, u postupku javne nabavke usluga ,,Obaveznog i
kasko osiguranja motornih vozila" za potrebe Centra za uklanjanje minai ponistava se:

- Odluka broj: JN1/03-50-5-29/20 od 27.05.2020. godine, te predmet vraca
ugovornom organu na ponovni postupak.

4, O povratu uplacenih sredstava na ime naknade Zalbenog postupka u iznosu od 500,00
KM odlucice se posebnim aktom ovog tijela.

OBRAZLOZENIE

Protiv Odluke Ministarstvo civilnih poslova Centar za uklanjanje mina; Sarajevo broj:
IJN1/03-50-5-29/20 od 27.05.2020. godine, u postupku javne nabavke usluga ,,Obaveznog i
kasko osiguranja motornih vozila" za potrebe Centra za uklanjanje mina, Zzalitelj ,,Sarajevo
osiguranje d.d. Sarajevo izjavio je Zalbu, koju je ugovorni organ zajedno sa izjaSnjenjem
proslijedio ovom organu.

Sarajevo, Dubrovadka br. 6 A/l sprat; Tel: 033/ 259-265; Fax: 033/ 259-266



Zalitelj istice da Ugovorno tijelo se pri definiranju tehnickih specifikacija koristilo
opc¢epoznatim i uobi¢ajenim opisima koji se koriste i na mjerodavnom trzistu, te su u skladu sa
medunarodnim standardima koji definiraju pojedine tehni¢ke znacajke kao i kvalitetu artikla.
IzvrSenje Okvirnog sporazuma, odnosno ugovora o javnoj nabavci sklopljenih na temelju
Okvimog sporazuma mora biti u skladu s ovom dokumentacijom i odabranom ponudom.
Takoder, propisano je da se ponuditelji prilikom izrade svojih ponuda moraju pridrzavati
odredbi Premijskog sistema X-AQ.Ponuda nije pripremljena u skladu sa postavljenim uslovima
tenderske dokumentacije i Premijskim sistemom X/AO $to je posljedica krienja zakonskih
(Zakon o osiguranju odgovornosti za motorna vozila i ostale odredbe o obaveznom osiguranju
od odgovornosti, Sluzbene novine FBiH 24/05) i podzakonskih akata koje donosi nadlezno
Federalno ministarstvo finansija i Agencija za nadzor osiguranja FBiH.za sva vozila koja su
bila predmet nabavke i kao takva bila predmet otvaranja ponuda kod ugovomog
organa.Sarajevo osiguranje radilo obra¢un u skladu sa premijskim sistemom X-AQO, dok je
Adriatic osiguranje d.d. radilo obra¢un na osnovu temeljne premije. Sarajevo osiguranje d.d.
obratunalo autonezgodu sa 4,00KM po tarifi, dok je Adriatic osiguranje obraCunalo
autonezgodu sa 0,1 pf. (nepostivanje tarife). Kasko osiguranje za tri vozila cijena Sarajevo
osiguranja glasi 1.148,70 KM.Kasko osiguranje za tri vozila cijena Adriatic osiguranja glasi
573,36 KM.

Zalitelj skreée pozornost na vozilo pod rednim brojem 2. Nissan Navara, Adriatic
osiguranja d.d cijena je skoro duplo skuplja od ponude Sarajevo osiguranja, medutim Ugovorni
organ je kroz obrazac naglasio da se radi o Teretnom motornom vozilu, jasno je iskazao nosivost
za isto. Adriatic osiguranje je napravilo propust i obracunalo premiju kao putni¢ko vozilo na
osnovu prikazanih KW. [z ovog moZemo zakljuéiti da je premijski sistem za vozilo pod rednim
brojem dva totalno promasen.Podnosioc Zalbe napominje daje Ured za razmatranje Zalbi donio
rjeSenje broj IN2-03-07-1-226-9/18 od 08.03.2018. godine kojim je potvrdio navode iz nase
zalbe.

Ponudaci su duzni dostaviti popunjen obrazac za cijenu ponude u skladu sa svim
zahtjevima koji su definisani, za sve stavke koje su sadrzane u obrascu. U sluéaju da ponuda¢
propusti popuniti obrazac u skladu sa postavijenim zahtjevima, za sve stavke koju su navedene,
njegova ponuda ée biti odba¢ena. Zalitelj smatra da je doslo do grubog krenja i povreda ZJN,
jer po na¢elima ugovorna tijela su duzna da poduzimaju sve potrebne mjere kako bi se osigurala
pravi¢na i aktivna konkurencija medu potencijalnim dobavlja¢ima, uz ostvarivanje jednakog
tretmana, nediskriminacije. U podru¢ju javnih nabavki ovo nacelo zahtijeva jednak tretman za
sve ucesnike u postupku (ponudace) u svim fazama postupka. Ugovorno tijelo mora ostati
objektivno, pravedno i nepristrasno. Svi potencijalni ponudadi se moraju tretirati isto, svi
moraju dobiti iste 3anse za sudjelovanje u postupku javne nabavke kao i za potpisivanje
ugovora. Svi oblici pristranosti i diskriminatornog ponasanja su strogo zabranjeni.Primjenjujuéi
kriterije tokom procesa ocjenjivanja ponuda, koji ranije nisu primjenjivani, ugovorno tijelo krsi
nacela transparentnosti i jednakosti ponudata.Zakon o javnim nabavkama u ¢lanu 3. je propisao
da je ugovorni organ duzan da postupa transparentno, da se u postupku javne nabavke prema
ponudat¢ima ponaSa jednako i nediskriminirajuée, tako da osigura praviénu i aktivnu
konkurenciju u cilju najefikasnijeg koridtenja javnih sredstava, u vezi s predmetom nabavke i
njegovom svrhom.lz gore navedenih razloga podnosilac Zalbe zahtjeva da se ponisti Odluka o
izboru najpovoljnijeg ponudaca broj: JN-120-5 od 06.04.2020, u konkurentskom zahtjevu za
osiguranja motornih vozila i ugovor dodijeli drugoplasiranom ili ponisti postupak u
cjelosti.Takode, zadrzavamo pravo da u sludaju pojave novih ¢injenica, u zakonskom roku,
izvr§imo dopunu Zalbe i trazimo povrat sredstava placenih taksi na Zalbu.



Ugovorni organ u svom izja$njenju na Zalbu navodi:

Ugovorni organ je donio Odluku o izboru najpovoljnijeg ponudaca u postupku javne nabavke
usluge osiguranja vozila BHMAC-a kojom je prihvacena preporuka Komisije za javne nabavke
broj: JN1/03-50-5-29/20 od 27.05.2020. godine i ugovor za javnu nabavku je dodijeljen
najpovoljnijem ponudadu ,, Adriatic" osiguranje dd Sarajevo za ponudenu cijenu nakon
provedene e-aukcije u iznosu od 18.420,15 KM. Nakon §to je zaprimio navedenu Odluku, dana
01.06.2020. godine, ponuda¢ ,Sarajevo osiguranje” d.d. Sarajevo se istog dana obratio
ugovornom organu zahtjevom za uvid u ponude odabranog i ostalih ponudaca te eventualno
umnoZavanje dokumentacije. Ugovorni organ je udovoljio zahtjevu ponudaca, te je uvid u
ponude izvr$en dana 02.06.2020.godine. Nakon toga, ponudal ,Sarajevo osiguranje" dd je
uloZio Zalbu broj: 01-2282—1/20 od 03.06.2020. godine.

Razmatrajuéi navode iz Zalbe u kojima Zalitelj navodi da obrazac za cijenu ponude nije ispunjen
u skladu sa premijskim sistemom X-AO, ugovorni organ istite daje Odluka o izboru
najpovoljnijeg ponuda¢a u postupku nabavke redovnog i kasko osiguranja vozila Centra za
uklanjanje mina u BiH-BHMAC donesena u skladu sa odredbama zakona i op¢ih akata
ugovornog organa. Navedena odluka je donesena na osnovu kriterija najniZa cijena koji je
predviden tatkom 11, predmetne tenderske dokumentacije. Isto tako, tenderskom
dokumentacijom je predvideno provodenje e-aukcije te je ista zakazana i realizovana dana
12.05.2020. godine, Svi ponudadi u postupku ¢ije su ponude bile prihvatljive su imali
moguénost podnosenja novih cijena, a sve u skladu sa Pravilnikom o uslovima i nainu
koristenja e-aukcije (,,Sluzbeni glasnik BiH" broj: 66/16), osiguravajuéi na taj nain jednak
tretman za sve uéesnike u postupku. Na osnovu Izvjestaja o toku i zavrietku e-aukcije utvrdeno
je da nije bilo podnoenja novih ponuda.S obzirom da Zalitelj u Zalbi nije dokazao bitne povrede
zakona predvidene ¢lanom 103. Zakona o javnim nabavkama, predlazemo da Ured za
razmatranje Zalbi, Zalbu ponudaga ,,Sarajevo osiguranje" d.d. Sarajevo broj: 01-2282-1/20 od
03.06.2020. godine odbije kao neosnovanu.

Prije nego §to se upustio u meritorno odlucivanje, ovaj organ je nakon $to je proveo
potrebne procesne radnje, pristupio provjeri formalnih pretpostavki za ulaganje Zalbe, koje
moraju biti ispunjene na strani Zalitelja, kako bi se uopCe pristupilo njenom rjeSavanju, a
odnose se na uslovijene pretpostavke u skladu sa ¢lanom 227. Zakona o upravnom postupku,
¢1.109 i ¢l.111 Zakona o javnim nabavkama BiH i utvrdio da su ispunjeni uslovi za postupanje
po isto] na nacin kako definisu odredbe pozvanih clanova.

Nakon §to su prednje pretpostavke preispitane, ovaj organ je uvidom u dostavljenu
dokumentaciju, te analizom svakog dokaza pojedinacno i u njihovoj medusobnoj vezi, a u
odnosu naZalbene navode i propisani zakonski postupak, te na bazi cjelokupne dokazne osnove
i Cinjenicnog stanja,izveo odgovarajuéi zakljucak ocifenivsi da je potrebno usvojiti navode
Zalitelja, sve kako je odluceno kao u dispozitivi odluke.

Uvidom u predmetni spis ovaj organ je utvrdio da je kao najpovoljniji ponudac
odabrana firma,, Adriatic” osiguranje dd Sarajevo sa cijenom u iznosu od 18.420,15 KM.

Zalitelj istice ......" da ugovorni organ se pri definiranju tehnickih specifikacija koristilo
oplepoznatim i uobicajenim opisima koji se koriste i na mjerodavnom trZistu, te su u skladu sa
medunarodnim standardima koji definiraju pojedine tehnicke znacajke kao i kvalitetu artikla.
Izvr$enje Okvirnog sporazuma, odnosno ugovora o javiof nabavci sklopljenih na temelju
Okvirnog sporazuma mora biti u skladu s ovom dokumentacijom i odabranom ponudom.
Takoder, propisano je da se ponuditelji prilikom izrade svojih ponuda moraju pridriavati
odredbi Premijskog sistema X-AQ.Ponudu nije pripremljena u skladu sa postavijenim uslovima
tenderske dokumentacije i Premijskim sistemom X/AO Sto je posljedica krSenja zakonskih
(Zakon o osiguranju odgovornosti za motorna vozila i ostale odredbe o obaveznom osiguranju



od odgovornosti, Sluzbene novine FBiH 24/05) i podzakonskih akata koje donosi nadleino
Federalno ministarstvo finansija i Agencija za nadzor osiguranja FBiH za sva vozila koja su
bila predmet nabavke | kao takva bila predmet otvaranja ponuda kod ugovornog
organa.Sargjevo osiguranje radilo obracun u skladu sa premijskim sistemom X-AO, dok je
Adriatic osiguranje d.d. radilo obracun na osnovu temeljne premije. Sarajevo osiguranje d.d.
obracunalo autonezgodu sa 4,00KM po tarifi, dok je Adriatic osiguranje obracunalo
autonezgodu sa 0,1 pf. (nepostivanje tarife). Kasko osiguranje za tri vozila cijena Sarajevo
osiguranja glasi 1.148,70 KM.Kasko osiguranje za tri vozila cijena Adriatic osiguranja glasi
573,36 KM.Zalitelj skreée pozornost na vozilo pod rednim brojem 2. Nissan Navara, Adriatic
osiguranja d.d cijena je skoro duplo skuplja od ponude Sarajevo osiguranja, medutim Ugovorni
organ je kroz obrazac naglasio da se radi o Teretnom motornom vozilu, jasno je iskazao
nosivost za isto. Adriatic osiguranje je napravilo propust i obracunalo premiju kao putnicko
vozilo na osnovu prikazanih KW. ....."

U vezi sa navedenim ugovorni organ u svom izjusnjenju navodi...” Ugovorni organ je
donio Odluku o izboru najpovoljnijeg ponudaca u postupku javne nabavke usluge osiguranja
vozila BHMAC-a kojom je prihvaéena preporuka Komisije za javne nabavke broj: JN1/03-50-
5-29/20 od 27.05.2020. godine i ugovor za javau nabavku je dodijeljen najpovoljnijem
ponudacu ,, Adriatic” osiguranje dd Sarajevo za ponudenu cijenu nakon provedene e-awkcije u
iznosu od 18.420,15 KM. Nakon §to je zaprimio navedenu Odluku, dana 01.06.2020. godine,
ponudac ,,Sarajevo osiguranje” d.d. Sarajevo se istog dana obratio ugovornom orgunu
zahtjevom za uvid u ponude odabranog i ostalih ponudaca te eventualno umnoZavanje
dokumentacije. Ugovorni organ je udovoljio zahtjevu ponudaca, te je uvid u ponude izvisen
dana 02.06.2020.godine. Nakon toga, ponudac ,,Sarajevo osiguranje” dd je uloZio Zalbu broj:
01-2282-1/20 od 03.06.2020. godine.Razmatrajuci navode iz Zalbe u kojima Zalitelj navodi da
obrazac za cijenu ponude nije ispunjen u skladu sa premijskim sistemom X-AO, ugovorni organ
istice daje Odluka o izboru najpovoljnijeg ponudacu u postupku nabavke redovnog i kasko
osiguranja vozila Centra za uklanjanje mina u BiH-BHMAC donesena u skladu sa odredbama
zakona i opéih akata ugovornog organa. Navedena odluka je donesena na osnovu kriterija
najniza cijena koji je predviden tackom 11. predmetne tenderske dokumentacije. Isto tako,
tenderskom dokumentacijom je predvideno provodenje e-aukcije te je ista zakazana i
realizovana dana 12.05.2020. godine. Svi ponudaci u postupku ¢ije su ponude bile prihvatljive
su imali moguénost podnoSenja novih cijena, a sve u skladu sa Pravilnikom o uslovima i nacinu
koristenja e-aukcije (,, Sluzbeni glasnik BiH" broj: 66/16), osiguravajuci na taj nacin jednak
tretman za sve ucesnike u postupku. Na osnovu Izvjestaja o toku i zavrSetku e-aukcije utvrdeno
Jje da nije bilo podnosenja novih ponuda.S obzirom da Zalitel] u Zalbi nije dokazao bitne povrede
zakona predvidene ¢lanom 103. Zakona o javnim nabavkama, predlaZemo da Ured za
razmatranje Zalbi, Zalbu ponudaca ,,Sarajevo osiguranje” d.d. Sarajevo broj: 01-2282-1/20 od
03.06.2020. godine odbije kao necsnovanu....”

Cjeneéi Zalbeni navod u odnosu na izjasnjenje ugovornog organa ovaj organ istice da
se ugovorni organ i ne osvrée konkretno na sporni navod te shodno tome predmeino pitanje
nije u dovoljnoj mjeri raspravijeno. Naime, ugovorni organ samo pausalno daje odgovor da je
Odluka o dodjeli ugovora u skladu sa odredbama zakona i opcim aktima ugovornog organa lte
na osnovu kriterija najnifa  cijena, ne dajuéi nikakvo obrazloZenje u  smislu
kantragrgumentracije u odnosu na Zalbene navode u kojim Zalitelj jasno navodi da ugovorni
organ se nije pridrzavao uslova u tenderskoj dokuemntacije odnosno da je tenderskom
zahtijevana primjena premijskom sistema te da je ugovorni organ na bazi tih Cinjenica trebao
utvrditi da li je ponuda izabranog ponudaca dostavijena na nacin kako je i zahtijevano.



S tim u vezi ugovorni organ je propustio a bio je u obavezi raspraviti sporna pitanja
polazeéi od nacina na koji je utvrdio uslove u tenderskoj dokumentaciji tacnije jasno i
nedvosmisleno poenirati da Ili je zahtijevana primjena premijskog sistema tenderskom
dokumentacijom te na bazi svih ¢inejnivca dati dalje odgovore da li je ponuda pripremljana u
skladu sa traZenim

U odnosu na sve prednje izneseno, evidentno je da se ugovorni organ ne upusta u
analizu iznesenih razloga i okolnosti Zalitelja, na sustinski i adekvatan nacin, iako gu na to
obavezuje ¢l.102 Zakona kojim je jasno propisano da je ugovorni organ duZan dokazati
postojanje Cinjenica i okolnosti na osnovi kojih je donio odluku,a Sto je predmet postupka po
Zalbi.

Kako navedeno postupanje, odnosno propustanje ugovornog organa nije dovoljno,
sustinski je neadekvatno, nepoentirano i neuskladeno sa pravilima postupka, s obzirom da
ugovorni organ ne pruza kontraargumentaciju u suprotno,sve u odnosu na Zaliteljevo pozivanje,
to je neophodno da se radnje postupka vrate na ponavljanje.

U navedenom smislu, ugovorni organ treba predoCiti kompletnu Cinjenicno pravnu
osnovu, pri provodenju ponovnih radnji postupka, raspraviti i razmotriti sve okolnosti
pravnorelevantne, u vezi sa predmetnim pitanjem korespondirajuci i konsultujuci se sa
organima nadleznim za navedena pitanja, te prema rezultatu cjelokupnog postupka, ranije
vodenog i upoipunjenog nakon izjavijivanja Zalbe, bliZe se odrediti po predmetnom pitanju, sve
u odnosu na ukupnost istaknutih pitanja s tim u vezi, s osvrtom na pravila materijalnog propisa
i pravila odnosne struke ukoliko je zahtijevano tenderskom dokuemntucijom, te potom, u
konadcnici, sve uvjerljivo obrazloZiti, te donijeti pravilnu i zakonitu odluku.

Povrat uplaéenih sredstava na ime naknade Zalbenog postupka u iznosu od 500,00 KM
izvr§iti ¢e se posebnim aktom, po konacnosti ovog RjeSenja a u skladu sa clanom 108.stav (7)

ZJIN i lanom 4. Instrukcije o nacinu uplate, kontrole i povrata naknada propisanih ¢lanom 108,
ZJIN (“Sluzbeni glasnik BiH” broj: 86/14).

Na osnovu ¢injenica utvrdenih u postupku i provedenih dokaza, shodno clanu 104. i 111.
Zakona o javnim nabavkama Bosne | Hercegovine i ¢lanu 230.stav (2) Zakona o upraviom
postupku, ovaj organ rijesio je Zalbu, kao u dispozitivu ovog rjesenja.

Uputstvo o praviom lijeku

Ovo rjeSenje je konacan upravni akt. Protiv ovog.kjesenja moZe se podnijeti tuzba u
upravnom sporu pred Sudom Bosne i Hercegovme wz’gku od 3ﬂdc§ﬁu\od dana prijema rjeSenja.
Taksa na tuzbu iznosi 100,00 KM. LT . N,
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Dostaviti:

- Sarajevo osiguranje d.d. Sarajevo
- Ministarstvo civilnih poslova Centar za uklan)
- evidenciji
-ala



