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BOSNA [ HERCEGOVINA BOCHA U XEPLIETOBHUHA
URED ZA RAZMATRANIE ZALBI KAHLEJIAPUJA 3A PASMATPABE XAJIBU
BOSNIA AND HERZEGOVINA
PROCUREMENT REVIEW BODY

Broj: IN2-01-07-1-655-6/20
Sarajevo, 31.03.2020.godine

Ured za razmatranje Zalbi, rjeSavajuéi po Zalbi ponudata OSIGURANJE AURA a.d.
Banja Luka,zastupan po punomoéniku Stanisi¢ Draganu,advokatu iz Banja Luke od
12.03.2020. godine izjavljenoj na Tendersku dokumentaciju , Ugovornog organa:
Predsjedni$tvo Bosne i Hercegovine, Sarajevo u postupku javne nabavke pruzanja usluga
osiguranja od autoodgovornosti i autonezgoda sa zelenim kartonom i potpuno kasko-
osiguranje motornih vozila, na osnovu €1.103 i ¢l.111. Zakona o javnim nabavkama Bosne i
Hercegovine (Sluzbeni glasnik BiH” broj:39/14), i &lana 193.st 1.1 2., €1.230 stav 1, Zakona o
upravnom postupku ("Sluzbeni glasnik BiH" br: 29/02, 12/04, 93/09 i 41/13) na sjednici
Ureda za razmatranje Zalbi, odrZanoj dana 31.03.2020.godine , donio je

RJESENJE

1. Zalba ponudada OSIGURANJE AURA a.d. Banja Luka od 12.03.2020. godine se
usvaja

2. Ponistava se Tenderska dokumentacija i Obavjestenje o nabavci broj: 926-7-2-
51-3-45/20 objavljeno na Portalu javnih nabavki, datum slanja obavjeStenja na
objavu 21.02.2020. godine .

3. Povrat upladenih sredstava na ime naknade Zalbenog postupka u iznosu od 500,00
KM ponudada OSIGURANJE AURA a.d. Banja Luka izvrSit ée¢ se na osnovu
posebnog Rjefenja ovog organa.

4. Zahtjev ponudata OSIGURANJE AURA ad. Banja Lukazastupan po
punomoc¢niku Stani$i¢ Draganu,advokatu iz Banja Luke za naknadu troskova
Zalbenog postupka izjavljenog u Zalbi od 12.03.2020. godine usvaja se u iznosu od
525,50 KM, dok se u preostalom dijelu odbija kao neosnovan.

5. Obavezuje se ugovorni organ Predsjedni$tvo Bosne i Hercegovine, Sarajevo,da
zalitelju OSIGURANJE AURA a.d. Banja Luka nadoknadi tro8kove Zalbenog
postupka u iznosu od 525,50 KM u roku od 15 dana od dana izvrinosti ovog
Rjegenja.

OBRAZLOZENIJE

Ugovorni organ, PredsjedniStvo Bosne i Hercegovine, Sarajevo, objavio je
Obavjestenje o nabavcei broj: 926-7-2-51-3-45/20 na Portalu javnih nabavki, datum slanja
obavjestenja na objavu 21.02.2020. godine u postupku javne nabavke pruZanja usluga
osiguranja od autoodgovornosti i autonezgoda sa zelenim kartonom i potpuno kasko-
osiguranje motornih vozila.



Nezadovoljan sadrzajem Tenderskog dokumenta ponuda¢ OSIGURANIJE AURA
a.d. Banja Luka je uloZio Zalbu od 12.03.2020. godine.

Ugovorni organ je postupajuéi u skladu sa odredbama ¢lana 100. stav (5) Zakona
ojavnim nabavkama, proslijedioc navedenu Zalbu Uredu za razmatranje Zalbi zajedno sa,
Odlukom u kojoj se izja¥njava o Zalbenim navodima i kompletnom dokumentacijom.
Navedena Zalba je zaprimljena kod ovog organa dana 17.03.2020. godine.

Zalitelj u Zalbi navodi:

Ugovorni organ je ¢lanom 12. Nacrta okvirnog sporazuma (Aneks-10) predvidio
rok pla¢anja kako slijedi:“Pla¢anje za navedene usluge ¢ée se vrsiti u roku od 30
(trideset) dana od ispostavljanja fakture na transakcijski raéun dobavljata
broj:,koji ima otvoren kod _ .Prethodno navedeni rok pla¢anja nije u skladu sa
imperativnim propisima iz oblasti osiguranja po osnovu autoodgovornosti.Clanom
3. stav (1), (3) i (4) Zakona o osiguranju od odgovornosti za motorna vozila i
ostale odredbe o obaveznom osiguranju od odgovornosti ,,SluZzbene novine
Federacije BiH*, broj 24/05) je propisano:(i)Svaka osoba koja ima u posjedu ili u
vlasni$tvu vozilo koje se u Federaciji kre¢e po cestama ili u podruéjima koja su
dostupna javnosti, obvezna je zakljuditi ugovor o osiguranju od odgovornosti za
tete pri¢injene treéim osobama uporabom motornog vozila (osiguranje od
autoodgovornosti), sukladno odredbama ovoga Zakona. Registriranje motornih
vozila, produljenje registracije i izdavanje probnih registarskih tablica moze se
obavljati tek po podno3enju vrijedeée police ili potvrde o osiguranju od
autoodgovornosti prema tre¢im stranama, ovlastenim tijelima koja su nadleZzna za
registriranje ili izdavanje probnih registarskih tablica.Uz vrijedeéu policu ili
potvrdu o osiguranju prema treéim stranama mora postojati ovjerena uplatnica
banke ili poste o plaéenoj premiji, odnosno ovjerena obrojéena priznanica o
pladenoj premiji osiguranja izdana od drudtva.lz prethodno navedenih odredbi
Zakona, jasno je vidljivo da vaZeéa polisa ili potvrda o osiguranju od
autoodgovornosti prema tre¢im stranama mora biti odmah pla¢ena, te kao takva
mora biti prezentovana ovjerena uplatnica banke ili po$te o placenoj premiji,
odnosno ovjerena numerisana priznanica izdata od dru$tva o placenoj premiji
osiguranja prilikom produZenja registracije motornog vozila. Stoga, ugovorni
organ je bio obavezan da u tenderskoj dokumentaciji predvidi plac¢anje u skladu sa
¢lanom 3. Zakona o osiguranju od odgovornosti za motorna vozila i ostale odredbe
o obaveznom osiguranju od odgovornosti ,,SluZbene novine Federacije BiH", broj
24/05), odnosno odmah.

Nadalje, Agencija za nadzor osiguranja Federacije Bosne i Hercegovine
(NADOS), u svojstvu regulatornog i nadzornog tijela u oblasti osiguranja na
teritoriji Federacije Bosne i Hercegovine, je dana 27.12.2017. godine uputila
obavezujuéi nalog svim osiguravajuéim drudtvima koja posluju na teritoriji
Federacije Bosne i Hercegovine pod nazivom Mjere za osiguranje zakonitog
vodenja poslova u oblasti obaveznog osiguranja od automobilske odgovornosti,
broj 01-059-3608/17, u kojima zabranjuje provodenje svake vrste nezakonitog
postupanja koje sadrZi elemente nedopustenih davanja osiguranicima obaveznog
osiguranja vozila (osiguranje od autoodgovornosti), medu kojima je i naplata
premije osiguranja na naéin koji je u suprotnosti sa poslovnom praksom osiguranja
i utvrdenim pravilima (npr. odobravanje pla¢anja na rate, odgodeno plaéanje i sl).

Prije nego §to se upustio u meritorno odludivanje, ovaj organ je pristupio provjeri
formalnih pretpostavki za ulaganje Zalbe, koje moraju biti ispunjene na strani Zalitelja, kako bi
se uopée pristupilo njenom rjefavanju, a odnose se na uslovljene pretpostavke u skladu sa
&lanom 227. Zakona o upravnom postupku, ¢1.109 i ¢1.111 Zakona o javnim nabavkama BiH
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i utvrdio da su ispunjeni uslovi za postupanje po istoj na nadin kako defini¥u odredbe
pozvanih ¢lanova.

Nakon Sto su prednje pretpostavke preispitane, ovaj organ je uvidom u dostavljenu
dokumentaciju, te analizom svakog dokaza pojedinaéno i u njihovoj medusobnoj vezi, a u

odnosu na Zalbene navode i propisani zakonski postupak, utvrdio da je potrebno navode
Zalitelja usvojiti.

Polazeéi od navoda Zalitelja koji istite da ,,...navedeni rok plac¢anja nije u skladu sa
imperativnim propisima iz oblasti osiguranja po osnovu autoodgovomosti... vaZeéa polisa ili
potvrda o osiguranju od autoodgovornosti prema treé¢im stranama mora biti odmah plaéena, te
kao takva mora biti prezentovana ovjerena uplatnica banke ili po$te o plafenoj premiji,
odnosno ovjerena numerisana priznanica izdata od dru$tva o plaéenoj premiji osiguranja
prilikom produZenja registracije motornog vozila. Stoga, ugovorni organ je bio obavezan da u
tenderskoj dokumentaciji predvidi pla¢anje u skladu sa ¢lanom 3. Zakona o osiguranju od
odgovornosti za motorna vozila i ostale odredbe o obaveznom osiguranju od odgovornosti
»SluZzbene novine Federacije BiH", broj 24/05), odnosno odmah*“...ovaj organ uvidom u spis
utvrduje:

U Izjadnjenju na Zalbu ugovorni organ, izmedu ostalog navodi:

... Lgovorni organ ne spori da je ¢lan 3. Zakona o osiguranju od odgovornosti za motorna
vozila i ostale odredbe o obaveznom osiguranju od odgovornosti ,,SluZbene novine FBiH",
broj:24/05 propisao da uz vrijedeéu policu ili potvrdu o osiguranju prema tre¢im stranama
mora postojati ovjerena uplatnica banke ili podte o plaéenoj premiji,odnosno ovjerena
broj¢ena priznanica o placenoj premiji osiguranja izdana od drustva.

Jasno je da se nadleZnom organu za registraciju/produZenje registracije motornih vozila pored
police ili potvrde mora dostaviti i ovjerena uplatnica banke ili pote o plaéenoj
premiji,odnosno ovjerena obrojéena priznanica o placenoj premiji osiguranja izdana od
drustva, $to ugovorni organ ne spori

Pomenutom odredbom nije definisano ko mora izvr§iti uplatu i niti je precizirano da to mora
biti ,,odmah" kako tvrdi Zalitelj.

Ugovorni organ smatra da uplatu moZe izvr$iti osiguravaju¢e druStvo u ime i za racun
ugovornog organa, a da mu ugovorni organ to plati u skladu sa zaklju¥enim ugovorom u
skladu sa vaZeéim Zakon o obligacionim odnosima koji propisuje da je ugovor zakljuten kada
su se strane saglasile o bitnim sastojcima ugovora. U ovom slu¢aju ugovorni organ je propisao
uslove tenderskom dokumentacijom izmedu ostalog i rok pladanja za pruZenu uslugu, na koji
ponudagi slobodnom voljom pristaju ili ne...

..uvazavajuéi... odredbe ¢&lana 12. Zakona o finansiranju institucija Bosne i
Hercegovine((,,SluZbeni glasnik BiH", br. 61/04, 49/09, 42/12 , 87/12 1 32/13)."

...Clanom 23. stav 5) Zakona o budZetu institucija Bosne i Hercegovine i medunarodnih
obaveza za 2019. godinu, a &ije se odredbe o proceduri stvaranju obaveza primjenjuju i do
dono3enja Zakona o budZetu institucija Bosne i Hercegovine i medunarodnih obaveza za
2020. godinu, saglasno odredbama ¢&lana 2. Odluke o privremenom finansiranju institucija
Bosne i Hercegovine i medunarodnih obaveza za period januar -mart 2020. godine(VM broj:
183/19 od 30.12.2019. godine)

Primjenjujuéi naprijed navedene zakonske odredbe Predsjednidtvo Bosne i Hercegovine je u
nacrtu Okvirnog sporazuma predvidjelo da:

,, Pladanje za navedene usluge ¢e se vriiti u roku od 30(trideset) dana od ispostavljanja
fakture...

Proizilazi da obaveze koje je stvorilo Predsjedni$tvo Bosne i Hercegovine izmiruje
Ministarstvo finansija i trezora Bosne i Hercegovine putem sistema Glavne knjige trezora, a
osnov za prijavu obaveze od strane Predsjedni§tva Bosne i Hercegovine kao budZetskog
korisnika je ratun(faktura) dobavljata i ugovor sklopljen sa dobavljatom na osnovu odredbi



okvirnog sporazuma sklopljenim sa izabranim dobavljadem u postupku sprovedenim u skladu
sa odredbama Zakona o javnim nabavkama.

Razumljivo da od dana prijave obaveze u sistema Glavne knjige trezora do izmirenja obaveze
od strane Ministarstva finansija i trezora mora prote¢i odredeni vremenski period, a nase
iskustvo govori da je to period od 30. dana kako je i predvideno u €lanu 12, nacrta okvirnog
sporazuma‘...

Daljnjim uvidom u spis evidentno je slijedeée:

Uvidom u Anex 10 Tenderskog dokumenta Nacrt okvirnog sporazuma navedeno je u ¢1.12:
»Pladanje za navedene usluge ée se vrsiti u roku od 30 (trideset) dana od ispostavljanja fakture
na transakcijski ra¢un dobavlja¢a broj: koji ima otvoren kod .

U odnosu na sve prednje izneseno,prevashodno je potrebno naglasiti da Ugovorni organ
priprema sadr?aj Tenderskog dokumenta,ali pri tome,informacije postupka treba na jasan
nadin odrediti , zasnovati njihovu odrZivost kroz uvjerljivo obrazloZenje; pravilno podvesti
pod odredbe zakonskog i prateteg podzakonskog akta i voditi ratuna o posljedici
pripremljenog , u odnosu na nesmetanu primjenu nalela postupka, 5to je u konkretnom
sluaju oéito propusteno.

Prednje navedenim izja¥njenjem, oéito je da ugovorni organ , izmedu ostalog,daje subjektivan
osvrt na odredbe Zakona o osiguranju od odgovornosti za motorna vozila i ostale odredbe o
obaveznom osiguranju od odgovornosti, na koje se poziva u svezi predmetnog spornog
pitanja, a $to se ne moZe cijeniti ispravnim, ve¢ subjektivnim,a u posljedici, navedenu
interpretaciju bez odgovarajuéeg zvani¢nog stava o nafinu implementacije navedenih
odredaba materijalnog propisa, nepouzdanim.

Daljnje treba naglasiti da 3to se ti%e pozivanja ugovornog organa na automatizirani sistem
Glavne knjige Trezora u skladu sa instrukcijama Ministarstva finansija i trezora i vremenski
period od prijave do izmirenja obaveze od strane Ministarstva finansija i trezora, ugovorni
organ osim 3to istite kako navedena procedura tete i po kojim se pravilima i pravnim
izvorima provodi, nije obrazloZio,a niti jednim dokaznim sredstvom uvjerljivo zasnovao da je
period pladéanja na koji se opredijelio ugovorni organ, mogao jedino i biti odreden od strane
ugovornog organa, i to isklju¢ivo kao rok od 30 dana.Treba napomenuti da se u konkretnom
sludaju radi o specifi&nim okolnostima,za koje nije niti obrazloZeno niti zasnovano, zbog tega
nije predloZen drugagiji ,kra¢i rok plaéanja, a niti su istodobno prikupljeni i dostavljeni
dokazi da nakon poduzetih , aktivnosti ,nije moguce oekivati realan stepen vjerovatnosti za
drugatije opredjeljenje.Kako je ugovorni organ, shodno €.102 Zakona, duZan dokazati
postojanje &injenica i okolnosti na osnovu kojih je pripremio i proveo postupke, to se bez
pruZenih dokaznih sredstava, navedeno ne moZe cijeniti i dokazanim.

S druge strane, takode se cijeni subjektivnim i ni¢im zasnovanim niti potkrijepljenim stav
ugovornog organa ,,da uplatu moZe izvrsiti osiguravajuée drutvo u ime i za ratun ugovornog
organa“...5to ne predstavlja prihvatljivu argumentaciju zasnovanu na pravilima propisa, pa
prema tome niti zasnovanu argumentaciju u suprotno.

Osim prednjeg, navedeno sporno pitanje nije niti raspravljeno u zadovoljavajuéoj mijeri i sa
stanovi$ta nadela postupka, s obzirom da na odredjeni nafin, moZe dovesti u nejednak
poloZaj financijski jate i financijski slabije ponudate, dakle koji mogu i koji ne mogu
wsadekati“oznateni period odgadjanja placanja, a $to naravno nije smisao provodenja
postupaka javne nabavke i o &emu treba voditi ra¢una.S tim u svezi, nedostajc adekvatna
analiza i odgovarajuéi osvrt, a §to je takode potrebno a propusteno u cilju pouzdanog
utvrdivanja svih okolnosti slu€aja.

Kako su sva prednje iznesena pitanja ostala nedovoljno pojadnjena, neuvjerljivo
obrazloZena,ali i nezasnovana u mjeri da se prihvataju odrZivim kao dokazana, a kako se ista
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cijene pravnorelevantnim,to predmetni sadrzaj , na na€in kako je predloZen,nije niti mogao
ostati na snazi, te je stoga izretena posljedica kao u izreci odluke.

Osim navedenog iz stanja spisa se zakljutuje i slijedeée:

Uvidom u Obavjestenje o nabavci broj: 926-7-2-51-3-45/20,0bjavljeno na Portalu javnih
nabavki, datum slanja obavje$tenja na objavu 21.02.2020, godine , istim je tatkom IV 3. b
navedeno da se Tenderska dokumentacija moZe obezbjediti do 05.03.2020. godine.Tackom
IV.7 Obavjestenja o nabavci broj: 926-7-2-51-3-45/20 je naveden datum i vrijeme otvaranja
ponuda 16.03.2020. godine.Uvidom u Izvjestaj o preuzimanju Tenderske dokumentacije od
strane ponudata , evidentno je da je Zalitelj OSIGURANIE AURA a.d. Banja Luka istu
preuzeo dana 03.03.2020. godine, dok je putem po$te (prema izja$njenju ugovornog organa)
izjavio Zalbu dana 12.03.2020. godine a ista je zaprimljena kod ugovornog organa dana
16.03.2020. godine (prijemni peat).

Uvidom u Zapisnik o otvaranju ponuda broj:11-16-6-505-9/20, evidentno je da je otvaranje
ponuda izvrieno dana 16.03.2020. godine, kada je i prispjela predmetna Zalba ugovornom
organu.

Prednje izneseno stanje stvari upuéuje da u toku ostavljenog roka za Zalbu ,u odnosu na
sadrZaj Tenderskog dokumenta,koji potinje teéi danom preuzimanja Tenderskog dokumenta,a
kao krajnju moguénost ostavljen je do 13.03.2020 godine, ugovorni organ provodi jednu od
radnji postupka/otvaranje ponuda/, dok je na dan prispjea Zalbe kod ugovornog organa,
izvr§eno otvaranje ponuda, shodno dokazima u spisu.

Navedeni propust , zajedno sa svim drugim okolnosti i razlozima iznesenim sadrZajem
predmetne odluke, na bazi svakog dokaza posebno i svih zajedno, uputuje da je valjalo
odlutiti kao u dispozitivu odluke.

U Zzalbi ponudata OSIGURANJE AURA ad. Banja Luka od 12.03.2020. godine,
postavljen je zahtjev za nadoknadu tro¥kova Zalbenog postupka, koji se sastoji od troskova
sastava, Zalbe u iznosu od 1.316,25 KM.

Imajuéi u vidu visinu postavljenog zahtjeva za tro$kove postupka, ovaj organ je u skladu
sa odredbama Tarifnog broja 3. Tarife o nagradama i naknadi tro$kova za rad advokata
(.Sluzbeni glasnik Republike Srpske“ broj: 68/05), u konkretnom sluéaju pristupio
odlugivanju o trodkovima ovog postupka, smatrajuéi da u konkretnom slutaju treba primjeniti
tarife u postupcima u neprocjenjivim stvarima. Zalitelju pripada naknada trodkova postupka
za podnogenje albe u upravnom postupku u neprocjenjivom predmetu, to jest u iznosu od
450,00 KM u skladu sa &lanom 3. Tarife i Presudom Suda Bosne i Hercegovine broj: 813 U
023495 16 U od 16.03.2018.godine i PDV 17% u iznosu od 70,50 KM, ukupno 525,50 KM.
U preostalom dijelu zahtjev za naknadu tro§kova postupka se odbija kao neosnovan.

U skladu sa navedenim, te u skladu sa ¢lanom 105. stav 2. Zakona o upravnom
postupku kojim je propisano:”Kada u postupku udestvuju dvije ili vide stranaka sa suprotnim
interesima, stranka koja je izazvala postupak, a na &iju je Stetu postupak okon¢an, duzna je
protivnoj stranci nadoknaditi opravdane trodkove koji su toj stranci nastali u¢estvovanjem u
postupku. Ako je u takvom slutaju koja od stranaka djelimi¢no uspjela sa svojim zahtjevom,
ona je duzna nadoknaditi protivnoj stranci tro§kove srazmjerno dijelu svog zahtjeva s kojim
nije uspjela. Stranka, koja je obijeéu prouzrokovala protivnoj stranci tro¥kove u postupku,
duzna je toj stranci te tro¥kove nadoknaditi” odlugeno je kao u dispozitivu ovog rjeSenja.

Povrat uplaéenih sredstava na ime naknade za pokretanje Zalbenog postupka u iznosu
od 500,00 KM izvrditi ée se posebnim aktom, po konalnosti ovog RjeSenja a u skladu sa
¢lanom 108.stav (7) ZIN i ¢lanom 4. Instrukcije o natinu uplate, kontrole i povrata naknada
propisanih ¢lanom 108. ZIN (“SluZbeni glasnik BiH” broj: 86/14).



Uputstvo o pravnom lijeku

Ovo rjeSenje je konatan upravni akt. Protiv ovog rjeSenja mozZe se podnijeti tuzba u
upravnom sporu pred Sudom Bosne i Hercegovine u roku od 30 dana od dana prijema

rjeSenja. S
Taksa na tuzbu iznosi 100,00 KM. //fl T

/ .“" -
', PREDSJEDNICA VIJECA
e Sanela Salikovi¢

a Scdaluwe ™

Dostaviti:
- OSIGURANIJE AURA a.d. Banja Luka, zastupan po punomo¢niku StaniSi¢ Draganu,

advokatu iz Banja Luke ul. Gunduli¢eva 76, Banja Luka
- Predsjednistvo Bosne i Hercegovine, Sarajevo

ul. Mar#ala Tita br. 16, Sarajevo

- evidenciji a/a

Sarajevo, Dubrovatka 6; Tel ++387 33 259 265 Fax: ++387 33 259 266



