BOSNA | HERCEGOVINA BOCHA W XEPLIETOBHHA

URED ZA SAZMATRANJE ZALBI KAHUEJIAPHIA 3A PASMATPAKE XAJIBH
Filijala/Podruinica Mostar ) PDuaujara Mocmap

Broj: IN2-03-07-1-911-8/26
Mostar: 03.07.2026. godine

Ured za razmatranje Zalbi BiH, PodruZnica Mostar, u ad hoc Vijecu [Vb, sastavljenom od ¢lanova
Josipa Dragi¢a kao predsjednika vijeéa, Mirjane Antunovi¢ i llije Ignjati¢a kao ¢lanova vijeca,
postupajuéi po Zalbi potencijalnog ponuditelja IT Centar d.c.o. Mostar od 28.05.2026.god.
zastupan po Zajednitkom odvjetnickom uredu Grabovac/Vegar iz Mostara, izjavljenoj na
zakonitost postupka i sadrzaj Poziva za dostavljanje zahtjeva za sudjelovanje u pregovarackom
postupku bez objave obavijesti .,OdrZavanje software-skog dijela sistema naplate cestarine na svim
dionicama autoceste Al broj: 01-01.3-3308-1/26 od 26.05.2026. godine, ugovornog tijela IP
Autoceste Federacije BiH d.o.0. Mostar. na temelju ¢lanka 93. stavak (8), ¢lanka 103. stavak (2).
¢lanka 104. i &lanka 111. stavak (1) tocka d) Zakona o javnim nabavama ("Sluzbeni glasnik BiH"
broj: 39/14, 59/22, 50/24) sjednici odrzanoj dana 03.07.2026. godine, donio je

RJESENJE

|. Usvaja se zalba i predmetni postupak se ponistava se u cijelosti, 1 to:

- Odluka o pokretanju pregovarackog postupka bez objave obavijesti u postupku nabave
.Odrzavanje software-skog dijela sistema naplate cestarine na svim dionicama
autoceste A1 broj: 01-01.3-3308/26;

- Poziv za dostavijanje zahtjeva za sudjelovanje u pregovarackom postupku bez objave
obavjesti ..Odrzavanje software-skog dijela sistema naplate cestarinc na- svim
dionicama autoceste A1 broj: 01-01.3-3308-1/26 od 26.05.2026. godine, kao i svi
pravni akti doneseni u predmetnom postupku nabave.

2. Usvaja sc zahtjev Zalitelja za naknadu troSkova sastava zalbe izjavljene po ZOU
Grabovac/Vegar iz Mostar u iznosu od 950,62 KM, koje je ugovofno tijelo duzno isplatiti
u roku od osam (8) dana.od dana prijema ovog RjeSenja, dok se zahtjev u preostalom dijeiu
(vd_bi_iéi kao neutemeljen.

) Odi)i_ia se zahtiev BS Telecom Solutions d.o.0. Sarajevo in.aknade troskova za sastav

| Odgovora na zalbu po punom./odvjetniku AD Neziri¢&Partneri® d.o.o0. Sarajevo u iznosu
od 8.008,06 KM. ‘
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4. O povratu sredstava uplaéenih na ime naknade za pokretanje Zalbenog postupka ovo tijelo
¢e donijeti posebno rietenje. _
Obrazloienje

Ugovorno tijelo JP Autoceste Federacije BiH d.o.o. Mostar (i daljnjem tekstu: ugovomo tijclo)
dana 26.05.2026.god. donijelo je Odluku o pokretanju pregovaratkog postupka bez objave
obavijesti za nabavu ,.Odrzavanje software-skog dijela sistema naplate cestarine na svim dionicama
autoceste A1% broj: 01-01.3-3308/26, te je dana 26.05.2026.god. na Portalu javnih nabava objavilo
Poziv za dostavljanje zahtjeva za sudjelovanje u pregovaraékom postupku bez objave obavijesti
~Odrzavanje software-skog dijela sistema naplate cestarine na svim dionicama autoceste A 1+ broj:
(01-01.3-3308-1/26 od 26.05.2026.god.

Potencijalni ponuditelj IT Centar d.0.0. Mostar ( u daljnem tekstu: Zzalitelj) je dana
29.05.2026.god. zastupan po Zajednickom odvj'etniékom uredu Grbavac/Vegar iz Mostara, izjavio
zalbu na sadrzaj Poziva za dostavijanje zahtjeva za sudjelovanje, koja je kod ovog tijela
zaprimljena dana 03.06.2026. godine. ‘

Zalitelj u zalbi navodi da temeljem ¢lanaka 99.. 100. i 101. ZIN-a izjavljuje Zalbu na zakonitost
izbora vrste postupka i sadrzaja Poziva za dostavljanje zahtjeva za u¢esce u pregovarackom
postupku bez objave obavijestenja o nabavei broj 01-01.3-3308-1/26 AR

AKTIVNA LEGITIMACIJA | PRAVNI INTERES PODNOSITELJA ZALBE

I. Podnositelj zatbe je privredni subjekt registriran za pruzanje usluga iz podrucja informacionih
tehnologija, sistemske administracije. odrzavanja software-skih rjeSenja. administracije Oracle
baza podataka. te razvoja odrzavanja aplikativnih rjesenja, i ispunjava uvjete iz &lana 43. i 46,
ZIN. te posjeduje tehnicku profesionalnu sposobnost za pruzanje preteznog dijela usluga koje su
predmet ove nabavke.

2. Prema ¢lanu 99. stav (1) ZJN, pravo na zalbu ima _svaki ponuda¢ odnosno svaki privredni
subjekt koji ima ili je imao interes za dodjelu ugovora o javnoj nabavci”, a koji ¢ini vjerojatnim da
Je u postupku javne nabavke bila ili je mogla biti prouzrokovana $teta zbog postupanja ugovornog
organa. Ugovorni organ je izborom pregovarackog postupka bez objave i upucivanjem poziva
isklju¢ivo privrednom subjektu ,.BS TELECOM SOLUTIONS" d.o.o. Sarajevo (u daljem tekstu:
BST). potpuno onemogucio sve osiale privredne subjekte da uopée saznaju za postupak na vrijeme.
da podnesu ponuduy i konkuriraju za dodjelu ugovora. Time je podnositelju zalbe nanesena teta u
smislu ¢lana 99. stav (1) ZIN. _

3.U dosadasnjoj praksi Ureda za razmatranje Zalbi'Bil{ (u daljem tekstu: URZ) i Suda Bil u
upravnim sporovima, zauzeti sy Jjasni nacelni stavovi da privredni subjekt koji bi mogao biti
zainteresiran za sUdje‘iovanje ima aktivnu legitimaciju i kada nije podnio ponudu, ukoliko mu je
Sama vrsta postupka takvo sudjelovanje onemogucila. U protivnom, izbor pregovarackog postupka
bez objave uéinio bi nemogucom svaku pravnu zadtitu, $to Je nespojivo sa svrhom &1, 99, ZJN,
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PRAVOVREMENOST ZALBE
4.U skladu sa &lanom 101. ZIN, Zalba se izjavljuje u zakonskom roku ratunajuéi od 'dana objave
informacija u sistemu ,.e-Nabavke" (objava 26.05.2026. godine), odnosno od dana saznanja za
radnju koja se pobija. Zalba je podnesena u zakonskom roku, te je dopuitena.

5.Imajuéi u vidu daje rok za dostavljanje zahtjeva za ucesce postavljen na 29.05.2026. u 12:00 sati,
7alba se podnosi prije isteka tog roka radi aktiviranja'suspenzivnog efekta iz Clana 109. ZIN, kako
bi se onemogucila daljnja dodjela ugovora prije ocjene osnovanosti ove zalbe.

CINJENICNI OPIS POSTUPKA ,
6.Ugovorni organ JP Autoceste FBiH d.o.0. Mostar pokrenuo je Odlukom broj 01-01.3- 3308/26
AR od 26.05.2026. godine pregovaracki postupak bez objave obavjestenja o nabavci, sa
procijenjenom vrijednoséu od 552.550,00 KM bez PDV-a, za nabavku usluga odrzavanja software-
skog dijela sistema naplate cestarine na autocesti Al, u trajanju od svega 9 mjeseci.

7.Kao pravni osnov, ugovorni organ navodi tlan 21. stav (1) tatka ¢) ZJN, tvrdeci daje BST jedini

L]

ovladteni i ekskluzivni dobavljaé za odrzavanje softvera (e-Go sistema), na osnovu prenesenog
licencnog prava od strane Instituta Mihajlo Pupin d.o.0. Beograd (u daljem tekstu: IMP), preko

ugovora o licenci broj 413/1-12.

8.1z cjelokupne dokumeéntacije Poziva, posebno iz naziva i predmeta nabavke, Aneksa 5 (Tehnicka
specifikacija usluga), Aneksa 6, tacke 6.3.1 i tacke 9.2 Poziva, proizlazi niz materijalnih i pravnih
nepravilnosti koje se medusobno potkrepljuju. a obraziaZu se u nastavku.

IV. PRVI ZALBENI RAZLOG: Postoje DVA proizvodata softvera - tvrdnja o jednoj ekskluzivi
je samo kontradiktorna

9.0vo je centralni i sam po sebi neoborivi Zalbeni razlog. Ugovorni organ tvrdi da postoji jedan
jedini ovladteni i ekskluzivni dobavljac - BST - na osnovu prenesenog licencnog prava od IMP-a.
Medutim, sam Poziv u tacki 6.3.1.a) drugog i treceg podstava trazi DVA TIPA CERTIFIKATA
OD DVA RAZLICITA PROIZVOBACA SOFTVERA:

- najmanjé 2 (dva) &lana Strugnog tima sa validnim certifikatom o obudenosti za odrzavanje
implementiranog sistema naplate cestarine izdatim od strane proizvodata sistema" -tj. od IMP-a:
-.najmanje 2 (dva). ¢lana Stru¢nog tima sa validnim certifikatom o obucenosti za odrzavanje
sotvera obracunskog sistema (billing) naplate cestarine izdatim od strane proizvodaca predmetnog
softvera” - tj. od BST kao zasebnog proizvodaca.

10.1z ovoga proizlazi nesporne i samim Pozivom dokumentirano: ne postoji jedan, ve¢ postoje
DVA odvojena proizvodaca softvera koji ¢ine sistem naplate cestarine - IMP kao proizvoda¢ e-Go
sistema. i BST kao proizvoda¢ obracunskog (billing) sistema. Ova Cinjenica sama po sebi pobija
tvrdnju o postojanju jedne ekskluzive jednog dobavijata, stoje elementarni uvjet primjene Clana
21. stav (1) tacka ¢) ZIN. 1z Aneksa 5 Poziva nedvosmisleno proizlazi daje BST razvijao billing
modul kao Zzasebno autorsko dielo, neovisno od osnovnog IMP-ovog e-Go sistema. Stavka lLa
koli¢inske “specifikacije izri¢ito navodi: .Mijesetno odrzavanje softvera obratunskog sistema
{billing) proizvodata BS Telecom Solutions™
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Ovaj navod iz same dokumentacije ugovornog organa znadi sljedece:

BST je samostalni proizvodat billing softvera (nije IMP).

Billing softver je zasebno autorsko djelo BST-a u smislu Zakona o autorskom pravu i srodnim
pravima BiH (..Sluzbeni glasnik Bit{" br. 63/10).,

IMP nema autorska prava na billing softver - on je djelo BST-a.

Stoga, BST u odnosu na billing nije .oviasteni" (subjekt koji preuzima tuda prava), veé
~proizvodat” (subjekt koji drzi svoja autorska prava). .

Ekskluziva na odrzavanje billing sofivera ne proizlazi iz IMP-ove licence. ve¢ iz autorskih prava
BST-a - $to je potpuno drugaéiji pravni odnos koji ugovorni organ nije ni analizirao niti
dokumentovao. '

Iz cjclokrupne_dokungentacije nedvosmisleno proizlazi da je ugovomi organ propustio pravnu
analizu obima i pripadnosti autorskih prava na pojedine softverske komponente. Bez te analize.
sam pravni osnov pregovarackog postupka - tvrdnja da postoji jedan ckskluzivni dobavljaé - ne
sto]i. Sama dokumentacija Poziva u tagki 6.3.1.a) tu tvrdnju neposredno opovrgava.

Ako su u sistemu prisutna dva odvojena vlasnika autorskih prava (IMP za core sistem; BST za
billing). tada je elementarni princip iz ¢lana 27. ZIN - podjela predmeta nabavke na lotove -
obavezujuéa. Ugovorni organ bi morao razdvojiti predmet nabavke najmanje na: (a) odrZavanje e-
Go sistema; (b) odrzavanje biiling softvera; (c) genericke usluge koje nisu pokrivene IP zastitom.
Ovakvog razdvajanja u Pozivu nema; te Je objedinjavanje u jedan jedinstveni pregovaracki
postupak protivno ¢l. 27. ZIN i osnovnim nagelima iz &l 3. ZIN,

DRUGI ZALBENI RAZLOG: Disonancija izmedu naziva/p red meta nabavke i stvarnog obima
usluga - .sistem naplate cestarine” ne obuhvaéa billing. Oracle, ACC.aplikaciju ni komponente
drugih proizvodata

Predmet nabavke prema nazivu Poziva i Odluci o pokretanju postupka je striktno definiran kao:
~OdrZavanje sofhvare-skog dijela sistema naplate cestarine na svim dionicama autoceste A["
Pravni osnov pregovarackog postupka koji ugovorni organ navodi (¢l. 21. st. (1) tat. ¢) ZIN)
zasniva se iskljucivo na tvrdnji o postojanju ekskluzivnih prava IMP-a na sistem naplate cestarine
{e-Go sistem), odnosno na softver tog sistema. &ije je preneseno licencno pravo dato BST-u {ugovor
o licenci broj 413/1-12). Ekskluziva, dakle. ako i postoji, pokriva isklju¢ive .sistem naplate
cestarine” u uzem smislu - IMP-ov -Go sistem. i nista vise. Ako se striktno tumaci naziv predmeta
nabavke (kako i mora prema ¢l. 56. ZIN o jasnodéi predmeta i tehnickih specifikacija) i ako se
strikino tumaci obim ekskluzivnih prava (kako i mora prema restriktivnoj prirodi izuzetka iz ¢1, 21.
st. (1) tad. ¢) ZJN), tada su iz ovog ugovora MORALE biti iskljucene sve komponente koje nisu
~sistem naplate cestarine” u smislu JMP- ovog e-Go softvera. Konkretno, iz Aneksa 5 i kolitinske
specifikacije proizlazi daje predmel nabavke progiren i na sl jedece komponente usiuge koje nisu
~sistem naplate”: Billing modul - samostalni softverski proizvod BST-a (stavka la koliginske
specifikacije izri¢ito navodi -proizvoda¢a BS Telecom Solutions"). Billing nije ..sistem naplate” -
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to je obracunski podsistem koji je nadograden na sistem naplate, ali predstavija zasebno autorsko
djelo zasebnog proizvodaca. -

Oracle baza podataka (Oracle Database Oracle WebLogic, Oracle B. Oracle Linux) - komerci ijalni
proizvod Oracle Corporation. Administracija Oracle baze podataka nije ..odrzavanje sistema
naplate” ve¢ generi¢ka IT usluga koju moZe pruZati svaki Oracle DBA- kvalifikovan 5ubjekt

ACC mobilna aplikacija i web stranica tag.jpac.ba - korisni¢ka suelja prema krajnjim korisnicima.
Vizuelni redizajn (.facelift") ovih komponenti. koji Poziv izri¢ito ukljuéuje u predmet nabavke,
nije , odrzavanje sistema naplate” veé¢ UX/UI usluga.

Ticketing sistem - administrativni alat za upravljanje zahtjevima. Sam Poziv (Aneks'S, tacka 3)
priznaje da to moZe biti ..sistem ponudata... ili sistem naru¢ioca”, dakle ne ¢ini dio ekskluzivne
arhitekture sistema naplate.

Integracija sa KAPSCH komponentama (antene, TAG uredaji) - sam Poziv u Aneksu 5 priznaje da
KAPSCH nije IMP, veé zasebni proizvodat.

Manje izmjene 1 unapredenja softvera do 100 sati godinje - diskreciono dorade koje, prema samom
Pozivu, mogu obuhvatati i potpuno generi¢ke aktivnosti (,izmjene korisni¢kog interfejsa”,
.izmjene izvjestaja”).

Ovdje se ugovorhi organ nalazi pred logi¢kom dilemom iz koje nema pravnog izlaza:

Prva mogucnost: Predmet nabavke je striktno ..sistem naplate cestarine” u smislu IMP- ovog ¢-Go
sistema. U tom slucaju, ekskluziva eventualno moze da postoji (uz pretpostavku da ugovor o licenci
broj 413/1-12 zaista uspostavlja ekskluzivu na korist BST-a), ali ugovorni organ je tada morao iz
koli¢inske specifikacije i tehni¢ke specifikacije iskljuciti sve komponente i usluge koje nisu ,.sistem
naplate” u uzem smislu - billing, Oracle administraciju, ACC aplikaciju, web redizajn, ticketing,

integraciju sa KAPSCH-om, generi¢ke dorade. Te komponente i usfuge morale su biti predmet-

zasebnog otvorenog postupka.

Druga moguénost: ‘Predmet nabavke obuhvata sve navedene komponente i usluge, kako je
¢injeniéno postavljeno, u Aneksu 5 i koli¢inskoj specifikaciji. U tom slu¢aju. naziv nabavke
.odrzavanje software-skog dijela sistema naplate cestarine” je netacan i materijaino nesaglasan sa
stvamim obimom usluga - jer predmet ukijucuje i komporente koje nisu .sistem naplate”.
Posljedica: povreda €l. 3. ZIN (transparentnost) i ¢1. 56. ZIN (jasno definisanje predmeta nabavke),
uz dodatnu posljedicu - ckskluziva IMP-a se ne moZze pravno protezati na komponente i usluge
koje nisu njegovo djelo; pa primjena ¢l. 21. st. (1) ta¢. ¢) ZIN nije utemeljena.

U oba sluéaja, ugovorni organ je u povredi ZJN. Ovo je dilema iz koje nema legalnog izlaza bez
potpuriog pfeoblikovanja postupka.

Posebno znacajan aspekt ove povrede jeste ..efekat trojanskog konja™: ekskluziva za sistem naplate
koristi se kao pravni instrument kojim se kroz isti ugovor - iistom dobavljau - dodjeljuju i sve
ostale usluge koje sa tom ekskluzivom nemaju veze. Time se izuzetak iz €. 21. st. (1) wac. ¢) ZIN,
koji se mora primjenjivati restriktivno i samo na ono $to je objektivao pokriveno ekskiuzivnim
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pravima, proSiruje na cijeli paket usluga - ukljucuju¢i usluge koje su: na otvorenom trzistu
objektivno konkurentne. To je zlouporaba instituta pregovarackog postupka bez objave.

Nagelo restriktivnog tumacenja izuzetka iz ¢l. 21. ZIN, koje je u dosadasnjoj praksi URZ- a i Suda
BiH videstruko potvrdeno, zna¢i da se ekskluziva moZe pozivati samo na one. konkretne
komponente i samo na one konkretne usluge koje su objektivno pokrivene zastitom intelektuainog
viasnidtva. Sve preostalo mora biti predmet otvorenog postupka, eventualno kroz odgovarajucu
podjelu na lotove (¢l. 27. ZIN).

TRECI ZALBENI RAZLOG: Manipulacija trajanjem ugovora - Plan nabavki predvida 3 godine.
a Poziv 9 mjeseci. U Planu javnih nabavki JP Autoceste FBiH d.o.0. Mostar za 2026. godinu (redni
broj 60 - Usluge), predmetna nabavka je planirana kao ugovor o odrzavanju u trajanju od tri (3)
godine. Medutim, Pozivom je trajanje ugovora svedeno na 9 (devet) mjeseci. Ovakvo ,.skraéivanje”
trajanja nije slucajno niti rezultat objektivne potrebe, vec predstavlja namjernu manipulaciju
instrumentom pregovarackog postupka.

Razlozi zbog kojih je o¢ito daje rijec o manipulaciji: Procijenjena vrijednost od 552.550.00 KM za
9 mjeseci odgovara godisnjoj vrijednosti od preko 736.700 KM, odnosno trogodisnjoj vrijednosti
od preko 2.210.000 KM. Rije¢ je dakle o nabavci znacajne vrijednosti koja. prema planu, treba
pokriti tri godine, ali se ugovara fragment i rano. Skracivanjem ugovora na 9 mjeseci, ugovorni
organ ostavlja sebi mogucnost da nakon isteka »bridge” ugovora ponovo provede pregovaracki
postupak bez objave - tada mogude sa argumentom daje rije¢ o nastavku/proSirenju postojeceg
ugovora sa istim dobavljacem, ¢ime se pregovaracki postupak pretvara u trajni nacin nabavke. U
dosadasnjoj praksi URZ-a, ovakva fragmentacija predmeta nabavke oznacavana je kao zlouporaba
nstituta i u suprotnosti je sa principom transparentnosti iz €1. 3. ZIN. Trajanje ugovora od 9 mjeseci
u kombinaciji sa procijenjenom vrijedno$éu preko 550.000 KM ne odgovara objektivioj prirodi
odrzavanja kompleksnog IT sistema kritiéne infrastrukture, koje se po pravilu ugovara na 24-48
mjeseci radi osiguravanja stabilnosti sisterna i amortizacije ulaganja u znanje kadra. Clan 17. ZJN
propisuje da se postupak javne nabavke pokrece isklju¢ivo u skiadu sa Planom nabavki.
Skradivanje ugovora na trec¢inu predviaenog trajanja. bez formalne izmjene Plana nabavki,
predstavlja krsenje ¢l. 17. ZIN i kompromitira cijeli postupak. Razlika izmedu trajanja iz Plana (3
godine) i trajanja iz Poziva (9 mjeseci) je objektivna. dokumentirana i provjerljiva, te trazi formalno
obrazloZenje ugovornog organa, koje u dokumentaciji Poziva nije dato.

VIL CETVRTI ZALBENI RAZLOG: Nedostatak dokumentiranog ispitivanja trista - povreda &I,
18. ZIN

Clan 18. ZIN nalaze ugovornom organu da svaki postupak pokrene na osnovu pravilno i
dokumentirano utvrdenog ¢injenicnog stanja, ukljudujudi obrazlozenje izbora vrste postupka. Kod
pregovarackog postupka bez objave obavjestenja iz ¢l. 21, stav (1) tacka ¢) ZIN, ova obaveza je
posebno stroga, jer je rije¢ o izuzetku od op¢ih pravila, Konkretno, ugovorni organ Je bio duzan da
prije donoenja Odluke o pokretanju postupka dokumentira: Provedeno objektivno ispitivanje
trziSta sa konkretnim subjektima na bosanskohercegovackom i regionalnom trzistu koji se bave
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odrzavanjém sistema naplate cestarine, IT sistemskom administracijom Oracle baza, razvojem
aplikativnih rje3enja i UI/UX uslugama. Konkretne dopise ili obavjestenja proizvedaca (kako IMP-
a,-tako i BST-a kao zasebnog proizvodaca blihng modula) o uvjetima pod kojima hcencnraju
odr¥avanje, te eventualno odbijanje istih'da prenesu prava na druge subjekte. Pravnu analizu obima
IMP-ovog licencnog prava i obima BST-ovih autorskih prava, kojom bi se utvrdilo koji je dio
softverskog sistema objektivnb pokriven ekskluzivom. a koji nije.

Razloge zbog kojih se zadtita ekskluzivnih prava ne moze razumno realizovati kroz otvoreni
postupak sa odgovarajuéim tehni¢kim specifikacijama. U dosadasnjoj praksi URZ-a, izostanak
dokumentiranog ispitivanja trZista tretiran je kao krsenje ¢l. 18. ZJN i samostalan razlog poniStenja
postupka. Odluka ugovornog ‘organa o pokretanju pregovarackog postupka bez objave nije se
mogla odrati kada nije bila praéena dokumentiranim dokazima o iscrpljivanju razumnih
alternativa. Sama ¢injenica daje ugovorni organ u tehnickim specifikacijama priznao postojanje
dva proizvodata softvera (IMP i BST) jasno pokazuje da bi razumno ispitivanje tr2ista nuzno
dovelo do Zaklju¢ka o nepostojanju jedne ekskluzive. a samim tim i 0 neprimjenjivosti &l 21. st.
(1) ta¢. ¢) ZIN. Bez doKumentiranog ispitivanja trzista, Odluka o pokretanju postupka ne ispunjava
clementarni standard hﬁravnog akta iz ¢l. 18. ZIN.

VIILPETI ZALBENI RAZLOG: Sistem naplate cestarine ne sastoji se iskljucivo od IMP-ovih
komponenti - paralelni tender za odrZavanje hardware-skog dijela to dokazuje. Sistem naplate
cestarine je heterogen i sastoji se od komponenti vise razliitih proizvodaca, Sto ugovorni organ
paralelno priznaje u drugim svojim postupcima javnih nabavki. Konkretno, JP Autoceste FBiH
d.0.0. Mostar provodi i javnu nabavku odrzavanja hardware-skog dijela Sistema nadzora i
upravljanja prometom. koja je raspisana kao otvoreni postupak na tri: .godine, a koja obuhvata vise
tipova hardware-skih komponenti razlicitih proizvodaca i pratecih softverskih elemenata uz njih.
Da postojanje hardverskih i softverskih komponenti drugih proizvodaca u sistemu naplate cestarine
nije slucajnost, uwvorm organ izri¢ito potvrduje u samom Aneksu 5 ovog Poziva (Tehnicka
specifikacija usluga) Za potrebe elektronske naplate cestarine Narugitelj ima instalirane sistema
od proizvodaéa KAPSCH (antene i TAG uredaje). koji su vezani u aplikativni dio sistema od
proizvodaca KAPCSCH (antene i TAG uredaje). koji su vezani u aplikativni dio sistema naplate.
S obzirom da Narutitelj ne moze utjecati na sam ishodjavnih nabavki. Izvoda¢ na odrzavanju
software-skog dijela sistema naplate ¢e u slu¢aju promjene dobavljaca i hardverski komponenti za
elektronsku Naplatu cestarine prilagoditi software i integrirati bardwarske komponente kako bi
osigurali nesmetano elektronsku naplatu putem TAG uredaja od dva ili vi$e proizvodaca.”

31, Iz ovog izri¢itog priznanja ugovornog organa nepobitno proizlazi sljedece:

Sistem naplate cestarine u eksploataciji koristi komponente promvodaca KAPSCH (antene i TAG
uredaji). uz IMP-ov i BST-ov softver.

Sistem je arhitekturalno otvoren za integraciju komponenti drugih proizvodaca (ndva ili vise

rl

proizvodaca").
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Sam ugovorni organ priznaje da ocekuje promjene dobavljada hardverskih komponenti tokom
trajanja ovog ugovora (,,u sluCaju promjene dobavljata... Izvodac... ée prilagoditi software i
Ehtegrirati hardwarske 'komponente"). -

Stoga ne postoji jedinstvena tehnicka ekskluziva Jednog dobavljaca - sistem je iz tehnickog ugla
otvoren i multivendor po svbjoj prirodi. Softver sistema naplate cestarine, prema samom Pozivu i
tehnickoj specifikaciji, ne ¢ini iskljucivo IMP-ov e-Go, ve¢ obuhvata: (a) IMP-ov e-Go core sistem:
(b) BST-ov billing modul; (¢) firmware i upravljacki sofiver KAPSCH-ovih TAG/antena: (d)
Oracle Database, Oracle WebLogic, Oracle Bi (Oracle Corporation); (e) Oracle Linux operativni
sistem (Oracle Corporation); (f) ACC mobilnu aplikaciju,i web stranicu. tag.jpac.ba; ()
integracijske middleware komponente. Ni Jedan jedinstveni ..proizvodaé softvera™ ne pokriva sve
ove komponente, $to ¢ini tvrdnju o ekskluzivijédnog dobavljaca (BST) objektivno neistinitom.
Daljnja kontradikcija proizlazi iz razli¢itog pristupa ugovornog organa: hardverske komponente
naplatnog sistema (KAPSCH antene. TAG uredaji} odrzavaju se kroz otvoren; postupak na tri
godine, sa vise potencijalnih ponudaéa - dok softverske komponente, koje su jednako heterogenc
(vide slojeva vise proizvodaca), idu kroz pregovaracki postupak bez objave. Ova razlika nije
utemeljena ni na jednom objektivnom kriteriju. vec predstavlja proizvoljan izbor vrste postupka,
Sto je protivno principu jednakog tretmana iz &l. 3. ZJN.

SESTI ZALBENI RAZLOG: Predmet ugovora obuhvata generitke usluge koje objektivno nisu
pokrivene nijednom ekskluzivom. Analizom Aneksa 5 Poziva, evidentno je da znacajan dio
predmeta nabavke obuhvata genericke aktivnosti koje po svojoj brirodi ne mogu biti pokrivene
ekskluzivnim pravima ni IMP-a ni BST-a: ‘

* Administracija Oracle baze podataka - update 0S-a sa Oracle Linuxom, instalacija

kriti¢nih patcheva. provjera konzistentnosti baze, redovne statistike, rebuild indeksa,

optimizacija upita. performance tuning. backup/archive log management. Rije¢ je o

standardnim Oracle DBA operacijama koje certificirani Oracle DBA inZenjeri u BiH izvode na
dnevnoj bazi za desetine subjekata. Autorska prava na Oracle baze podataka ne drzi ni IMP ni BST
ve¢ Oracle Corporation.

- Vizuelni redizajn {.-facelifi") mobiine aplikacije ,,ACC MOBILNA APLIKACIIA" i web stranice
tag.jpac.ba - aktivnost koja nema veze sa zadtitom izvornog koda e-Go sistema i Koju moze izvriti
bilo koja kvalifikovana UX/UI agencija u BiH iii regiji. .

- Implementacija i administracija ticketing sistema - moze biti realizovan na bilo kojoj
komercijainoj ili open-source platformi (Jira, Zendesk, Freshdesk; OTRS. GLPI. Spiceworks). Sam
Poziv u tacki 3 Aneksa 5 izri¢ito navodi: ..Ticketing sistem moze biti- sistem ponudaéa... ili sistem
narucioca” - ¢ime se priznaje da nije rije¢ o ekskluzivnoj komponenti BST-a.

- Manje izmjene i unapredenja sofivera do 100 sati godidnje - navedeno u Tehnickoj specifikaciji
kao stavka uklju¢ena u cijenu odrzavanja. Ove izmjene obuhvataju, prema samom dokumentu.
~korekeije postojecih funkcionalnosti. manje prilagodbe korisni¢kog interfejsa, izmjene izvjcitaja”
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- sve ‘aktivnosti koje su generitke i koje ne zahtijevaju pristup izvornom kodu sistemskih
komponenti. N _
- SLA podrska, ticketing administracija, izvjeStavanje (mjesecni/kvartalni  izvjedtaji) -
administrativna aktivnost koju bilo koji ITSM-kvalificiran subjekt moZe pruZati.

- Ugovorni organ je propiistio podjelu predmeta nabavke na lotove (¢l. 27. ZJN) na natin koji bi
omoguéio konkurenciju za one dijelove koji objektivno nisu pokriveni ekskluzivnim pravima.
Ovakvo objedinjavanje predstavija zlouporabu instituta pregovaratkog postupka bez objave i
krienje principa konkurentnosti iz €. 3. ZJN.

SEDMI ZALBENI RAZLOG: Diskriminatorni i tautoloski postavljeni kvalifikacioni uvjeti -
povreda ¢l. 3.1 33. ZIN. v

36.Kvalifikacioni uvjeti iz tatke 6.3.1. Poziva strukturalno su postavijeni tako'da i"'moze ispuniti
iskljucivo BST. Time se cjelokupni postupak svodi na tautologiju: tender mozZe biti dodijeljen samo
onome tko je vec pozvan.

- Tacka 6.3.1.a) - trazi se istovremeno certifikat IMP-a (kao proizvodata sistema) i certifikat BST-
a (kao proizvodaca billing softvera). Drugi privredni subjekti, ¢ak i ako posjeduju vrhunsko Oracle
DBA i razvojno znanje. mogu pribaviti certifikat BST-a iskljuivo uz pristanak BST-a - samog
kandidata u ovom postupku. Time se BST $tavlja u poziciju gatekeepera vlastite konkurencije, §to
je apsurd.

- Tadka 6.3.1.b) - obavezno ovlastenje IMP-a za odrzavanje. Isti uvjet se traZi i za potpuno genericke
aktivnosti. to je nesrazmjerno i diskriminatorno.

~Tacka 6.3.1.¢) - referenca u iznosu od minimalno 500.000 KM bez PDV-a za ..implementaciju iili
odrzavanje sistema naplate cestarine” u prethodne tri godine. S obzirom da u BiH postoji prakti¢no
samo jedan implementirani sistem naplate cestarine tog obima (upravo'onaj kod ugovornog organa,
kojeg odrzava BST), referencu moZe pribaviti iskljucivo BST. Time je referenca pretvorena iz
objektiviiog dokaza sposobnosti u mehanizam iskljutenja konkurencije.

37.U dosadasnjoj praksi URZ-a i Suda BiH (u predmetima ponistenja Odluka URZ-a u'domenu
pregovarackih postupaka i tehnickih specifikacija). izrijekom je utvrdeno da kvalifikacioni uvjeti
moraju biti objektivni, srazmjerni i nediskriminatorni. te da se ne mogu postavljati tako da ih moze
ispuniti samo unaprijed predvideni subjekt.

XLOSMI ZALBENI RAZLOG: Materijalna greSka u Aneksu 6 - predmet izjave odgovara potpuno
drugoj nabavct

38.U Aneksu 6 Poziva (Izjava o ispunjenosti uvjeta iz Clana 50. ZIN), predmet izjave je netotno
naveden: otvorenom postupku javne nabavke: ..Odrzavanje harchvare-skog dijela Sisterna nadzora
i upravljanja prometom na svim dionicama autoceste Al"..."

39 Predmet ove nabavke prema cjelokupnoj ostaloj dokumentaciji jeste . .Odrzavanje software-
skog dijela sistema naplate cestarine” - a ne hardverski dio sistema nadzora i upravijanja prometom.
Stovise, predmet se opisuje kao .. otvoreni postupak”. iako se radi o pregovaratkom postupku bez
objav¢ obavjesdtenja.
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40.0va greska ima dvojako znacenje: Indikator nemara: Aneks 6 Je ofito mehanicki kopiran iz
druge nabavke - konkretno iz paralelnog otvorenog postupka za odrZzavanje hardverskog dijela
sistema. To upravo potvrduje s{avov'_e iznesene u dijelu VIII ove 7albe - da ugovomni organ
paralelno provodi otvoreni postupak za hardverski dio, ali za softverski dio koristi pregovaracki
postupak bez objave.Materijaina pravna posljedica: Aneks 6 je sastavni dio Poziva. Izjava koju
potpisuje kandidat odnosi se na pogresan predmet i pogresan tip postupka. Time je kandidat pravno
nepotpuno i netoéno informiran o tome 3ta.potpisuje, $to je samostalna povreda principa
transparentnosti iz €l. 3. ZJN i &i. 8. Uputstva za pripremu modela tenderske dokumentacije i
ponuda.

XII. DEVETI ZALBENI RAZLOG: Manjkava pouka o pravnom lijeku u tenderskoj dokumentaciji
- povreda obaveze ugovornog organa

41.Tacka 9.2 Poziva nosi naslov ..Zatita prava kandidata" i sadrZi tri pod tocke (9.2.1.9.2.2, 9.2.3)
koje formalno tretiraju pravo na zalbu. Medutim, ova pouka o pravnom lijeku je manjkava,
nepotpuna i pravno neprovjedjiva u pogledu nekoliko kljuénih elemenata koje ugovorni organ ima
obavezu jasno navesti. 42.Konkretno, tatka 9.2.1 Poziva u cijelosti glasi:.. Svaki ponuda¢ odnosno
svaki privredni subjekt koji ima ili je imao interes za dodjelu ugovora o javnoj nabavei i koji ugini
vjerojatnim da je u konkretnom postupku javne nabavke bila ili e mogia biti prouzrokovana steta
zbog postupanja ugovornog organa, a koje se u zalbi navoedi kao povreda ovog zakona i
podzakonskih akata od strane ugovornog organa u postupku javne nabavke, ima pravo da uloZi
zalbu na postupak na nain i u rokovima koji su odredeni u odredbama ¢lanova 99. i 101. Zakona."
43.Tacka 9.2.2 Poziva dodaje:

. Zalba se izjavljuje Uredu za razmatranje albi Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: URZ) putem
ugovornog organa u najmanje 3 (tri) primjerka. u pisanoj formi direktno ili preporucenom
postanskom posiljkom, u rokovima propisanim ¢lanom 101, Zakona."

1z ovih tataka proiziaze sljedeéi nedostaci pouke o pravaom lijeku: Pouka NE NAVODI konkretan
rok za podnosenje zalbe. Ugovorni organ se ogranicava na puko upucivanje na &l. 101, ZJN. koji
medutim sadrzi viSe razlic¢itih rokova za razlitite faze postupka. Pouka o pravnom lijeku po svojoj
pravnoj svrsi mora kandidatu pruziti jasnu i izvedivu informaciju..a ne ga uputiti na samostalno
pravno istrazivanje. Pouka NE NAVODI konkretan iznos naknade za vodenje postupka pred URZ-
om, nitt instrukcije za uplatu (Ziro radun URZ-a_. svrhu uplate. model i poziv na broj). Bez tih
podataka, kandidat ne moze na pravovremeno pripremiti i uplatiti naknadu, $to je pretpostavka
prihvatljivosti zalbe. Pouka NE NAVODI jednoznacno da se 2alba prvostupanjski podnosi
ugovornom organu (a ne direktno URZ-u), iako to proizlazi iz &l..100. Stav (3) ZIN. lako tatka
9.2.2 ovu okolnost djelomi¢no dotice, nacin formulacije moze dovesti kandidata u zabludu. Pouka
NE NAVODI mogucnost paralelnog obracanja ;Xgenciji za javne nabavke BiH i Konkurencijskom
vijecu BiH za ()dgox’aréjuée povrede. 5to je dio sveobuhvatne pravne zaitite. Pouka.o pravnom
lijeku je institut koji proizlazi iz osnovnih nacela upravnog postupka. prije svega iz Zakona o
upravnom postupku Bil (.Sluzbeni glasnik BiH" br. 29/02 sa kasnijim izmjenama). i koji se
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primjenjuje na ‘sve upravne i upravnostrukturalne akte ugovornog organa u javnim nabavkama.
Manjkava pouka o pravnom lijeku predstavlja:. Povredu principa transparentnosti iz ¢l. 3. ZJN.
Povrédu obaveze ugovornog organa iz ¢l 18. ZIN i ¢l. 53. ZIN u dijelu sadrZaja tenderske
dokumentacije. Povredu osnovnih nacela upravnog postupka iz Zakona o upravnom postupku BiH.
koji u pogledu poike o pravnom lijeku trazi konkretnu i izvedivu informaciju. Povredu odredaba
Uputstva za pripremu modela tenderske dokumentacije i ponuda (,.Sluzbeni glasnik BiH" br. 90/14
i 20/15). ¢l. 8., koje propisuje sadrzaj tenderske dokumentacije. Posebno teska okolnost u
konkretnom slucaju je ¢injenica da se manjkavost pouke o pravnom lijeku javlja u pregovaratkom
postupku bez objave - dakle, u postupku gdje je pravna zastita kandidata ve¢ po prirodi stvari
otezana zbog izostanka opée javne objave. U takvom postupku, ugovorni organ ima obavezu
pojacane brizljivosti u pruzanju jasnih i potpunih informacija o moguénostima pravne zadtite.
Ovdje je ugovorni organ postupio suprotno toj obavezi. U dosadadnjoj praksi URZ-a. manjkavost
pouke o pravnom lijeku tretirana je kao samostalan razlog za ponistenje tenderske dokumentacije
ili produzenje rokova za 7albu, posebno kada je rije¢ o nabavkama visoke vrijednosti i
pregovarac¢kim postupcima.

DESET! ZALBENI RAZLOG: Krajnje kratak rok za dostavijanje zahtjeva za uce$ce - povreda
principa transparentnosti

48.Ugovorni organ je za dostavljanje zahtjeva za ucedce odredio rok od samo tri kalendarska
(odnosno dva radna) dana - od 26.05.2026. (datum objave u sistemu ,,e-Nabavke") do u 12:00 sati.
lako ¢lan 60. ZIN za pregovaracki postupak bez objave dopusta odredivanje rokova na osnovu
posebnih okolnosti. takav rok mora biti razuman i u skladu sa principom proporcionalnosti.
49.0dabir ekstremno kratkog roka u kombinaciji sa procijenjenom vrijednosti vece od 552.550
KM bez PDV-a jasno pokazﬁje da ugovorni organ ne ratuna na realnu mogucnost javljanja drugih
kandidata. Veé sam postavijen rok signalizira daje postupak postavljen kao formalnost. sa
unaprijed odredenim ishodom.

50.U dosadadnjoj praksi URZ-a, postavljanje rokova koji onemogucavaju efektivnu pripremu
zahtjeva i pravne zadtite tumaceno je kao krdenje ¢l. 3. ZIN. Razumnost rokova procjenjuje se u
odnosu na vrijednost nabavke, kompleksnost predmeta i potrebe pripreme dokumentacije - po
svakom od ovih kriterija. rok od 2 radna dana za nabavku od preko 550.000 KM nije razuman.
XIV.SISTEMSKE POVREDE ZAKONA O JAVNIM NABAVKAMA - SUMARNO

Ugovorni organ je opisanim postupanjem prekrsio sljedece odredbe ZIN i podzakonskih akata:
-Clan 3. ZJN - Principi javne nabavke (jednak tretman. nediskriminacija, konkurentnost,
transparentnost, proporcionalnost).

_Clan 17. ZIN - Plan nabavki i obaveza postupanja u skladu sa njim (skraéivanje ugovora sa 3
godine na 9 mjeseci). :

- Clan 18. ZJN - Obaveza ‘dokumentiranog opravdanja izbora vrste postupka, kljucujuéi
dokumentirano ispitivanje trzidta,

-Clan 21. stav (1) tacka ¢) ZIN - Pogresna primjena izuzetka koji se mora restriktivao tumaciti.
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- Clan 27. ZIN - Propust podjele predmeta nabavke na lotove gdje je to objektivno moguce.

- Clan 28. ZIN - Postupovne obaveze ugovornog organa pri provodenju pregovaratkog postupka
bez objave.

- Clan 53. ZIN - Diskriminatorne tehnicke specifikacije i kvalifikacioni uvjeti.

- Clan 56. ZIN - Obaveza Jasnog i nedvosmislenog definiranja predmeta nabavke, koji mora
odgovarati stvarnom obimu usluga. .

- Clan 60. ZJN - Nerazmjerno kratak rok za dostavijanje zahtjeva za uceice.

- CL. 99.1101. ZIN u vezi sa Zakonom o upravnom postupku BiH - manjkava pouka o pravnom
lijeku.

- Clan 8. Uputstva za pripremu modela tenderske dokumentacije i ponuda (,.Sluzbeni glasnik BiH"
br. 90/14 i 20/13).

- Zakon o autorskom pravu i srodnim pravima BiH (..Sluzbeni glasnik BiH" br. 63/10) - nedovoljna
pravna analiza obima IMP-ovog licencnog prava u odnosu na BST-ova autorska prava na billing
softver.

PRUEDLOG ODLUKE

Na osnovu svega navedenog, podnositelj 7albe predlaze Uredu za.razmatranje Zalbi BiH da,
postupajuci po ¢lanovima 110.i 111. ZJN. donese shedecu:

ODLUKU

USVAJA SE Zalba podnositelja [PODNOSITELJ ZALBE] kao osnovana.

PONISTAVA SE Odluka ugovornog organa JP Autoceste FBiH d.o.0. Mostar broj 01-3308/26 AR
od 26.05.2026. godine ¢ pokretanju pregovarackog postupka bez objave obavjestenja o nabavei,
kao i Poziv za dostavljanje zahtjeva za ucesée broj 01-3308-1/26 AR.

NALAZE SE ugovornom organu da, ukoliko utvrdi stvarnu potrebu za predmetnim uslugama, prije
pokretanja bilo kakvog novog postupka provede dokumentirano ispitivanje trzista u skladu sa ¢l.
18. ZIN. da utvrdi toénu strukturu softverskog sistema sa identifikacijom autorskih prava na svaku
komponentu, da uskiadi naziv i predmet nabavke sa stvarnim obimom, usluga (¢l 56. ZIN), te da
predmet nabavke podijeli na lotove u skladu sa ¢l. 27. ZJN. oméguéa\’ajuéi otvoreni postupak za
sve dijelove koji nisu objektivno pokriveni ekskluzivnim pravima.

OBUSTAVLIA SE postupak javne nabavke do okonanja postupka po zalbi, u skladu sa ¢l. 109,
ZIN (suspenzivni efekat zalbe).

NALAZE SE ugovornom organu da podnositelju Zalbe naknadi troskove postupka u skladu sa ¢l.
108. ZIN.

Ugovorno tijelo u izjasnjenju istice sljedece: U skiadu sa clanom 100. stav (6) Zakona o javnim
nabavkama (,.Sluzbeni glasnik BilH*. broj: 39/14, 59/22 i 50/24. u daljem tekstu: Zakon) u prilogu
ovog izjasnjenja po zalbi dostavijamo vam relevantnu dokumentaciju za pregovaracki postupak
bez objave obavjeitenja o nabavci za pruZanje usluga: ..Odrzavanje sofiware-skog dijela sistema
naplate cestarine na svim dionicama autoceste Al”, a shodno Zalbi zalitelja IT CENTAR d.o.0.
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Mostar koga zastupa Zajednicki odvjetni¢ki ured GrabovaclVegar od 28.05.2026. godine,
zaprimijenoj kod ugovornog organa dana 29.05.2026. godine kako slijedi: _

Zalba potencijalnog kandidata IT CENTAR d.0.0. Mostar koga zastupa Zajednicki odvjetnicki ured
GrabovaciVegar od 28.05.2026. godine;

Kopija kompletnog spisa s prate¢om dokumentacijom;

Cinjenice )

Ugovorni organ JP Autoceste Federacije BiH d.o.0. Mostar (u daljem tekstu: ugovorni organ) je
pokrenuo pregovaralki postupak bez objave obavjeStenja o nabavci za pruZanje usluga:
~Odrzavanje software-skog dijela sistema naplate cestarine na svim-dionicama autoceste

A 1%, uskladu sa Zakonom o javnim nabavkama (,,SluZbeni glasnik BiH* broj: 39/14, 59/22150/24,
u daljem tekstu: Zakon) i podzakonskim aktima donesenim u skladu s Zakonom. Predmetna
nabavka objavljena je na Portatu javnih nabavki, zajedno sa Zahtjevom za ucesée u pregovaratkom
postupku béz objave obavjeiténja o nabavci broj: 01-01.3-3308/26 AR.

Na Zahtjev za udesée u pregovaraikom postupku bez objave obaviedtenja o nabavci broj; 01-01.3-
3308/26 AR. jedan od potencijalnih ponudaca koji je preuzeo Zahtjev za ucesce sa portala javnih
nabavki IT CENTAR d.o.0. Mostar koga zastupa Zajednicki odvjetnicki ured Grabovac/Vegar (u
daljem tekstu: Zalitelj) uloZio zalbu, a koja je zaprimljena na protokol Ugovornog organa
29.05.2026. godine. Ugovomt organ je odmah po zaprimanju zalbe, 29.05.2026. godine. dostavio
Zajednickom odvjetni¢kom uredu Grabovac/Vegar - Informaciju. Ugovorni organ nije obustavljao
postupak, te je zaprimio ponudu od kandidata BS TS d.o.0. Sarajevo.

Medutim, navedeni kandidat BS TS d.o.o. Sarajevo nije ispunio sve uslove i zahtjeve propisane
Pozivom za dostavu zahtjeva za ucesée u pregovarackom postupku nabavke bez objave
obavjeStenja o nabavci. broj: 01-01.3-3308-1/26 AR od 26.05.2026. godine, te se postupak
ponistava Odlukom o ponistenju postupka javne nabavke u skladu sa ¢l. 69. stav (2) tacka d), broj:
01-01.3-3308-9/26 AR od 01.06.2026. Zalitelj IT CENTAR d.o.0. Mostar dostavlja Urgenciju
(sainjenu dana 29.05.2026.godine), zaprimljenu na Protokol ugovornog organa dana 02.06.2026.
godine. Ugovorni organ Informacijom broj: 01-01.3-3308-10/26 AR od dana 03.06.2026. godine
obavijestava URZ o poduzetim radnjama i dogadajima u predmetnom postupku. Ugovorni organ
prema prosljeduje zalbu, sa svojim izjasnjenjem na zalbu i kompletnom dokumentacijom, Uredu
za razmatranje Zalbi.

Formalna dopustenost zalbe

Prije nego se upustio u meritorno odlucivanje. ugovorni organ je u roku od tri dana od dana
zaprimanja Dopisa od URZ-a za oitovanjem o zalbi. pristupio provjeri formalnih pretpostavki za
izjavljivanje zalbe. koje moraju biti ispunjene. kako bi se uopée pristupilo rjesavanju po Zalbi.
odnosno na dopustenost. blagovremenost, urednost i je li Zalba izjavljena od ovlastenog lica i lica
koje ifta aktivnu legitimaciju.

S obzirom da Zakon u ¢lanu 105, stav (2) propisuje da se dokaz o plac¢enoj naknadi za pokretanje
zalbenog postupka u iznosu propisanom c¢lanom 108. Zakona obvezno dostavija Ugovornom
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organu u roku za izjavljivanje Zalbe. Zalitelj je zajedno sa zalbom dostavio i uplatnicu u iznosu od
7.500,00 KM i kopiju bankovnog izvoda ratuna sa kojeg je izvrieno placanje kako bi se
nesumnjivo utvrdilo da j je transakcija izvriena, te shodno navedenom 7alba j je uredna,

Zalba je opetaéena i potpisana od strane punomodnika Ivana Vegara, tj. ovladtenog predstavnika
Zalitelja. 5to je utvrdeno uvidom u Punomo¢ koja je dostavljena u prilogu 7albe, te shodno
navedenom Zalba je izjavijena od ovlastene osobe.

S obzirom da Zakon u ¢lanu 97. propisuje da je da zalbu moze podnijeti svaki gospodarski subjekt
koji ima ili je imao interes za dodjelu ugovora o javnoj nabavi, i koji uéini vjerovatnim da je u
konkretnom postupku javne nabave bila ili mu je mogla biti prouzrokovana $teta zbog nezakonitog
postupanja ugovornog tijela, a koje se u zalbi navodi kao povreda ovog zakona i podzakonskih
akata od strane ugovornog tijela u postupku javne nabave. Zalitelj je preuzeo tendersku
dokumntaciju $to je vidljivom uvidom u IzvjeStaj preuzimanju tenderske dokumentacije te je
dostavljenom zalbom pokusao utiniti vjerovatnim da je u konkretnom postupku javne nabavke bila
ili mu je mogla biti prouzrokovana $teta zbog nezakonitog postupanja ugovornog tijela, te shodno
navedenom Zalba je izjavijena od lica koji ima aktivnu legitimaciju.

Buduci da je dopustenost i blagovremenost Zalbe upitna, s obzirom da Zakon o javnim nabavkama
BiH ne definira izjavijivanje zalbe u fazama kada se radi o pregovarackom postupku bez objave
obavjeStenja o nabavci, nego tek nakon donosenja Odluke o izboru, te ¢e se samim time Ugovorni
organ iz mjera opreza ocitovati na zalbene navode.

Zalbeni navodi i IzjaSnjenje na meritorni stav zalbenih navoda

Za navod Zalitelja koji se odnosi na proizvoda¢a sofivera Ugovorni organ se izja$njava da je u
potpunosti neosnovan Zalbeni navod Zalitelja iz sljedecih razloga:

Softverska rjeienja e-Go i obracunski {billing) sistem predstavljaju jedinstvenu funkcionalnu.
tehnicku i integracionu cjelinu. Rjesenje obratunski (billing) sistem je razvijeno i implementirano
kao nadogradnja odnosno dorada postojeceg riesenja e-GO rjeSenja, usljed Cega su njihovi
funkcionalni i operativni procesi medusobno zavisni i neraskidivo povezani.

Imajuci u vidu navedeno, odrzavanje, nadogradnja i pruzanje podrike za predmetna rjeScnja moraju
se obavljati na integriran nacin, uz osiguravanje pune kompatibilnosti. kontinuiteta rada i
neometanog funkcioniranja cjelokupnog sistema. Svaka intervencija na jednom dijelu sistema ima
neposredan uticaj na funkcionalnost, stabilnost i sigurnost drugog dijela sistema. te se predmet
nabavke posmatra kao jedinstvena tehnoloska cjelina,

S obzirom na ¢injenicu da softverska rieSenja e-Go i obradunski (billing) sistem predstavijaju
Jedinstvenu funkcionalnu, tehnicku i integracionu cjelinu, te da je rjeSenje obracunski (billing)
sistem razvijeno i implementirano kao nadogradnja postojeceg rjesenja e-Go, odrzavanje.
nadogradnja i tehnicka podrska moraju se obavljétijedinslveno 1 koordinirano. U cilju osiguravanja
pune kompatibilnosti sistema. Kontinuiteta rada, integriteta podataka. informacijske sigurnosti i
izbjegavanja rizika od funkcionalnih poremeéaja ili neuskiadenosti izmedu komponenti sistema. a
kako je izmedu ostalog predmetno rjesenje ima dircktnu interakciju sa korisnicima u sprometu
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isticemo vaznost i sigurnost sudionika u prometu, predmetne usluge odrzavanja mogu se povjeriti
isklju¢ivo jednom dobavljacu odgovornom za cjelokupni integrisani sistem.

Jedinstveno softversko rjedenje sistema naplate cestarine koncipirano je hijerarhijski te cjenovnik,
odnosno koli¢inska specifikacija iskljugivo prati hijerarhijske nivoe. a ne odvojene i neowsne
softverske module. Kolitinska specifikacija u cjenovniku je neophodna radi prebrojavanja stvarno
izvrene usluge. npr. izmjena u broju naplatnih mjesta i broju prometnih traka otvaranjem novih
dionica autoceste.

Funkcionalna cjelina npr. elektronska naplata cestarine (ACC) je realizovana kroz sve hijerarhijske
nivoe t odrzavanje samo ove funkcionalne cjeline je cjenovno sadrzano u svim stavkama
cjenovnika i tehnicki je nerazdvojivo.

Imaju¢i u vidu naprijed navedeno i ovaj je Zalbeni navod u potpunosti neosnovan.

Zanavod Zalitelja koji se odnosi na disonaiciju izmedu naziva/predmeta nabavke i stvarnog obima
usluga Ugovorni organ se izjasnjava da je u potpunosti neosnovan zalbeni navod Zalitelja iz
sljedecih razloga: -
Softverska rjesenja e-Go i obracunski (billing) sistem, zajedno sa pripadajucom Oracle bazom
podataka. billing modulom. ACC mobilnom i web aplikacijom. ticketing sistemom, Kapsch
komponentama (antene. TAG uredaji) te manje izmjene i unapredenja sofivera &ine jedinstvenu
funkcionalnu, tehni¢ku i integracionu cjelinu. Sve navedene komponente predstavljaju sastavni dio
ukupnog sistema naplate cestarine. pri ¢emu su struktura baze. modeli podataka. poslovna logika,
procedure, korisnike funkcionalnosti i integracioni mehanizmi direktno povezani sa radom
softverskih rjeSenja e-Go i obracunski (billing) sistem.

Iz navedenih razloga. nijedna navedena komponenta ne moze se posmatratl nm odrzavati kao
samostalna i nezavisna komponenta sistema. buduci da svaka intefvencija na bilo kojoj komponenti
moZe neposredno uticati na funkcionalnost. stabilnost, sigurnost 1 kontinuitet rada cjelokupnog
sistema. Slijedom toga. odrzavanje Oracle baze podataka, billing modula, ACC mobilne i web
aphkacue ticketing sistema. Kapsch komponenti (antene, TAG uredaji) te manje izmjene i
unapredemd softvera se mora vriiti integrisano i koordinirano sa odrzavanjem softverskih r;esenja
e-Go i obraGunski (billing) sistem, od strane istog dobavljata odgovornog za funkcionisanje
cjelokupnog informacijskog sistema.

Imajuéi u vidu naprijed navedeno i ovaj je Zalbeni navod u potpunosti neosnovan,

Za navod fﬁaﬁlélja koji se odnosi na manipulaciju trajanjem ugovora Ugovorni organ se izjasnjava
da je u potpunosti neosnovan Falbeni navod Zalitelja iz sljedeéih razloga:

Ugovorni organ je dana 25.05.2026. godine izmijenio Plan nabavki za 2026. godinu na Portalu
javnih nabavki i izmjenu objavio i na Portalu javnih nabavki u 13:35h kao i na svojoj web stranici.
Uvidom u Izmjenu jasno je da je planirano trajanje ugovora definirano za period od 9 mjeseci.
Shodno naprijed navedenom. jasno je da je Ugovorni organ u svemu postupio u skladu sa Zakonom
o javnim nabavkama.

Imajuéi u vidu naprijed navedeno i ovaj je albeni navod u potpunosti neosnovan.
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Za navod Zalitelja koji se odnosi na nedostatak dokumentiranog ispitivanja trziSta, Ugovorni organ
se izjadnjavada je u potpunosti neosnovan Zalbeni navod Zalitelja iz stiedecih razloga: Ugovorni
organ je u skladu sa Zakonom o javnim nabavkama objavio Poziv za dostavu zahtjeva za ucesce
na Portalu javnih nabavki. Naime, Zakonom nije propiséno da je Ugovorni organ duzan objaviti
Jjavno istraZivanje trzista.

Uvidom u dokumentaciju koja se nalazi u spisu jasno je i nedvosmisieno da je Ugovorni organ u
skladu sa ¢lanom [4.a Zakona proveo istraZivanje trZidta i o tome sacinio sluzbenu zabiljesku.
Kao prilog sluzbenoj zabiljeski dostavljen je dopis koji se odnosi na potvrdu ekskluzivnog prava
kao i na vaZenje licence.

Imajuci u vidu naprijed navedeno i ovaj je Zalbeni navod u potpunosti neosnovan.

Za navod Zalitelja koji se odnosi na paralelne tendere Ugovomni organ se izjaSnjava da je u
potpunosti neosnovan Zalbeni navod Zalitelja iz sljedecih razloga:

Ugovomni organ dostavlja tehnicku specifikaciju za .Odrzavanje hardware-skog dijela Sistema
nadzora i upravijanja prometom na svim dionicama autoceste A 1%

Tehnicka specifikacija

I. O sistemu nadzora i upravljanja autocestom Al - PIS 1.1, Opéenito

Prema trenutnoj organizaciji najvisi nivo PIS-a su glavne prometne centrale (GPC) smijestene u
centru odrzavanja i kontrole prometa (COKP) Drivusa i Zvirici. Svi uredaji na trasi i u tunelima su
povezani preko cestovnih prometnih stanica i podstanica (CPS/CPPS) sa GPC COKP Drivusa ili
COKP Zviri¢i.

Komunikacijska mreza koja medusobno povezuje glavnu i podru¢ne prometne centrale naziva se
temeljna komunikacijska mreza autoceste i realizirana je tehnologijom Ethernet preko fiber
optickih instalacija duz autoceste. Komunikacijska mreza koja povezuje podruénu prometnu
centralu sa cestovnim prometnim stanicama na trasi i u tunelu naziva se lokalna komunikacijska
mreZa AC-a, koja se takode realizira tehnologijom Ethernet preko optickog kabla autoceste. Ovisno
o udaljenosti izmedu CPS i CPPS lokalna sabirnica je realizovana pomocu multimode (MM) ili
singlemode (SM) optike. CPS-ovi i CPPS-ovi su postavljeni u ormare uz autocestu i u tunelu u
SOS nisama. !

Krajnji uredaji prometnog sistema koji su povezani na pripadajucu CPS ili CPPS i postavijeni su
neposredno uz autocestu i u tunel, su sljedeéi: kamere za videodetekciju. meteoroloske mjerne
stanice, svjetlosno promjenljivi prometni znakovi, informacijski displeji, brojaci prometa. semafori
i treptati. znakovi s unutra$njom rasvjetom, signali prometnog traka.

Oprema

Cestovne prometne stanice i podstanice (CPS i CPPS)

Cestovne prometne stanice (CPS) i podstanice (CPPS) su namijenjene za lokalno upravljanje
promjenjivim prometnim znakovima, te prikupljanje podataka o prometu i meteoroloskim uvjetima
na prometnici.
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CPS se koristi kao samostalna jedinica koja upravlja prometnom signalizacijom na osnovu lokalno
prikupljenih podataka ili kao dio sistema za upravljanje prometom.

Obzirom da je cestovna prometna stanica ukljuena u sistem, sve prikupljene podatke Salje u
nadredeni centar COKP. Naredbe koje 3alje nadredeni centar, cestovna prometna stanica distribuira
prema izvrsnim elementlma '

CPS omogucava Iokalnl automatski i daljinski natin rada, a u sklopu ormara ¢e biti realizovane
sve neophodne komponenete pocevsi od energetskog razvoda, komumkacgsk:h modula te
programske podrike. Obzirom ‘da’je komunikacijska mreza od CPS/CPPS-a do kranjih uredaja
realizovana putem TCP/IP protokola te kao prenosni medij koristi FTP Kablove postoji ograniéenje
na duzinu istih koje iznost 100m. Iznimno, u situacijama kada su krajnji urédaji udaljeni od ormara
f CPS-a ilt CPPS- a vise od 100m u najblizim SOS niSama postavlja se pomoéna komunikacijska
stanica (KS) koja nije nidta drugo nego CPPS béz programske podrske.

Povezanost u komunikaciskom smislu izmedu CPS-ova je relizovana putem ‘SM opnckog kabla
prstenaste topologije koja osigurava redundanciju u slu¢aju prekida. Ormari CPPS i KS su povezani
MM optickim kablom lokalnim vezama na najblizi CPS. *

Svijetlosni promjenljivi znakovi (SPZ), Signal prometnog traka (SPT) i Displeji

Promjenljivom’ prometnom signalizacijom dato je rjesenje moguceg nastanka atipi¢nih situacija
uzrokovanih vremenskim uvjetima koji u datom trerutku viadaju na cesti ili pojavorit zastoja ili
potrebom zatvaranja za promet odredenog dijela ceste. Cestovne prometiie stanice/podstanice
razmjestene pored ceste i v tunelu vrie obradu prikupljenih - izmjérenih podataka i u zavisnosti od
izmjerenih parametara ukljucuju se svjetlosni promjenijivi prometni znakovi i na taj nacin vrie
regulacija prometa i otklanjaju nastanak atipiéne situacije.

Posebna paznja za otklanjanje atipi¢nih situacija posvedena je tunelima koji imaju popre¢ne prelaze
za automobile, gdje promjenjivi znakovi imaju veliki zna¢aj u slu¢aju preusmjeravanja saobracaja
iz jedne u drugu tunelsku cijev.

Signal prometnog traka (SPT) je znak s moguénoséu prikaza dva signalna pojma (crveni “X™ i
zelena strelica) i ima zadatak da obavlja regulaciju prometa na prometnom traku iznad koga je
postavijen. i
Si. I - Primjeri SPT-aiSPZ-a

LED displeji su nuzni za informisanje i davanje uputa.svim uéesnicima u saobracaju. Veligina i
mogucnosti displeja zavise od same namjene i mjesta ugradnje. LED displeji se ugraduju na strop
tunela i duZ trase na portalne, tj. poluportalne metalne konstrukcije. Proizvodat opisane opreme je
SVVARCO.

SL. 2 - Primjer displeja na stropu tunela

Montaza znakova na oblozi tunela je uradena na nacin da se ne ugrozi vozni profil.

SI. 3 - Primjer nosaca SPZ-a na stropu tuncla

Semafori i treptaci

-
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Semaforske lanterne su trostruke s promjerom 0 300 mm, dok treptacke lanterne su jednostruke s
promjerom 0 210 mm. lIzvor svjetlosti u lanternama su LED diode smjeStene u LED module.
Semaforima i trepta¢ima se upfavlja iz CPS/CPPS-a. Proizvodac opisane opreme je SWARCO.
Postavljaju se na portalima tunela i prije svake druge SOS nie u tunefu. MontaZa semafora i
treptaca je na bonoj strani tunelske cijevi sa obje strane na minimalnoj visini od 2.20m.

Znakovi s unutrasnjom rasvjetom .

Znakovi s unutradnjim osvjetljenjem kao izvor svjetlosti koristiti bijele LED. Na ovaj nagin je
videstruko smzmjuje potro$nja znaka i omogucen dug radni vijek bez odrzavanja u skladu sa
standardima definisanim p_rojef;}tom. Kuéidte znaka (IP 65) ¢e biti izvedeno od inoxa, a prednja
ploca od kaljenog stakla. Proizvodag opisane opreme je MEBLO.

SI 4 - Semafori | trepraci

SL 5 - Znakovi sa unu}ra.énjim asvjétljenjem za oznacavanje SOS nisa i pjesackih prolaza

Oznake evakuacijskih puteva

Utunelima je potrebno oznaciti evakuacijske puteve za sluéaj pozara. U tu svrhu u svakoj tunelskoj
cijevi na pjeSackim stazama za slucaj nuzde, na strani izlaza za sluéaj nuzde. na svakih 25 m
postavijen je znak s unutradnjom rasvjetom. Znak se sastoji od simbola bjezanja i simbola strelice
PZ Ci24, svaki puta u smjeru bjezanja s iznad toga postavljenim podatkom o udaljenosti do
sljedeceg izlaza za slucaj opasnosti, odnosno portala tuncla. Znak treba neprestano svijethiti.
Proizvoda¢ opisane opreme je Swareflex i MEBLO.

SL 6 - Oznake evakuacijskih puteva

SOS telefoni

Genralno telefonsko pozivni sistem (TPS) baziran je na VoiP tehnologiji i ¢ine ga slijedeci
elementi:

- upravljacki pult v objektu COKP-a

- centralna kontrolna stanica u objektu COKP-a

- TPS uredaji

TPS uredaji su izvedeni u dvije varijante. ovisno o mjestu ugradnje:

- kao samostojeci stubi¢ na otvorenoj autocesti na koji je montiran TPS uredaj. ili

- kao ugradbeni TPS panel (SOS) u tunelu

Tehnicki podaci za TPS panele identicni su tehnickim podacima TPS uredaja koji se montiraju na
otvorenim dijelovima autoceste. TPS uredaji se napajaju sa CPS/CPPS ormara ugradenog na trasi
ifi u SOS nisi,

Elektronicki sklop smjesten je unutar kuéidta i sadrzi sljedeée komponente:

- Zvuénik

- Mikrofon

- Tipka za pozivanje

- Elektronska plocica

- Telefonski interfejs (ethernet port)
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Proizvodac¢ instalirane opreme je KOONTECH i J&R Technology Limited.

Kamere za detekciju incidenata :

Video kamere su osnova na kojoj se temelji projektirani AID sistem te kao takve moraju zadovoljiti
visoke kriterije spram kvalitete slike. Takoder. moraju biti u moguénosti dugoroéno operirati u
trazenim atmosferskim i tunelskim uvjetima, tj. moraju biti otporne na kemijske utirike nastale kao
posljedica istih. Obzirom na klimomehanitke zahtjeve i zahtjeve spram keinijske otpornosti
opreme, kucista i nosaci zadovoljavaju visoku klimomehanicku zaititu IP 66.Detekcijske kamere
u tunelu su postavljene centralizirano na tunelski strop sa rastojanjem izmedu dvije uzastopne
kamere od 70- 80m. Kamere su u pravilu okrenute u smjeru kretanja saobracaja, s tim da ima i onih
koje su postavijene i suprotno od smjera kretanja.

Tehnicke specifikacije kamera, koje su se koristitile u projektovanom sistemu zadoveljavaju
shijedece uvjete definisane projektom:

Video signal output VBSI .OVp-p/750 Odnos signal/sum > 50dB

minimalna osjetljivost na razinu intenziteta svjetlosti: 0 boja: 0.3 Ix

0 crno/bijelo; 0.031x

Backlight kompenzacija - ¢liminira distorziju slike zbog pozadinskog vrinog svjetla i tzazvanog
farovima automobila :

Promjenjiva elektroni¢ka "shutter” brzina:

Redukcija suma (SNR)

Mogucnost ugradnje objektiva c/cs mount Podrudje ‘radne temperature: -10 0C ~+50 0C uz
30%~80% RH Minimalna rezolucija 470 TV linija.

Koristene su kamere proizvodaca Vivotek.

Video signal od kamere prenosi se FTP CAT6 1.SZH kablom do Ethernet prekiopnika u ormaru.
Ethemnet preklopnici u ormarima na trasi se preko optickog SM kabla ° VEZUju u prstenastu
redundantnu strukturu sa Ethernet preklopnikom u Centru.

Signal koji dolazi od kamera na kojima se vrsi detekeija incidenta, spaja se na software za detekciju
incidenta koji isti proslijeduju na SCADA sistem.

Elementi sistema automatske detekeije pozara

Sistem automatske dojave pozara u tunelima ¢ine slijedeci elementi: Vatrodojavna centrala
Opticko-tremi¢ki javlja¢ Ruéni javijac

Paralelni pokaziva¢ (indikator) prorade javljata Ulazno-izlazni (4IN/20UT) adresabilni moduli
Ulazno-izlazni moduli (1IN/1OUT)

DTS kontroler (do 4km) optitkog senzorskog kabla Opticki senzorski kabl

Prostori u tunelu koji se nadzire u smislu vatrodojave su:

Lijeva tunelska cijev Desna tunelska ctjev Trafostanice TS Elektro nide SOS nise

Na osnovu sadadnjeg stanja u tehnologiji dojave pozara dvije su osnovne moguénosti u
osmiSljavanju sistema javijaca - dojava senzorskim kablom i tackastim javljacima. Proizvodaé
sistema vatrodojave je Esser by Honevwell.
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Elementi sistema ozvucenja tunela

Za ozvucenje tunela koristi sc sistem ozvugavanja javnih prostora, koji se sastoji od:

-razglasne centrale i upravljackog terminala u COKPu

- tunelske razglasne podcentrale

-zvucni stupovi i samostalne zvucne trube, rasporedenih po tunelu

-niskonaponskog kabelskog razvoda za napajanje zvucnika. |

Upravljanje sistemom predvideno je iz kontrolnog centra u COKP-a, gdje se nalaze i centar video
sistema, te komandni pult SOS sistema, pa deZzurni operater, koji ima kompletan uvid u zbivanja.u
tunelu, moZe tntervenirati u slucaju potrebe. Proizvodac sistema instalirane opreme za ozvuéenje
tunela je Honevwell \?ariodyn.

Elementi radio sistema

Radio sistem u tunelu obezbjeduje komunikaciju za:

4 frekvencije u VHF spektru (dvosmjerna komunikacija) - spektar 167,56-169,38MHZ /172,16-
17398MHz.

2 FM stanice (jednosmjerna komunikacija) - spektar 88 - 108MHz.

GSM (900MHz),

Frekvencije iz VHF spektra su namjenjene za hitnu pomoé, vatrogasce, policiju i sluzbu za
odrZzavanje autoputa.

Centralna RF stanica je smjestena u COKP-u i najvazniji je element radio sistema, jer se preko nje
uspostavljaju veze izmedu radio stanica unutar tunela i njihova komunikacija s vanjskim radio
mreZama. Posredstvom antenskog sistema centralna RF stanica prima radio signale s repetitora,
kombinira ih i konvertira u svjetlosni signal, koji se onda putem SM optickog kabia 3alje u tunel.
U tunelskim pojacivackim podstanicama se svjetlosni signal konvertira natrag u RF. Proizvodat
opreme radio sistema je Axell VVireless i SEE Telecom.

Radijacijski kabal se prostire ¢itavom duZinom tunela od jedne podstanice do druge kroz obje
cijevi. Na oba kraja tunela nalazi se koaksijalni kabal koji povezuje krajeve radijacijkog kabla u
obje cijevi. Time je postignut zatvoreni prsten. $to sa koristenim pojafivakim podstanicama
obezbjeduje punu redundansu za VHF signal. Radjacisjki kabal sluzi kao primopredajna antena za
radio signal unutar tunela. Zbog veoma sirokog radisjkog spektra koji treba da kanalise. koristen
je radijacijski kabal RMC 158 HLFR-"A" dimenzija | 5/8". On omogucava prijenos frckvencija u
opsegu 80-2200MHz. Koristeni su kablovi proizvodata Kabelwerk Eupen.

Broja¢ prometa

Informacije o karakteristikama cestovnih prometnih tokova predstavljaju podlogu za efikasno
upravljanje cestovnom infrastrukturom u to spada njeno istrazivanje. planiranje. projektiranje.
gradenje, rekonstrukeija, odrzavanje kao i upravijanje cjelovitim prometnim sistemom. Mjerenjem
prometnog toka koritenjem brojaca prometa prikupljaju se podaci vazeci za procjenu stanja
prometa.
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Broja¢ prometa je realizovan urezivanjem odgovarajuceg broja induktivnih petlji u asfalt, koje su
zatim povezane do najblizeg ormari¢a na detektor brojaca promete. Daljnja komunikacija je preko
IP mreze obezbjedena ka COKP-u. [nstalirani brojat promet je proizveden od strane Feig
Electronics.

Elektricne rampe

Da bi osigurali pristup tunelima. mostovima i ostalim dijelovima autoputa na kojima postoji
mogui¢nost zabrane pristupa potrebne su pouzdane i robusne rampe. Takoder uzimajudi u obzir
girinu autoceste implementiraju sc rampe $a duzom brkljom do 8m. Rampe St up;avljive od strane
operatera iz COKP-a. Koristene su rampe proizvodaca AUTOMATIC SYSTEMS.

Mijerenje visine vozila

Sistern za mjerenje visine vozila se montira na produzetak portala prije proSirenja platoa ispred
tunela ili na samom ulasku na autocestu. Ugradeni detektori za detekeija previsokog vozila su

bazirani na aktivnoj infracrvenoj tehnologiji. Sistem je povezan na softverski modul koji ce
B P— . . g oy - "y 2 .
zabraniti ulazak previskog vozila ili u teunie ili na samu autocestu. Koristent su detektori

-~

proizvodaca SICK.

U sluéaju detektiranja visine vozita veée od dozvoljene sistem automatski akﬁvira preko zadatih
algoritama opremu 72 preusmjerenje kretanja vozila.

Mijerna meteo stanica

Sluzi za prikuplianje meteorologkih podataka 0 stanju na kolovozu i predstavlia sistemn za
kompletnu analizu stanja povrsine kolovoza i meteo uvjeta za potrebe monitoringa na cesti il
mostu i daje upozorenja o spomenutim uvjetima prognoze. Pored senzora koji se nalaze na samoj
meleo stanici instaliranoj uz autocestu. postavljen je i snezor za poledicu koji se postavija u asfalt
kolovozne trake i povezuje se sa meteo stanicom. Proizvodac instalirane opré‘me je Lufft.

- Sistem ventilacije _

\J tunelima duzine cca 3km se Koriste ventilatori promjera 1400mm. Montiran je po jedan ventilator,
u osi unclske cijevi. Model kooristenih ventilatora Je A-TSNRSJTSA/O.SSH400/’GRI6. a

proizvodaca ‘Witt&Sohn. U tunelima duzine do 1000 m s¢ koriste ventilatori promijera 1250mm.

“Montaza je izvriena i ili dva ventilatora u paru ili po jedan u osi tunelske cijevi. Koristen je model

A- TSNRSJTS/ZO.27II2SO/GR/6 proizvodaca VVitt&Sohn. U tunelima ispod 500 m nisu
montirani ventilatori. Na svim ventilatorima je instaliran i'senzof vibracije.

U svim tunelima koji imaju sistem ventilacije se koristi stijedeéi senzori procesas

Detektor magle ispred wunelskih portala. model Visic 620. proizvodala Sick:

Miera¢ nivoa CO i vidljivosti u tunelu. modeli Vicotec 414 1 VISICIOOSF,_proizvodac‘:a,Sick;
Mjerac intenziteta i smjera strujanja zraka u tunetu. model Flowsic 200, proizvodaca Sick.

- Sistem daljinskog upravijanjai nadzora (SDUN)

Sistem daljinskog upravljanja tunela sastoji se od shijedecih podgrupa:

Centar daljinskog upravljanja i nadzora (COKPY:

Glavni centar u COKP

M/,//
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Grupe daljinskih stanica za upravljanje objektima duZ trase, i to:

- Grupe daljinskih stanica za nadzor i upravljanje rasvjetom,

- Grupe daljinskih stanica za nadzor i upravljanje ventilacijom,

- Grupe daljinskih stanica za nadzor i upravijanje energetskim napajanjem tunela,

- Grupe daljinskih stanica za nadzor i upravljanje vratima prolaza za vozila,

- Grupe daljinskih stanica za nadzor signalizacije SOS sistema.

Komunikacijski sistem (LAN mreza)

U hardverskom smislu pojedine grupe daljinskih stanica su realizovane kao jedan uredaj pa se
shodno tome mogu podijeliti u slijedeéé grupe:

1, Daljinska stanica 1, obuhvata slijdece grupe:

§ Grupe daljinskih stanica za nadzor i upravljanje rasvjetom

Daljinske stanice iz ove grupe su instalirane u ormarima za upravljanje ravjetom.,

2. Dafjinska stanica 2, obuhvata slijedece grupe:

§ Grupe daljinskih stanica za nadzor i upravljanje ventifacijom

Daljinske stanice iz ove grupe su instalirane u ormarima za upravljanje ventilacijom.

3. Daljinska stanica 3, obuhvata slijedece grupe ;

§ Grupe daljinskih stanica za nadzor i upravijanje energetskim napajanjem tunela,

I Ethernet mreza i mreZna infrastruktura

Komunikacijska mreza ITS-a sastoji se od dvije paralelne mreZne infrastrukiure bazirane na
TCP/IP protokolu. U fizickom smislu 1o su mre?a za upravljanje video sistemom (automatska
detekcija incidenata i video nadzor) i mreza za upravijanje ostalim sistemima neophodnim za
funkcionisanje autoceste ( prometno-informacijski sistem. telefonsko-pozivni sistem, sistem
vatrodojave. sistem za upravljanje Ventialcijom, rasvjetom i trafostanicama itd..).

Gledano sa éfspketa propusnosti svaka od ovih mreza je u svom jezgrenom dijelu kapaciteta 10Gbps
te je realizovana preko topologije prstena koja obezbjeduje neophodnu redundantnost i dostupnost
svih sistema za upravljanje autocestom. Jezgreni dio mreze baziran je na Cisco uredajima 2960x i
4530 serije povezanih SM fiber-optickim linkovima. Pored mrezne propusnosti od 10Gbps ovi
uredaji omogucavaju sve neophodnie Layer2 i Layer3 mrezne funkcionalnosti. Maksimalana
udaljenost switcheva u jezgri mreze je 40km. Ovi uredaji su smjesteni na kljuénim lokacijama na
autocesti kao $to su centri za odrzavanje i kontrolu prometa, naplatne stanice itd...

Na nivou jednog objekta (tunela ili Jedne dionice autoceste) komunikacijska mreza je kapaciteta
1Gbps i realizovana je sa mreznim uredajima proizvodata MOXA. Radise o i ndustrijskim Laver2
switchevima koji imaju opseg rada od -40 do +75 °C o Je neophodno jer, se instalcija radi u
vanjskim uvjetima u samostojeb’im ormarima na trasi, u tunelu itd.., lndusirijski switchevi se
povezuju lokalno u topologiju prstena fiber-opti¢kim vezama u tunelima i na tras;. Krajnji uredaji
(promjenljivi znakovi, kamere, SOS telefoni, P1.C-ovi...) se na switcheve povezuju 100Mbps
ethernet kablovima kategorije 6.
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| Gbps mreZa lokalnog novoa sé povezuje na 10Gbps mrezu jezgra redundantnim linkovima te se
na taj nacin stvara kona&ana topologija mreze prikazana na slici ispod:

Data Centar u COKP-u i video zid

U data centrima i sobama za kontrolu i upravljanje saobra¢ajem implementirana je infrastruktura
visoke pouzdanosti i dostupnosti nad kojom se izvriava sistemsko/aplikativno rjeSenje 1TS-a,
ukljuéujuéi sve softverske module ponaosob.

Ova infrastruktura dimenzionirana je tako da se postojece ITS rjedenje za upravijanje i nadzor
autoceste izvriava bez primjetnih poteskoca. U slu€aju potrebe 'za bilo kakvim dodatnim
hardverskim resurisima. neophodno ih je inicijalno obostrano usaglasiti od strane Investitora i
potencijalnog PruZatelja usluga - odrzavaoca sistema.

ITS softver

Da bi se omoguéilo upravljanje opreme instalirane duz autoceste u tu svrhu je instaliran BS Husky
softver proizvodaca BS'Te!ecom Solutions. Softver je licenciran kroz tri nivoa licenciranja. ITS
softver se sastoji od SCAD-a softvera, softvera za automatsku detekciju incidenata, softvera za
daljirisko i lokalno upravljanje i nadzor. softvera za video zid, softvera za svaki podsistem i
komponenti za integraciju i sofiver izvjeStajnog sistema.

Softver BS Husky jezgro je dio softvera instaliran u COKP-u Drivusa i Zviriéi. Zadatak jezgre je
prikupljanje podataka (audio. video i podaci) u centru, obrada istih i prikazivanje operaterima.
Takoder centar na osnovu pokrenutog scenarija ili zadate komande izdaje komandu il set kornandj
krajnjim uredajima.

Softver BS Husky lokalna autonomija je dio softvera ‘instaliran u CPS ormari¢ima. Ovaj dio
softvera ostvaruje dvosmjernu komunikaciju sa jezgrom ukoliko postoji komunikacija izmedu ove
dvije tacke. U sfuc¢aju da nema korunikacije “ovaj dio softvera je sposoban da na osnovu
predefinisanih algoritama samostalno upravija dionicom za koju je zaduzen. Trenutno je
implemntirano 26 lokalnih autonomija na industrijskim serverima smjestenim u CPS-ovima.
Softver BS Husky licence za krajnje uredaje predstavija dimenziju licenciranja koja zavisi od broja
krajnjih uredaja koji komuniciraju sa jezgrom. Trenutno je implementirano 4683 krajnjih ured}éja
koji komuniciraju sa jezgrom sistema. ) | 1

Od esencijalnog znacaja je da svi uredaji mogu komunicirati sa ovom softverskom infrastrukturom.
te da u potpunosti budu kompatibilne i istestirane u radu s njom.

Svi podaci vezani za software-ski dio sistema nadzora i upravijanja (BS Husky software) su
informativnog karaktera i njihovo odrZavanje nije predmet ovog dokumenta.

2. Tehnitke upute za pregled, odrzavanje 1 remont uredaja i instalacija sistema za upravljanje
autocestony

Kako bi sistem daljinskog upravljanja i nadzora autoceste funkcionisao kao hardversko-softverska
cjelina; krajnju opremu na terenu je bitno adekvatné odrzavati. a u skladu sa uputama proizvodaca.
Upute su specificirane od strane izvodaca radova tokom gradnje, i predstavijaju nofmu kojom se
postize kvalitet usluge odrzavanja hardware-skog dijela sistema. U cilju zadovoljenja ovih

g "
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pretpostavki, nuzno je da izvoda¢ napravi plan, te detaljno izvjesti Naru¢ioca o izvrienim radnjama,
a koje su vezane za ove prepg;mke. _

Ovim Tehnickim -upulama za pregled, odrzavanje | remont uredaja i instalacija sistema za
upravijanje autocestom definirane su sve usluge koje se moraju izvriavati na uredajima i
instalacijama, te najduzi rokovi u kojima se navedene usluge mogu izvrsavati.

Radne operacije na u;edajima i instalacijama opisane u ovim Tehnickim uputama nastojale su se
prilagoditi novim nacinom rada, tj. novim nomenklaturama i normama po kojima se vodi
evidencija rada, korjinétenjaf materijala | alata,

Odrzavanje hadrware-skog dijela sistema nadzora i upravljanja prometom na svim dionicama
autoceste se treba izvriavati prema tehnickim uputama za pregled, odrzavanje i remont uredaja i
instalacija sistema za upravljanje autocestom. Sve vizuelne preglede i aktivnosti odrzavanja na
sistemu nadzora i upravljanja prometom na autocesti je obaveza Pruzatelja usluga, (detaljno
opisano u poglavlju 4. Opis ustuga odriavanja).

Tehni¢ke upute za pregled. odrZavanje i remont uredaja za mjerenje atmosfere u tunefima i
detekciju magle na portalima tunela

Pregled uredaja za mjerenje atmosfere u tunefima i detekciju magle na portalima tunela
Pregledom je potrebno utvrditi:

Uredaj za mjerenje \"idljivosti i koncentracije ugljinog monoksida u tunely

vizualni pregled s poda - kompletnost, mehanitka odteCenjauvjeti okoline. ogitanje mjernih
velicina sa SCADA-sistema u operativnom centru, oditanje spremnika gresaka u upravljackoj
Jedinici za model senzora Vicotec 414 Rok: Jednom mjeseéno

pri¢vriéenost senzora na betonsku oblogu tunela,

zaprljanosti, mehanicka osteCenja i antikorozivno stanje kucidta, wbusa i optickih povrsina.
ispravnost polozaja senzora, IR izvora svjetla. motora kivete CO, komunikacije izmedu prikljuénog
ormarica senzora i upravljacke jedinice za model senzora Vicotec 414, pogonsku temperaturu,
brivijenje kuéiita, ’

Ispravnost proracuna ucitanih mjernih podataka iz senzor parametara analognih i digitalnih
ulaza/izlaza. |

Rok: u sklopu odrzavanja uredaja

Uredaj za mjerenje brzine i smjera vjetra u tunelu

vizualni pregled s poda - kompletnost, mehanicka ostecenja.uvjeti okoline, oéitanje. mjernih
veli¢ina s displaya upravljacke’ jedinice i usporedba sa velicinama sa SCADA- sistemom u
operativnom centru, ‘

oCitanje spremnika gresaka u upravijackoj jediniéi.

Rok: jednom mjesecno

pricvri¢enosti senzora na betonsku oblogu tunela,
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zaprljanost, mehani¢ka ostecenja i antikorozivno stanje kuidta i membrana, ispraviost polozaja
senzora, brtvljenja kucidta, napona i kratkog spoja na digitalnim ulazima, komunikacijé izmedu
prikljuénog ormari¢a senzora i upravljacke jedinice.

ispravnost proratuna ucitanih mjernih podataka iz senzor i parametara analognih i digitalnih
ulaza/izlaza.

Rok: u sklopu odrzavanja uredaja

Uredaj za detekciju magle na portalima tunela

vizualni pregled uredaja - kompletnost. mehanicka oStecenja,uvjeti okoline.

Rok: jednom mjeseéno

priévricenost uredaja na nosa¢ (stup), antikorozivno stanje ku¢ista i nosaca, zaprljanost optickih
povriina i kuéidta, ispravnost poloZaja uredaja i brivljenja kucista, stanje uzemljenja stupa.

Rok: u sklopu odrzavanja uredaja

Odrzavanje uredaja za mjerenje atmosfere u'tunelima i detckciju magle na portalima tunela
Uredaj za mjerenje vidljivosti i koncentracije uglji¢nog monoksida u tunelu

po potrebi zamjena brivi kuéista,

pritezanje vijaka za pridvricenje senzora i prikljuénog ormari¢a na betonsku oblogu tunela. opticko
poravnavanje senzora, pode3avanje mreznog napona lampe, izmjena patrona za susenje,

zamjena neispravnih dijelova uredaja - CO detektor komplet, motor CO kivete, modul s displayom,
lampa. jedinica napajanje. modul digitalnih i analognih ulaza/izlaza. modul zaStite od prenapona.
podesavanje parametara analognih i digitainih ulaza/izlaza,

izrada izvjeséa odrzavanija i protokoli 'podes‘;enih parametara i mjerenja za svaki uredaj.

Rok: jednom godisnje, prije fjetne sezone Uredaj za mjerenje brzine i smjera vjetra u tunelu
po potrebi zamjena brtvi kucista,

pritezanje vijaka za pri¢vricenje senzora i priklju¢nog ormariéa na betonsku oblogu tunela, opticko
poravnavanje Senzora, )

zamjena neispravnih djefova uredaja - procesor, modul s displayom, jedinica napajanja, modul
prenaponske zastite. modul digitalnih i analognih ulaza/izlaza. ¥
podc§avanje parametara analognih 1 digitalnih ulaza/iziaza,

izrada izvjéica odrzavanja i protokoli podesenih parametara i mjerenja za svaki uredaj.

Rok: jednom 'godisnje. prije ljetne ‘sezone Uredaj za détekciju magle na portalima tunela po
potrebi zamjena brtvi kucista, pritezanje svih vijéanih spojeva,

zamjena neispravnih djelova uredaja - jedinica napajanja. modul prenaponske zastite. modul
digitalnih i analognih ulaza/izlaza.

podesavanje parametara analognih i digitainih ulaza/izlaza.

izrada izvjesca odrzavanja i protokoli podeSenih parametara i mjerenja za svaki uredaj.

Rok: jednom godisnje. nakon ljetne sezone

Ciséenje kutista, membrana senzora i optickih povriina

Uredaj za mjerenje vidljivosti i koncentracije ugljiénog monoksida u tunelu
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¢iScenje tubusa kudista, optickih povrsina i priklju¢nog ormarica senzora.

Rok: jednom godisnje ili po signalizaciji "servis'

Uredaj za mjerenje brzine i smjera vjetra u tunelu

¢icenje kucista i membrana senzora.

Rok: jednom godisnje ili po signalizaciji "servis”

Uredaj za detekeiju magle na portalima tunela

Ciscenje kucista i optickih povrsina.

Rok: 2 puta godisnje

Servis uredaja za mjerenjc atmosfere u tunelima i detekciju magle na portalima

servis od strane specijalizirane (ovladtene) tvrtke Rok: jednom godisnje

Remont uredaja za mjerenje atmosfere u tunelima i detekciju magle na portalima tunela

U remont je uklju¢eno:

zamjena uredaja za mjerenje vidljivosti i koncentracije ugljiénog monoksida u tunelu - komplet sa

upravijatkom jedinicom,

zamjena uredaja za mjerenje brzine i smijera vjetra u tunelu - komplet sa upravijackom jedinicom,

zamjena uredaja za detekciju magle na portalima tunela - komplet sa upravljackom jedinicom.

Rok: prema potrebi

Tehnicke upute za pregled, odrZavanje i remont sistema vatrodojave i vatrozastite

Pregledom je potrebno utvrditi:

Pregled vatrodojave i vatrozastite kao funkcionalne cjeline

Ispitivanje vatrodojavnog sistema tunela i COKP-¢, izdavanje Zapisnika o ispitivanju i Uvjerenja
0 funkcionalnoj ispravnosti od ovlastene tvrtke.

Rok: jednom godisnje

Pregled vatrodojavne centrale

stanje centrale, .

stanje unutrainjih "suhih" akomulatorskih baterija za,pri¢uvno napajanje centrale i senzora,
zaprljanost,

Rok: jednom tjedno .

Pregled analogno-adrcsabilnog automatskog opticko termi¢kog detektora, analogno-adrcsabiinog
rucnog jiavfjaéa i ulaznog modula. . kontrolera optickog kabela, magnetskih relej
protupoZarnih aparata

Analogno-adresabilnj automatski opticko-termicki detektor
stanje detektora i indikatora prorade, stupanj zaprijanosti.
Analogno-adresabilni rucni javljaé stanje javljaca i stak
Analogno adresabiln_i ulazni modul stanje modula.
Kontroler optickog detektorskog kabela ..
stanje uredaja,
stanje osiguraca,

a ispod

[ 4
la na njemu, stupanj zaprijanosti,

+
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stanje komunikacijskih modula,

stanje i pritegnutost spojeva i uzemljenja te ih po potrebi pritegnuti. zaprljanost.

Magnetski relej ispod protupoZarnih aparata 7

stanje ormari¢a sa PPr aparatima, ispravnost prorade podizanjem PPr aparata, zaprljanost.

Rok: 4 puta godidnje : | '

Pregled opti¢kog detektorskog kabla

stanje kabla.

Rok: 2 puta godiSnje

Pregled sistema za nadzor vatrodojave i ratunala za vizualizaciju temperaturnog profila

Sistem za nadzor vatrodojave

ispravnost rada ratunala, ispravnost rada monitora, ispravnost rada tipkovnice,

ispravnost komunikacije sa vatrodojavnom centralom, ispravnost komunikacije s automatskim
javljaéima pozara, ispravnost komunikacije s ru¢nim javljatima poZara, ispravnost signalizacije
alarma pozarnih zona, ispravnost rada zvucne signalizacije,

ispravnost povezanosti s ratunalom u pri¢uvnom operativnom centru,

Racunalo za vizualizaciju temperaturnog profila tunela

ispravnost rada raCunala, ispravnost rada monitora, ispravnost rada tipkovnice.

Rok: 4 puta godisnje

Pregled protupozarnih zaklopki

stanje zaklopke,

ispravnost signalizacije zatvorene/otvorene zaklopke. Rok: jednom mjesecno

Qdrzavanje vatrodojavne centrale .

popravak ili zamjena procesora; displaya s tipkovnicom, modula prenaponske zatite, aku- baterije.
zonskih modula, jedinice napajanja, modul za komunikaciju, ¢iséenje centrale uz pomoc kista. suhe
krpe i usisavaca.

Rok: prema nalazu pregleda ili u slutaju signala pogreske

Qdrzavanje analogno-adresabilnog automatskog opticko termitkog detektora

zamjena glave detektora i indikatora prorade, )

&idéenje detektora i indikatora suhom krpom i ispuhivanjem.

Rok: prema nalazu pregleda ili u slutaju signala pogreske ili neprorade ispitivanje prorade.

1

Sukiadno ¢lanku 94. stavak 3. ZIN zalitelj u Odgovoru na izjadnjenje ugovornog tijela navodi
sljedece:

I. UVODNE NAPOMENE
Punomoénik Zalitelja zaprimio je, putem akta Ureda za razmatranje _Zalbi BiH - Filijala Mostar
broj JN2-03-07-1-911-6/26 od 16.06.2026. godine, kopiju izjadnjenja ugovornog organa JP
Autoceste FBiH d.o.0. Mostar broj 01-01.3-3308-12/26 AR od 15.06.2026. godine. U-ostavijehom
roku, Zalitelj se ovim podneskom izjadnjava na navode ugovornog organa.

¥

i
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- Zalitelj u cijelosti ostaje pri svim navodima, razlozima i prijedlozima iz.izjavljene Zalbe. Na\fod'i
ugovornog organa ne pobijaju Zalbene razloge, vec ih - u bitnom - potvrduju. U nastavku se Zalitel §
osvrce najprije na procesno ponasanje ugovornog organa, a potom na meritorne navode iz
1zjasnjenja. .. _

H. PROCESNO PONASANJE UGOVORNOG ORGANA - NAKNADNI KARAKTER

IZJASNJENJA 1 PRIZNATE POVREDE | ) :

Ugovorni organ je najprije postupao kao da Zalitelj Qem:i pravo na Zalbu, a meritorno
izjaSnjenje dostavio je tek naknadno - nakon Urgencije Zalitel ja.
Iz samog sadrZaja izjasnjenja proizlazi sljedeéi slijed dogadaja, koji Zalitelj posebno istice:
- Zalba je zaprimljena kod ugovornog organa dana 29.05.2026. godine;
- istog dana, 29.05.2026.. ugovorni organ j€ punomoéniku Zalitelja dostavio samo Informaciju” -
dakle nije postupio po Zalbi niti je istit sa spisom proslijedio Uredu za razmatranje Zalbi;
- ugovorni organ nije obustavio postupak - $to i sam izriito navodi: ,,Ugovorni organ nije
obustavljao postupak. te je zaprimio ponudu kandidata BS TS d.o0.0. Sarajevo” - &ime je nastavio
provoditi osporavani postupak uprkos izjavljenoj Zalbi:
- dana 01.06.2026. ugovorni organ je sam donio Odluku o poniStenju postupka (¢l. 69. stav (2)
tacka d) ZIN), jer jedini pozvani kandidat BS TS d.o.0. Sarajevo nije ispunio uslove iz Poziva;
- Zalitelj je bio prinuden podnijeti Urgenciju (zaprimljenu na protokolu Ugovornog organa
02.06.2026.), nakon ¢&ega ugovorni organ Informacijom broj 01-01.3-3308-10/26 AR od
03.06.2026. obavjestava URZ o poduzetim radnjama;
- tek 15.06.2026. godine ugovorni organ dostavlja meritorno izjadnjenje sa spisom - dakle gotovo
sedamnaest dana nakon prijema Zalbe, i 1o istom Zalitelju dostavljeno 16.06.2026.
Ovakvo ponasanje ugovomog organa ima dvije pravne posljedice koje Zalitelj posebno naglasava.
Prvo - priznanje povrede suspenzivnog dejstva Zalbe i obaveza iz €lana 100. ZJN BiH. )
Izjavljivanjem Zalbe ugovorni organ je bio duzan obustaviti dalje aktivnosti u postupku te po Zalbi
postupiti na zakonom propisan na¢in - ili otkloniti navedene povrede, ili Zalbu bez odlaganja, sa
svojim izjasnjenjem i kompletnim spisom, proslijediti Uredu za razmatranje Zalbi u zakonskom
roku. Umjesto toga. ugovorni organ je vlastitim priznanjemn nastavio postupak i otvorio ponudu
Jedinog pozvanog kandidata, a Zalbu URZ-y nije proslijedio sve do nakon Urgencije Zalitelja.
Time je povrijedeno suspenzivno dejstvo Zalbe i odredbe ¢lana 100, ZIN BiH.
Drugo - naknadni i reaktivni karakter izjasnjenja. Cinjenica da Jje meritorno izjasnjenje
saCinjeno i dostavijeno tek nakon Urgencije. te nakon to je ugavorni organ veé sam ponistio
postupak, potvrduje daje ugovorni organ Zalbu u pocetku tretirao kao nedopustenu, odnosno da
Zalitelj nema pravo na Zalbu u ovoj fazi pregovaratkog postupka. Tu pocetny poziciju ugoverni
Organ zadrzava i u izjadnjenju (tacka ). navodeci da je ..dopudtenost i blagovremenost Zalbe
upitna®.,
Unutrasnja proturjeénost izjaSnjenja. Ugovomi organ u istom izjasnjenju izricito utvrduje da je
Zalba uredna (pla¢ena naknada od 7.500.00 KM), da je izjavijena od ovlastene osobe (punomoénik
Ivan Vegar) i da je izjavljena od lica koje ima aktivnu legitimaciju, da bi potom dopustenost Zalbe
nazvao ..upitnom®. Priznanje aktivne legitimacije i urednosti Zalbe Pravno je nespojivo s tvrdnjom
da pravo na Zalbu u ovoj fazi ne postoji. ’
I O DOPUSTENOSTI ZALBE - PRAVO NA ZALBU POSTOJ | U PREGOVARACKOM
POSTUPKU BEZ OBJAVE
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Teza ugovornog organa da se Zalba moZe izjaviti tek nakon dono3enja Odlike o izbori nénia
uporiste u Zakonu o javnim nabavkama BiH (.Sluzbeni glasnik ‘BiH" broj 39714, 59/22 i '50/24).
Sukladno &lanu 97. ZIN BiH, pravo na Zalbu ima svaki privredni subjekt koji ima ili j Je imao interes
za dodjelu ugovora i koji utini vjerovatnim da je u konkretnom postupku bila ili je mogla biti
prouzrokovana Steta zbog nezakonitog postupanja ugovomog organa. Zalitelj je preuzeo ‘tendersku
dokumentaciju, ito je vidljivo iz lzvjeStaja o préuzimanju, te aktivnu legitimaciju Zalitelja sam
ugovorni organ u izjasnjenju i priznaje.

Predmet osporavanja u ovom postupku jeste sam izbor vrste postupka - primjena pregovaratkog
postupka bez objave obavjestenja o nabavci - te sadrzaj Poziva, odnosno tenderske dokumentacije.
Upravo se ta nezakonitost Zalbom napada, u roku racunatom od saznanja, sukladno ¢lanu 101. ZIN
BiH. Kada bi se prihvatila teza ugovornog organa daje Zalba dopuitena tek nakon Odluke o izboru,
nezakonit izbor vrste postupka nikada ne bi mogao biti djelotvorno osporen, ¢ime bi pravo na Zalbu
iz &lana 97. ZJN BiH ostalo iluzorno, a nacelo djelotvorne pravne zastite obesm|sljeno
Ponistenje postupka ne liSava Zahtelja pravnog interesa. Cinjenica da | Je ugovorni organ sam
ponistio postupak ne €ini Zalbu bespredmetnom Zalitelj zadrzava pravni interes za meritorno
odlutivanje URZ-a iz najmanje tri razloga: (1) radi tvrdenja nezakonitosti primjene
pregovarackog postupka bez objave za predmetnu nabavku, a u cilju spr;ecavan;a ponavijanja istog
nezakonitog postupka; (2) radi odlu¢ivanja o troskovima Zalbenog postupka: i (3) radi utvrdenja
povreda ucinjenih tokom postupka po Zalbi.

ODGOVOR NA MERITORNE NAVODE UGOVORNOG ORGANA

IV.1. Argument ,jedinstvene tehnoloske cjeline® sam pobija osnov iz ¢lana 21, stav (1) tacka
c) ZIN

Ugovorni organ kroz &itavo izja3njenje ponavlja jedan te isti argument: da softverska rjesenja e-
Go i obragunski (billing) sistem &ine jedinstvenu funkcionalnu, tehni¢ku i integracionu cjelinu koju
moZe odrZavati samo jedan dobavlja¢. Taj argument, medutim, ne potvrduje, nego obara osnov za
pregovaracki postupak bez objave.

Pravhi 6snov koji ugovorni organ koristi - ¢lan 2. stav (1) tacka ¢) ZIN - zahtijeva da samo JEDAN
privredni subjekt, iz tehnickih razloga ili razloga vezanih za zastitu ekskluzivnih prava, moze
izvrsiti predmetnu nabavku. 1z samog izjadnjenja, medutim. proizlazi suprotno:

-obratunski (billing) sistem ugovorni organ izri€ito opisuje kao ,,nadogradnju. odnosno doradu
postojeceg e-Go rjedenja” - dakle kao zaseban autorski doprinos. razlicit od e- Go sistema ¢iji je
autor Institut Mihajlo Pupin;

-sistem, po vlastitom opisu ugovormog-organa, obuhvata i Kapsch komponente (antene, TAG
uredaji) te Oracle bazu podataka - dakle vide razlicitih pronzvodaca i nosilaca prava;

-u Tehni¢koj specifikaciji ugovorni organ sam priznaje da ¢e se u slucaju promjene dobavijaca
hardverskih komponenti za elektronsku naplatu software prilagoditi i integrirati TAG uredaje ,.od
dva ili vide proizvodada® - ¢ime potvrduje heterogenu, visedobavljacku arhitekturu sistema.
Postojanje vise nosilaca prava i proizvodaca iskljucuje postojanje jedinstvene ekskluzive u korist
jednog subjekta. Tvrdnja o .nedjeljivosti®, ako bi se prihvatila, dokazuje da NE postoji jedan
ckskluzivrii odrzavilac - ¢ime se osnov za dodjelu jednom dobavljacu obara, a ne potkrepljuje.
1V.2. Genericke usluge u koli€inskoj specifikaciji nisu pokrivene mkalnom_ekskluznom
(¢lan 3. i ¢lan 53. ZJN)
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Koli¢imska specifikacija i.,.Opis usluga odrzavanja“ obuhvataju niz generi¢kih IT usluga koje ne
zahtijevaju izvorni kod e-Go sistema niti ikakvu ekskluzivy, i koje je sposoban izvriti svaki
kvalifikovani privredni subjekt: '

- odrzavanje Oracle baze podataka - update 0OS-a, instalacija kritiénih patch-eva, provjere
konzistentnosti. backup i arhiviranje, rebuild indeksa, upravljanie tablespace i UNDO segmentima,
optimizacija upita i performance tuning (sve navedeno u samom izja$njenju} - standardni Oracle
DBA poslovi koje obavlja svaki certificirani Oraclé partner;

- periodi¢ni redizajn (facelift) ,ACC MOBILNE APLIKACIJE“ i web stranice tag.jpac.ba -
genericki razvoj mobilnih i web aplikacija;

- administracija ticketing sistema.

Pakovanje ovih generickih usluga u jedinstvenu nabavku dodijeljenu jednom dobavljadu putem
pregovaraCkog postupka bez objave predstavija povredu nacela konkurencije. jednakog tretmana,
nediskriminacije i transparentnosti iz &lana 3. ZIN, te ogranienja propisanih za pregovaracki
postupak bez objave. ‘

I'V.3. Disonancija izmedutnaziva/predmeta nabavke i stvarnog obima usluga nije otklonjena
Ostaje neotklonjena temeljna disonancija: ili je predmet nabavke strogo e-Go sistem Instituta
Mihajlo Pupin - u kom slucaju se iz obima moraju iskljuciti billing, Oracle DBA poslovi, mobilna
i web aplikacija, ticketing, i ostale genericke usluge - ili je naziv nabavke materijalno netacan jer
obuhvala znatno 3iri skup usluga od onih pokrivenih bilo kakvom ckskluzivom, Argument
-Jedinstvene cjeline” ovu disonancu ne rjesava; naprotiv. potvrduje da obim usluga naditazi sve Sto
bi moglo biti pokriveno ekskluzivom jednog subjekta.

IV.4. Trajanje ugovora - izmjena Plana nabavki dan prije Poziva potvrduje prilagodavanje
postupka o

Ugovorni organ priznaje da je Plan nabavki za 2026. izmijenio dana 25.05.2026. u 13:35h - dakle
dan prije objave Poziva (26.05.2026.) - te da izmijenjeni plan predvida trajanje ugovora od 9
mjeseci. Uprave trajanje od devet mjeseci predstavlja indiciju prilagodavanja postupka
ekskluzivitetu: ugovor zakljuéen sredinom 2026. u trajanju od 9 mjeseci istice unutar perioda
vazenja licence na koju se ugovorni organ poziva, dok bi viSegodidnji ugovor taj period premasio.
Naknadno skradivanje trajanja, neposredno pred objavu Poziva, nije neutralan planski akt. nego
potvrduje da je postupak kalibriran prema ogranic¢enju ekskluzive.

1V.5. Ispitivanje trZiita (¢lan 14.a ZJIN) bilo je formalno, a ne sustinsko

Ugovorni organ se poziva na sluzbenu zabiljesku o IstraZivanju trzista i na prilozeni dopis koji se
odnosi na potvrdu ekskluzivnog prava i vaZenja licence. Zalitel] ‘istiCe da pribavljanje potvrde o
vlastitoj ekskluzivnosti od zainteresovane strane ne predstavlja stvarno ispitivanje trzista, veé
cirkularno potkrepljivanje unaprijed odredenog ishoda. Zalitelj predlaze da Ured za razmatranje
Zalbi pribavi i ocijeni cjelovit sadrzaj sluzbene zabiljeske i navedenog dopisa. a ne da samo
postojanje tih dokumenata uzme kao dokaz ispunjenosti uslova iz &lana 21, stav (1)tacka c) ZIN.
IV.6. Paralelni tenderi i viSedobavljatka arhitektura - priloZena specifikacija potvrduje
Zalbu '

Ugovorni organ je, radi pobijanja navoda o paralelnim tenderima, uz izjasnjenje prilozio Tehnicku
specifikaciju za ..OdrZavanje hardware-skog dijela Sistema nadzora i upravijanja prometom na
svim dionicama autoceste A1*. Taj prilog, medutim, potvrduje Zalbene navode: isti integrisani
sistem odrzava se po dijelovima, pri éemu se hardverski dio - koji obuhvata opremu vige razlicitih
proizvodaca (Kapsch. SVVARCO, MEBLO. SICK, MOXA, Cisco i drugi) - nabavlja odvojeno.
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dok se softverski dio dodjeljuje jednom dobavlja¢u bez objave: Rijet je o selektivnoj primjeni teze
o ,,nedjeljivostt” sistema.

1V.7. Materijaina greSka u Aneksu (referenca na drugu nabavku) nije puki tipfeler
Ugovorni organ priznaje pogresno navedeni-naziv predmeta nabavke, ali ga kvalifikuje kao o¢itu
tehnitku gresku bez uticaja na razumijevanje. Zalitelj ne zasniva Zalbu na samoj gresci, ve¢ istice
da referenca na ..odr?avanje hardware-skog dijela” - dakle na potpuno drugi predmet nabavke -
predstavlja trag Zurnog kopiranja iz prethodnog (hardverskog) tendera, 5to je nespojivo s tvrdnjom
o pazljivo provedenoj i dokumentovanoj analizi trzidta specifi¢noj za ovu nabavku.

IV.8. Pouka o pravnom lijeku i rok za dostavu zahtjeva za udeice

Manjkava pouka o pravnom lijeku-(bez konkretnog roka i podataka o naknadi i racunu URZ-a),u
kombinaciji s izuzetno kratkim rokom za dostavu zahtjeva za ucesce (svega dva radna dana),
objektivno je ogranicila djelotvornu pravnu zaltitu 1 mogucnost konkurencije. Pozivanje
ugovornog organa na to da Zakon ne propisuje minimalne rokove ne otklanja Cinjenicu daje rok
morao biti ddreden srdzmjerno i tako da ne onemogucava ostvarivanje prava iz clana 97. i 101.
ZJIN. ’

V. 0 TROSKOVIMA POSTUPKA

Ugovorni.organ odbija zahtjev za naknadu troskova sastava Zalbe uz obrazlozenje da Zalitelj ..nije
uspio u.ovom postupku®. Taj zakljucak je preuranjen buduci da o Zalbi jo§ nije odlucio Ured za
razmatranje Zalbi. Zalitelj ostaje pri zahtjevu za naknadu tro3kova zastupanja i sastava podnesaka
sukladno ¢lanu 108. ZIN i vazecoj advokatskoj/odvietnickoj tarifi.

VI. ZAKLJUCAK I PRIJEDLOG -

Imajuéi u vidu sve naprijed fiavedeno, navodi ugovornog organa iz izjaSnjenja su néosnovani i ne
pobijaju Zalbene razloge, dok procesno ponasanje ugovornog organa potvrduje povrede Zakona.
Zalitelj predlaze da Ured za razmatranje Zalbi BiH:

- usvoji Zalbu i utvedi-nezakonitost izbora i primjene pregovaratkog postupka bez objave
obavjestenja o nabavci za predmetnu nabavku:

- utvrdi povrede u postupanju ugovornog organa po Zalbi - nepostupanje u skladu sa suspenzivaim
dejstvom Zalbe i odredbama ¢lana 100. ZJN BiH (nastavak postupka i otvaranje ponude jedinog
kandidata, te neblagovremeno prosljedivanje Zalbe URZ-u);

- s obzirom na to da je ugovorni organ sam ponidtio postupak, utvrdi navedene nezakonitosti radi
sprie¢avanja ponavljanja istog postupka i naloZi postupanje u skladu sa ZJN:

- dosudi Zalitelju trodkove Zalbenog postupka;

- razmotri pokretanje, odnosno iniciranje prekrsajnog postupka u skladu sa ¢lanom 116. ZIN. te
obavjestavanje Agencije za javne nabavke BiH.

Sukiadno &lanku 94. stavak 3. ZJN ponuditelj BS Telecom Solutions d.o.o. Sarajevo u Odgovoru
na zalbu po punom.Jodvj. AD ,Neziri¢&Partenri® d.o.o. Sarajevo, navodi sljedece: Kao
punomocnici _zaimeresovaﬁog lica, BS Telecom Solutions d.o.0. Sarajevo, koji je dana 22.06.2026.
godine, putem Obavijesti od strane Ureda za razmatranje zalbi BiH broj gornji od 16.06.2026.
gadine, obavijeften o vodenju postupka po zalbi zalitelja 1T Centar d.o.0. Mostar izjavijenu na
Poziv za dostavljanje zahtjeva za ueS¢e u pregovaratkom postupku bez objave obavijedtenja o
nabavci u postupku javne nabavke - Odrzavanje software-skog dijela sistema naplate cestarine na
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svim dionicama autoceste Al, ugovornog organa JP Autoceste FBiH d.o.0. Mostar, u nastavku se
ocitujemo na istu kako slijedi; Naime, kao zainteresovano lice u predmetnom postupku javne
nabavke, prije svega isti€emo da je iz sadrZaja obrazlozenja ugovornog organa, kao i iz’ Odluke ‘o
poniStenju postupka javne nabavke broj 01-01.3-3308-9/26 AR od 01.06.2026. godine, vidljivo iz
stava I da je ,,ponisten pregovaracki postupak bez objave obavjestenja o nabavci za nabavku uslu ga
.Odrzavanje software-skog dijela sistema naplate cestarine na svim dionicama autoceste Al", a
zahtjev Zalitelja upravo i jeste usmjeren na osporavanje sadrZaja uslova iz predmetnog
pregovarackog postupka bez objave obavijedtenja o nabavci. .
Slijedom navedenog, prije svega smatramo da nisu ispunjeni uslovi za odlugivanje po Zalbi zalitelja
IT Centar d.o.0. Mostar izjavljenoj na zakonitost izbora vrste postupka i sadrzaja poziva za
dostavljanje zahtjeva za ucesée u pregovarackom postupku bez objave obavjestenja o nabavci u
postupku javne nabavke - Odr¥avanje software-skog dijela sistema naplate cestarine na svim
dionicama autoceste Al, ugovornog organa JP Autoceste FBiH d.o.0. Mostar, buduéi da je
predmetni postupak ponisten Odlukom o o ponisteniu postupka iavne nabavke broj 01-01.3-3308-
9726 AR od 01.06.2026.godine. Stoga smatramo da Ured za razmatranje zalbi BiH nije u
mogucnosti odlutivati o Zalbi u postupku Koji je okonéan odlukom o ponistenju postupka, slijedom
Cega smatramo da je potrebno da Ured za razmatranje Zalbi BiH zakliuckom obustavi postupak u
odnosu na iziavlienu Zalbu 7alitelis 1T Centar d.o.o. Mostar. shodno napriied havedenim
okolnostima. U smislu naprijed navedenog. zalitelj se poziva i na stav Ureda za razmatranje zalbi
BiH zauzet u zakljucku broj IN2-01-07-1 -2529-21/24 od 04.06.2026.godine, a u kojem e zauzet
sliedeci stav: _ Stoga. sagledavsi sve prednje izneseno, ukupnost ¢injenicnog stanja stvari. a
posmatrajuci predmetni postupak u cijelosti, ofito je da su nastupile posljediéne okolnosti, zbog
kojih nije moguée odiugivati o zalbi u postupku koji je okonéan odlukom o ponistenju postupka,
te se u konacnici izvodi zakljucak da je potrebno obustaviti postupak pred ovim organom, u.odnosu
na izjavljenu Zalbu, sve shodno razlozima istaknutih ovom odlukom. Kako se zaklju¢kom odluéuje
O pitanjima koja se ticu postupka. ovaj organ je odlucio kao u dispozitiv..

Ukoliko se Ured za razmatranje Zalbi BiH upusti u meritorno razmhtranje iste, predlazemo da Ured
za razmatranje Zalbi BiH odbije zalbu zalitelja IT Centar d.0.0..Mostar kao neosnovanu, iz razloga
istaknutih u okviru izja$njenja ugovornog organa JP Autoceste F BiH d.o.0. Sarajevo. Naime, kako
jeto vidljivo iz sadrzaja predmetnog poziva. konkretno tacke I.1., odnosno podtacke 1.1.1. poziva
za dostavljanje zahtjeva za u¢eice y pregovarackom postupku bez objave obavjestenja o nabavei u
postupku javne nabavke - Odrzavanje software-skog 'Hijela ‘Sistema naplate cestarine na svim
dionicama autoceste Al. ugovornog organa [P Autoceste FBiH d.o.0. Mostar, sada zainteresovano
lice BS Telecom Solutions d.o.0. Sarajevo je jedini oviadteni i ekskluzivni dobavlja¢ za odrzavanje
software-a (e-Go sistema) za elektronsku naplatu cestarine na teritoriji FBiH, a na osnowvy
prenesenog licencnog prava (shodno ugovoru o licenci broj 413/1-12) od strane _institut Mihajlo
Pupind.o.0. koji je jedini viasnik svih intelektualnih prava koji se odnose na instalirani sistem i
Jedini vlasnik izvornog koda instaliranog na naplatnom sistemu. § tim u vezi isticemio da u sklady
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sa ¢lanom 21. stav | . tatka ¢) Zakona o javnim nabavkama BiH, navedene okolnosti predsta\:ljaju
razlog pokretanja predmetnog postupka javne nabavke putem pregovarackog postupka bez objave
obavjestenja o nabavci, a imajuéi u vidu Sinjenicu da se zbog sustinskih, dokazivih razloga koji se
odnose na zadtitu ekskluzivnih prava, ugovor moZe dodijeliti samo* odredenom dobavljacu,
konkretno zainteresovanom licu BS Telecom Solutions d.o.o. Sarajevo.

Navedeno narogito imajuéi u vidu Cinjenicu da sve zahtijevane komponente u tehnickoj
specifikaciji predstavijaju sastavni dio ukupnog sistema naplate cestarine, te niti jedna komponenta
ne moZe se posmatrati niti odrZavati kao samostalna i nezavisna komponenta sistema, jer svaka
intervencija na bilo kojoj komponenti moZe neposredno utjecati na funkcionalniost, stabilnost,
sigurnost i kontinuitet rada cjelokupnog sistema, a $to se sve mora vrsiti integrisano i koordinirano -
sa odrravanjem softverskih rjeSenja e-Go i obratunski (billing) sistem od strane istog dobavljata.
odnosno  zainteresovanog lica BS Telecom Solutions d.o.0. Sarajevo. odgovornog za
funkcionisanje cjelokupnog informacionog sistema. Kod injénice da zalitelju 1T Centar d.0.0.
Mostat svakako s -obzirom na zadtitu ‘ekskluzivnih prava ne moZe biti dodijeljen ugovor u
predmetnom postupku javne nabavke, ukazuje na to da su svi preostali navodi zalitelja potpuno
irelevantni. a da je alba Zalitelja ofigledno usmjerena isklju¢ivo na odugovla¢enje predmetnog
postupka javne nabavke, te ostavijanje ugovornog organa bez neophodndg odrzavanja Cime se
uvodi rizik za funkcionisanje cjelokupnog sistema, rizik za poslovanje i rizik po bezbjednost
saobracaja. Imajudi u vidu sve navedeno, predlazemo da Ured za razmatranje zalbi BiH obustavi
postupak po Zalbi Zalitelja IT Centar d.0.0. Mostar, prije svega jer odredbe -predmetnog
pregovarackog postupka bez objave obavjestenja o nabavci vise nisu na snazi, ili ukoliko se Ured
7a razmatranje Zalbi BiH upusti u meritorno razmatranje iste. predlazemo da Ured za razmatranje
7albi BiH odbije zalbu Zalitelja IT Centar d.o.0. Mostar kao neosnovanu, te obaveZe Zalitelja da
zainteresovanom licu BS Telecom Solutions d.o.0. Sarajevo nadoknadi trodkove sastava ovog.
odgovora na zalbu : 6.844,50 + 17% PDV= 8.008,06 KM.

Ovo tijelo je po sluzbenoj duznosti. prije razmatranja zalbe, utvrdivalo dopustenost,
pravovremenost, te da li je Zalba izjavljena od ovladtene osobe, sukladno ¢lanku 109. Zakona o
javnim nabavama, te utvrdilo da je zalba pravovremena, dopustena i izjavljena od oviastene osobe.

Pored navédenog ovo tijelo je prije razmatranja Zalbe utvrdivalo ispunjenost uvjeta u smislu
odredbe ¢lanka 105. i ¢lanka 108. stavak (3) Zakona o javnim nabavama i utvrdilo da su ispunjeni
uvjeti za postupanje po istoj na nacin kako definiraju odredbe navedenih ¢lanaka Zakona.
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Zalba je utemeljena

Postupajuci po zalbi, ovo tijelo je izvrsilo uvid u dostavljenu dokumentaciju, analizirajui
pojedinacne dokaze i njihovu medusobnu vezu, imajuéi u. vidu Zalbene navode. izjasnjenje
ugovornog tijela i pravila postupka provodenja javnih nabava.

Zalitelj predmetnom Zalbom -osporava zakonitost izbora vrste postupka i sadrzaja Poziva za
dostavljanje zahtjerva za sudjelovanje u pregovaratkom postupku bez objave obavijesti o nabavi
broj 01-01.3-3308-1/26 AR ugovornog tijela JP Autoceste FBiH d.o.0. Mostar. S tim u vezi zalitelj
istice da je ugovorno tijelo izborom pregovaraékog postupka bez objave i upucivanjem poziva
iskljucivo gospodaf’skom subjektu ,.BS TELECOM SOLUTIONS" d.o.0. Sarajevo potpuno
onemogucilo sve ostale gospodarske subjekte da uopée saznaju za postupak na vrijeme, da podnesu
ponudu i konkuriraju za dodjelu ugovora. Kao pravni temelj, ugovorno tijelo navodi ¢lanak 21.
stavak (1) tocka c) ZJN-a, tvrdeci da je BST jedini ovlasteni i ekskluzivni dobav] ja¢ za odrzavanje
softvera (e-Go sistema),.na osnovu prenesenog licencnog prava od strane Instituta Mihajlo Pupin
d.o.o. Beograd preko ugovora o licenci broj 413/1-12. S tim u vezi Zalitelj isti¢e sljedeée navode
zalbene navode:

- Ugovorno tijelo tvrdi da postoji jedan jedini oviasteni i ekskluzivni dobavlja¢ BST na osnovu
prenesenog licencnog prava od iIMP. Iz Aneksa 5 Poziva nedvosmisleno proizlazi da je BST
razvijao billing modul kao zasebno autorsko djelo, neovisno od osnovnog | MP-ovog e-Go sistema.
Iz Cega proizilazi sljedece: BST je samostalni proizvodac billing softvera (nije IMP); Billing
softver je zasebno autorsko djelo BST-a u smislu Zakona o autorskom pravu i srodnim pravima
BiH (..Sluzbeni glasnik BiH" br. 63/10); IMP nema autorska prava na billing softver, on je djelo
BST-a - stoga, BST u odnosu na billing nije .,ovlasteni" (subjekt koji preuzima tuda prava), veé
~proizvodad” (subjekt koji drzi $V0ja autorska prava), te tvrdnja da postoji jedan ekskluzivni
dobavlja¢ ne stoji, jer tocka 6.3.1.2) Poziva tu tvrdnju neposredno opovrgava,

- Predmet nabave prema nazivu Poziva i Odluci o pokretanju postupka je strikino definiran kao:
- Odrzavanje soflvare-skog dijela sistema naplate cestarine na svim dionicama autoceste 41"
Pravni temelj pregovarackog postupka koji ugovorno tijelo (¢l 21. st. (1) to¢. ¢y ZIN) zasniva se
iskljucivo na tvrdnji o postojanju ekskfuzivaih prava IMP-a na sistem naplate cestarine (e-Go
sistem). odnosno na sofiver tog sistema, Cije je preneseno licencno pravo dato BST-u (ugovor o
licenci broj 413/1-12). Ekskluziva. dakle. ako i postoji, pokriva isklju¢ivo. sistem naplate
cestarine” u uzem smislu - IMP-ov e-Go sistem, i nista vide, Ako se striktno tumadi naziv predmeta
nabave i ako se striktno tumaci obim ekskiuzivnih prava (kako i mora prema restriktivnoj prirodi
izuzetkaiz ¢l 21. st. (1) 10&. ¢) ZJN),1ada su iz ovog ugovora moralebiti isklju¢ene sve komponente
koje nisu ..sistem naplate cestarine”™ u smisly IMP- ovog e-Go softvera. Konkretno, iz Aneksa 5 i
kolitinske specifikacije proizlazi da je predmet nabavke prosiren i na sliedece komponente i usluge
koje nisu _sistem naplate”: Billing modul; Oracle baza podataka (Oracle Database. Oracle
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WebLogic, Oracle: BI, Oracle Linux; ACC mobilna aplikacija i web stranica tag.jpac.ba -
korisni¢ka sucelja prema krajnjim korisnicima. Vizuelni redizajn (..facelift") ovih komponenti, koji
Poziv izridito ukljucuje u predmet nabavke, nije ..odrzavanje sistema naplate” veé UX/U1 ushiga.
Time se izuzetak iz ¢1. 21. st. (1) toé. ¢) ZIN, koji se mora primjenjivati restriktivno i samo na ono
§to je objektivno pokriveno ekskluzivaim pravima. proSiruje na cijeli paket usluga - ukljucujuéi
usluge koje su na otvorenom trZistu objektivno konkurentne. Stoga je rijec o zlouporabi instituta
pregovaratkog postupka bez objave.
- U Plaiili javnih nabava ugovornog tijela za 2026. godinu (redni broj 60 - Usluge), predmetna
nabava je planirana kao ugovor o odrZavanju u trajanju od tri (3) godine dok je Pozivom trajanje
ugovora svedeno na 9 mjeseci, te ovakvo .skradivanje” trajanja nije slutapno niti rezultat
objektivne potrebe, ve¢ predstavlja namjernu manipulaciju instrumentom pregovarackog postupka.
- ZIN nalaZe ugovornom tijelu da svaki postupak pokrene na osnovu pravilno i dokumentirano
utvrdenog Cinjeniénog stanja, ukljutujuéi obrazloZenje izbora vrste postupka, pri Cemu je u
konkretnoj situaciji rije¢ o nedostatku dokumentiranog ispitivanja trzista ime se krie odredbe
¢lanka 18. ZIN-a.
- Sistem naplate cestarine ne sastoji se isklju¢ivo od IMP-ovih komponenti - paralelni tender za
odrzavanje hardware-skog dijela to dokazuje jer je sistem naplate heterogen i sastoji se od
komponenti vide razli¢itih proizvodaca, $to ugovomno tijeloparaleino priznaje u drugim svojim
postupcima nabava. Stoga ne postoji jedinstvena tehnicka ekskluziva jednog dobavljafa - sistem je
iz tehnickog ugla otvoren i multivéndor po svojoj prirodi, Sto znati da nijedan jedinstveni
.proizvoda¢ softvera” ne pokriva sve ove komponente. sto gini tvrdnju o ekskluzivi jednog
dobavljaca (BST) objektivno neistinitom.
- Totka 6.3.1.a) - traZi se istovremeno certifikat IMP-a (kao proizvodata sistema) i certifikat BST-a
(kao proizvodada billing softvera). Time se BST stavijau poziciju gatekeepera vlastite konkurencije.
Sto je apsurd; totka 6.3.1c) - referenca u iznosu od minimalno 500.000 KM bez PDV-a za
implementaciju I/ili odrZavanje sistema naplate cestarine” u prethodne tri godine te obzirom da u
BiH postoji praktiéno samo jedan implementirani sistem naplate cestarine tog obima (upravo onaj
kod ugovornog organa, kojeg odrzava BST). referencu moze pribaviti isklju¢ivo BST. Time je
referenca pretvorena iz objektivnog dokaza sposobnosti u mehanizam isklju¢enja konkurencue
- Pouka o pravnom lijeku u Pozivu je manjkava kako tocka 9.2 Poziva nosi naslov ,.Zastita prava
kandidata” i Pouka ne navodi konkretan rok za podno$enje zalbe niti navodi konkretan izios naknade
za vodenje postupka pred URZ-om, i dr.
- Krajnje kratak rok za dostavljanje zahtjeva za ute3ce - povreda principa transparentnosti, Ugovorni
organ je za dostavljanje zahtjeva za uce$ce odredio rok od samo tri kalendarska (odnosno dva radna)

dana - od 26.05. 2026 (datum objave u sistemu ..e-Nabavke") do u 12:00 sati. lako ¢lanak 60. ZIN

za pregovaracki postupak bez objave dopusia odredwanje rokova na osnovu posebmh okolnosti,
takav rok mora biti razuman i u skladu sa principom proporcionalnosti.
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Slijedom navedenog Zalitelj zahtijeva ponistenje predmetne Odluke o pokretaniju predmetnog
postupka nabave kao i ponistenje Poziva za dostavljanje zahtjeva za sudjelovanje.

Uvidom u predmetni spis utvrdeno je da je ugovomo. tijelo nakon izjavljene Zalbe dana
29.05.2026.god. uputilo dopis zalitelju naslovljen Informacija® u kojoj navodi da je dana
29.05.2026.god. zaprimilo predmetnu zalbu isti¢udi i sljedece: ., ... ¢lanom 101. Zakona o javnim
nabavkama (,.Sl.glasnik BiH* br.39/ 14,59/22, 50/24) propisano je kada ponuda¢ ima pravo izjaviti
zalbu. Shodno navedenom. u ovoj fazi postupka, ne postoji moguénost izjavljivanja zalbe.“

Nakon toga. 2alitelj dana 29.05 :2026.god. upuéuje urgenciju ovom tijely u kojoj isti¢e da ugovorno
tijelo:

- nije postupilo sukladno ¢lanku 100. stavak (5) ZIN-a obzirom da predmetnu zalbu nije proslijedilo
URZ-u na dalje postupanje;

- nije donijelo formalan upravni akt (zakljucak ili rjesenje) vec je na predmetnu zalbu odgovorilo
neformalnim dopisom (..Informacija®) koja ne sadrzi ni dispozitiv, ni obrazloZenje, niti pouku o
pravnom lijeku; .

- pokuSava nastaviti predmetni pregovaracki postupak ignoriranjem suspezivnog djelovanja
izjavljene Zalbe, a 5to je suprotno odredbama &lanka 109, ZJN-a. .

Uvidom u predmetni spis utvrdeno je da ugovorno tijelo dana 03.06.2026.god. dostavilo dopis ovom
tijelu naslovljen kao ,.Informacija® u kojem navodi da je 29.05.2026.god. zaprimilo predmetnu zalbu
zalitelja, a da je ugovorno tijelo zalitelju odgovorilo Informacijom na zaprimljenu Zalbu. Ugovorno
tijelo u Informaciji takoder navodi i sljedece: ., ... Ugovomi organ je dana 01.06.2026.god. donio
Odluku o ponistenju pregovaraékog postupka bez objave obavjestenja o nabavci br.01-0].3-3308-
9/26 od 29.05.2026. godine (ista Je objavljena i na web stranici ugovorRog organa:
https:/www._ipautoceste.bafodriavanje-sot"twarerskog-dijela-siStema-napIate-cestarine—na-svim—
dionicama-autoceste-al) u skladu sa élanom 68. stay (1) Zakona jer nije prihvatljiv nijedan Zahtjey
za ucesce u pregovaraékom postupku bez objave obavjestenja o nabavei:“

Daljnim uvidom u predmetni spis utvrdeno Jje da ugovorno tijelo dana 15.06.2026.god. dostavilo
ovom tijelu Izja$njenje na zalbu u predmetnom postupku nabave u kojem navodi da je po primitku
izjavljene zalbe istom dostavilo Informaciju, pri ¢emu nije obustavljalo predmetni postupak nabave,
te Je zaprimilo ponudu od kandidata BS TS d.0.0. Sarajevo, ali da isti nije ispunio sve uvjete Poziva
le je sloga ugovorno tijelo predmetni postupak nabave ponistilo Odlukom o ponidtenju broj: 01-01 .3-
3308-1/26 od (1.06.2026.g0d.

Ugovormo tijelo takoder istice da je dopustenost i pravovremenost predmetne Zalbe upitna, s obzirom
da ZJN-a ne definira izjavljivanje zalbe u fazama kada se radi o pregovarackom postupku bez objave
obavijesti o nabavi, nego tek nakon donogenja Odluke o izboru, ali iz mjera opreza se ipak izjasnjava
na iznesene zalbene navode na sljededi na¢in:

- Sofiverska tjesenja e-Go i obradunski (billing) sistem predstavljaju jedinstvenu funkcionainu,
tehnicku i integracionu cjelinu, RjeSenje obracunski (billing) sistem Je razvijeno i implementirano
kao nadogradnja odnosno dorada postojeceg rjelenja e-GO Trjesenja. usljed Cega su njthovi
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funkcionalni i operativni rocesi medusobno zavisni i neraskidivo povezani. S obzirom na
dinjenicu da. softverska tjedenja e-Go i obratunski (bitling) sistem predstavijaju jedinstvenu
funkcionalnu, tehni¢ku i integracionu cjelinu, te da je rjedenje obraunski (billing) sistem Eazvijeno
i implementirano kao nadogradnja postojeceg riesenja e-Go, ogriavanje,':nadogradnja i tehnitka

podrika moraju se obavljati jedinstveno i koordinirano. U cilju osiguravanja pune kompatibilnosti’

sistema. kontinuiteta rada, integriteta podataka, informacijske sigurnosti i izbjegavanja rizika od
funkcionalnih poremecaja ili neuskiadenosti izmedu komponenti sistema, a kako je izmedu ostalog
predmetno rjesenje ima direkinu interakciju sa korisnicima u sprometu istiéemo vaznost i sigurnost
sudionika u prometu, predmetne usluge odrzavanja mogu se povjeriti iskljucivo jednom dobavljacu
odgovornom za cjelokupni integrisani sistem.
- Softverska rjesenja e-Go i obratunski (billing) sistem, zajedno sa pripadajhc’om Oracle bazom
podataka, billing modulom, ACC mobilnom i web aplikacijom, ticketing sistemom, Kapsch
komponentama (antene, TAG uredaji) te manje izmjene i unapredenja softvera Cine jedinstvenu
funkcionatnu, tehnicku 1 integracionu cjelinu. Sve navedene komponente predstavljaju sastavni dio
vkupnog sistema naplate cestarine. pri éemu su strukiura baze, modeli podataka. poslovna logika.
procedure, korisnicke funkcionalnosti i integracioni mehanizmi direktno povezani sa radom
softverskih rjesenja e-Go i obracunski (billing) sistem. Slijedom toga. odrzavanje Oracle baze
podataka. billing modula, ACC mobilne i web aplikacije. ticketing sistema, Kapsch komponenti
(antene, TAG uredaji) te manje’ izmjene i unapredenja softvera se mora vrdili integrisano i
koordinirano sa odrzavanjem softverskih rjeSenja e-Go i obracunski (billing) sistem, od strane istog
dobavljata odgovornog za funkcionisanje cjelokupnog informacijskog sistema.
- Ugovorno tijelo je 25.05.2026. godine izmijenilo Plan nabava za 2026. godinu na Portalu javnih
nabavki i izmjenu objavio i na Portalu u 13:35h kdo i na svojoj web stranici. Uvidom u Izmjenu
jasno jedaje planirano trajanje tfgovora definirano za period od 9 mjeseci te je jasno da je postupilo
sukladno odredbama ZJN-a;
- Poziv je sukladan odredbama ZIN-a. isti je objavljen na PIN, pri ¢emu nije propisano da je
Ugovorno tijelo duzno objaviti javno istrazivanje trzista. Uvidom u dokumentaciju koja se nalazi u
spisu jasno je i nedvosmisleno da je ugovorno tijelo sukladno &lanku 14.a Zakona provelo
jstrazivanje trZidta i o tome sastavilo sluzbenu zabiljedku, pri cemu je kao prilog sluzbenoj zabiljeski
dostavljen dopis koji se odnosi na potvrdu ekskluzivnog prava kao i na vazenje licence.
- Tehni¢ka specifikacija: Prema trenutnoj organizaciji najvisi nivo PIS-a su glavne prometng centrale
(GPC) smjeStene u centru odrzavanja i kontrole prometa (COKP) Drivusa i Zvirici. Svi urcdaji_ na
trasi i u tunelima su povezani preko cestovnih prometnih stanica i podstanica (CPS/CPPS) sa GPC
COKP Drivusa ili COKP Zvirici. Komunikacijska mreza koja medusobno povezuje glavnu i
podrucne prometne centrale naziva se temeljna komunikacijska mreza autoceste i realizirana je
tehnologijom Krajnji uredaji prometnog sistema koji su povezani na pripadajué:x CPS ili CPPS i
postavljeni su neposredno uz autocestu i u tunel. su sijedeci: kamere za videodetekeiju, meteoroloske
y ;
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mjerne stanice, svjetlosno promjenljivi prometni znakovi, informacijski displeji, broja¢i prometa,
semalori i treptaéi, znakovi S unutrasnjom rasvjetom, signali promietnog traka;

- Sofiwerska rje§eﬁja e-Go i obratunski (billimg) sistem predstavljaju jednistvenu funkiconalnu.
tehnicku i integracionu cjelinu. Data rjeSenja zajedno sa.pripadajuéom Oracle bazom podataka,
billing modulom, ACC mobilnom i web aplikacijom, tiketnim sistemom, Kapch komponentama
(antene TAG uredaji) ¢ine jedinstvenu cielinu ukupnog sistema naplate cestarine, te stoga
ugovaranje odrzavanje sistema zasebno je nemoguce zbog jedinstvene cjeline naplate;

- Poziv za dostavu zahtjeva za ucesée je u potpunosti zasnovan na ZIN-a pri ¢emu je ¢lankom 10].
Zakona propisano kada ponuditelji mogu koristiti pravna sredstva zatite svojih prava;

- ZIN-a nisu propisani minimalni rokovi za dostavu zahtjeva za uéeice te je rok dostavljanje zahtjeva
odreden sukiadno kompleksnosti nabave. Slijedom prednje navedenog ugovorno tijelo smatra

Zalbene navode iéliteija neutemeljenim. .

Uvidom u predmetnj $pis utvrdeno je da je ugovorno tijelo dana 26.05.2026.god. donijelo Odluku o
pokretanju pregovarackog postupka bez objave obavijesti.javne nabave »Odrzavanje software-skog
dijela sistema naplate cestarine na svim dionicama autoceste Al® br.01-01.3-3308/26, te je na
Portalu javnih nabava dana 26.05.2026. godine objavilo Poziv za dostavljanje zahtjeva za
sudjelovanje u predmetnom postupku nabave broj: 01-01 .3-3308-1/26.

U kontekstu sporne situacije ovo tijelo konstatira da je ugovorno tijelo dana 26.05.2026.g0d. na PJN
objavilo Poziv za dostavljanje zahtjeva za sudjelovanje u pregovarackom postupku bez objave
obavijesti o nabavi »Odrzavanje software-skog dijela sistema naplate cestarine na svim dionicama
autoceste A 1™ broj: 01-01 .3-3308/26, a daje zalitelj dana 29.05.2026.g0d. 1zjavio Zalby 0sporavajuéi
zakonitost provodenja navedenog postupka nabave j sadrzaj navedenog Poziva za dostavijanje
zahtjeva za sudjelovanje, gdje je ugovorno tijelo nakon zaprimanja Zalbe, dana 29.05.2026.g0d.
dostavilo zalitelju dopis naslovijen »informacija® y kojem ga obavjestava da ovoj fazi postupka ne
postoji moguénost izjavljivanja zalbe, dakle bey donosenja formalnog pravnog akta u kojem bi se
izjasnilo o ocjeni navedene Zalbe. |

na navedeni nacin postupilo suprotno odredbama ¢lanka 100, stavak (2) ZJN-a (koje propisuju da

ako ugovorno tijelo utvrdi da je 7alba nepravovremena, nedopustena, neuredna I izjavijena od,

neovlastene osobe, od osobe koja nema aktiviy legitimaciju, odbacit ¢e Je zakijuckom) Jer ukoliko
e ugovorno tijelo smatralo da Je izjavijena 7alba nedopustena, onda je trebalo donijeti zakljucak o
odbacivanju zalbe. a ne nikako Zalitelju dostavljati dopis naziva ~Informacija“s naprijed navedenim
sadrzajem, te nastaviti predmetni postupak nab_9ve. i, ukoliko je smatralo ialbu_neuteme[jen’om,
onda je isty trebalo proslijediti URZ-u na dalje ﬁostupanjé, na emelju ¢lanka 100, stavak (6) ZIN-a
(koji propisuje da, ako ugovorno tijelo postupajuci po Zzalbi utvrdi da Je Zalba pravovremena,
dopustena, uredna izjavljena od ovlastene osobe i osobe koja ima aktivny legitimaciju, ali da jeu
cijelosti neutemeljena, nece donositi odluky 0-tome, ali je duzno u roku od pet dana od datuma




dokumentacijom u vezi s postupkom protiv kojeg je izjavljena zalba), Sto ugovorno tijelo ponovnod
nije uradilo..

Dalje, ovo tijelo cijeni i opravdanim navod Zalitelja da je ugovorno tijelo nakon zaprimljene Zalbe,
nezakonito nastavilo predmetni postupak nabave i pored suspenzivnog djelovanja Zalbe, pristupajugi
ocjeni dostavljenog zahtjeva kandidata BS Telecom Solutions d.o.0. Sarajevo. ¢ime je postupilo
suprotno odredbama Clanka 110. stavak (1) ZIN-a koje propisuju da iziavljena Zalba odgada
nastavak postupka javne nabave.

Takoder, ovo tijelo cijeni nepravilnim i kontradiktornim postupak ugovornog tijela koji je nakon
Odluke o poniétenju postupka 01.06.2026.godine, dana 15.06.2026.g. sastavilo i proslijedilo URZ-
u izjasnjenje na zalbu izjavijenu 29.05.2026.god, $to je ponovno suprotno odredbama ¢lanka 100.
stavak (1) ZJN-a u odnosu na propisani rok dostavljanja Zalbe URZ-u (u roku od pet dana od
zaprimanja zalbe) ukoliko ugovoro tijelo ocijeni istu neutemeljenom.

Imajuci u vidu naprijed navedeno, ovo tijelo smatra da su se u konkretnom slu¢aju stekli uvjeti za
primjenu odredbi &lanka 103. stavak (2) ZIN-a na temelju kojih se predmetni postupak ugovornog
tijela ponistava u cijelosti, s obzirom da je ugovomno tijelo navedenim radnjama, nakon izjavljene
predmetne Zalbe pocinilo bitne povrede odredbi ZIN-a vezane za zalbeni postupak, poduzimanjem
radnji koje su suprotne odredbama clanka 100. stavak (2) i (6) i clanka 110. stavak (1) ZIN-a, sto je
direktno ugrozilo regularnost i zakonistost cjelokupnog predmetnog postupka nabave.

Imajuéi u vidu da je ovo tijelo predmetnm Rjesenjem ponidtilo postupak javne nabave u cijelosti iz
naprijed navedenih razioga obrazlozenih u naprijed navedenom dijelu ovog Rjesenja. ovo tijelo se
iz razloga ekonomi¢nosti postupka nece izjasnjavati 0 navodima Zalitel)a kojima osporava sadrZaj
Poziva 7a dostavljanje zahtjeva za sudjelovanje u pregovarackom postupku bez objave obax:ijesti.

Na temelju ¢injenica utvrdenih u postupku i provedenih dokaza. sukladno ¢lanku 103. stavak (2).
¢lanku 104. i 111, stavak (1) totka d) Zakona o javnim nabava ovo tijelo rijesilo je zalbu kao u
dispozitivu ovog Rjesenja.

U predmetnoj zalbi postavijen je zahtjev zalitelja za naknadu troskova pravnog zastupanja po
Zajednickom odvjetnickom uredu Grabovac/Vegar. Mostar. u iznosu od 18.312,84 KM (sukladno
#lanku 29. Tarife o nagradama i naknadi trotkova FBiH. a u vezi sa &lankom 15. 1 naznacenoj
vrijednosti nabave KM). Imajuéi u vidu da je Zalba zalitelja usvojena kao utemeljena, ovo tijelo je
primijenjujuci ¢lanak 22. stavak (2) Tarife o nagradama i naknadi troskova za rad odvjetnika u FBiH
(_Slaovine FBiH* br.43/25) koji propisuje da sastav prigovora ili zalbe i zastupanje pred
drugostupanjskim tijelom odvjetniku pripada 125% nagrade iz stavka (1), au stavku (1) istog ¢lanka
je propisano da u neprocjenjivim predmetima nagrada iznosi 100 bodova, te tocku I Odluke
Upravnog odbora Odvjetnicke komore FBiH (.SlLnovine FBiH". br.93/25) kojom se utvrduje
vrijednost boda uiznosu od 6,50-KM koji ce se primjenjivati u 2026. godini, §to iznosi 821.50 KM
(125 bodova x 6,50 KM). uvedano za pripadajuci PDV iznos (138,12 KM} te se sukladno
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navedenom, tro$kovi zastupanja zalitelja po imenovanom ZOU dodjeljuju u ukupnom iznosu od
950.62 KM, dok se zahtjev zalitelja u preostalom dijelu odbija kao neutemeljen.

Zahtjev BS Telecom Solutions d.0.0. Sarajevo za naknadu troskova sastava odgovora na Zalbu po
punom./odvjetniku AD ,Nezirié&Partneri“ d.0.0. Sarajevo u iznosu od 8.008,06 KM odbija se kao
neutemeljen, sukladno odredbi ¢lanka 119. stavak (3) ZIN-a.

Povrat uplacenih sredstava na ime naknade za pokretanje zalbenog postupka, u iznosu od 7.500,00
KM izvssit ¢e se na temelju posebnog rjesenja ovog tijela, u skladu sa ¢lankom 108. stavak (7)
Zakona o javnim nabavama i &l. 5. Instrukcije o naéinu uplate, kontrole i povrata naknada propisanih
¢lankom 108. Zakona o javnim nabavama.
Uputa o pravnom lijeku: Ovo Rjesenje je konadan upravni akt. /&miv-’{fg’ngﬁjgéenja mozZe se
podnijeti tuzba u upravnom sporu pred Sudom Bosne i Herceg vitie u raku’ od 30 dana od dana
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prijema RjeSenja. Taksa na tuzbu iznosi 100.00 KM.

Dostaviti: N 2t A
- 1T Centar d.o.o. Mostar, ZOU Grabovac/\/egar, Mostar - H SN
- JP Autoceste FBiH d.o.0. Mostar - -
- BS Telecom Solutions doo Sarajevo,
AD .Neziri¢& Partneri* d.o.0. Sarajevo
- evidencija
- ala
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