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Broj: JN2-0 I -07 -l -802-5 /26
Sarajevo, 04.06.2026. godine

Uredzaraznatranje Zalbi, Vijedu sastavljenom od Clanova Ureda, Adina KondZii4 kao
predsjednika vije64 Sanele Salihovi6 i Larise Demirovi6, kao dlanova vijeia, rje5avajuii po
Zalbi ponudala BH TELECOM d.d. Sarajevo - Direkcija Tuzl4broj:09.2.1-24-3893626 5669
od 04.05.2026. godine, izjavljene na Tendersku dokumentaciju za nabavku usluga YPN
mobilne telefonije, konkurentki postupakjavne nabavke, ugovomog organa Javno preduzece
Putevi Brdko d.o.o. BrEko distrikt Bosne i Hercegovine, na osnovu dl. I I I . Z,akona o javnim
nabavkama (,,SluZbeni glasnik BiH" br. 39114,59D2 i 50124) i dlana 193. st. (l) i (2), kao i dl.
22E. *av (l) Zakona o upravnom postupku (,SluZbeni glasnik BiH" br. 29102, 12104,93109,
41113 i 53116), na sjednici Uredaza razmatranje Zalbi, odrianoj dana04.06.2026. godine, donio
je

RJESENJE

l.Zalba ponudada BH TELECOM d.d. Sarajevo - Direkcija Tuzl4 broj: Og.2.l-24-
38936126 5669 od 04.05.2026. godine, izjavljene na Tendersku dokumentaciju za nabavku
usluga VPN mobilne telefonije, konkurentki postupakjavne nabavke, ugovomog organa Javno
preduzece Putevi Brdko d.o.o. Brdko distrikt Bosne i Hercegovine, odbija se kao neosnovana.

2. Odbija se zahdev za nadoknadu tro5kova postupka.

OBRA ZLOZENJE

Zalitel nU TELECOM d.d. Sarajevo - Direkcija Tuzla izjavio je Zalbg broj: 09.2.1-
24-38936/26 5669 od 04.05.2026. godine, na Tendersku dokumentaciju za nabavku usluga
VPN mobilne telefonije, konkurentki postupak javne nabavke, ugovornog organa Javno
preduzece Putevi Brdko d.o.o. BrEko distrikt Bosne i Hercegovine, koja je kod ovog organa
zajedno sa izjaSnjenjem Ugovomog organa zaprimljena na dan 15.05.2026. godine.



Zaliteli u Zalbi navodi:

Ugovorni organ objavio je javnu nabavku usluga VPN mobilne telefonije u konkurentskom
postupku javne nabavke, broj obavje5tenja o nabavci objavljenog na portalu javnih nabavki:
9477-243-3-61126 od 30.04,2026. godine. Po preuzetoj tenderskoj dokumenaciji broj
predmeta: 010702126, broj akta: 04-KS-003/26, Zalitelj Ugovomom organu u zakonskom roku
ulaie ialbu na tendersku dokumentaciju obzirom da ista nije u skladu sa osnovnim principima
Zakonao javnim nabavkama. Nakon detaljne analize tenderske dokumentacije hlite[ smatra

da predmefira dokumentacija u dijelu Anelua 2 - Obrasca za cijenu ponude - usluge sadrZi

specifikaciju komercijalnih zahtjeva poslovnih tarifa za mobilne prikljudke definisane na nadin

koji moZe dovesti do ogranidavanja konkurencije i favorizovanja odretlenih ponutlada dime se

direktno dovodi u pitanje zakonitost postupka. U okviru predmetnog Obrasca za cijenu ponude

zahtjevana su dva tipa Ev. Poslovnih tarifa I i 2 unutar kojih su kumulativno postavljeni
zahtjevi po pitanju govomog, sms i dr. sadrZaja ito:

. Poslovna tarifa I koja treba ukljudivati:
- Pozive prema mobilnim mreiama u BiH i roaming (Region hpodni Balkan)

minimalno 2000 minuta
- Pozive premafiksnim mreiama u BiH minimalno 2000 minuta
- SMS poruke prema mreiama u BiH i roaming (Region Tapadni Balkon)

minimalno 1000 poruka
- Mobilni internel u BiH i roaming (Region hpadni Balhan) minimalno 10GB

. Poslovna tarifa 2 koja treba ukljudivati:
- Pozive prema mobilnim mreiama u BiH i roaming (Region hpadni Balkan)

minimalno 5000 ninuto
- Pozive premafiksnim mreiarna u BiH minimalno 5000 minuta
- SMS porukc prema mreiamo u BiH i roamtng (Region Tapadni Balkan)

minimalno 3000 pontka
- Mobilni internet u BiH i roaming (Region hpadni Balkan) minimalno 60GB
- Pozive premamobilnim ifihsnin mreiona EU minimalno 100 miruta

hlitelj navodi da u ovako definisanoj specifikaciji usluga koje su predmet nabavke
naroditoje sporan dio koji se odnosi na ukljuEene minute za medunarodni sadrZaj: Pozivi prema
mobilnim i fiksnim mreZama EU minimalno 100 minuta. Na ovaj nadin strukturiran skup

zahtjeva Ugovornog organa ne predsavlja funkcionalnu potrebu korisnik4 vec kombinaciju
karakteristika koje odgovaraju specifidnim komercijalnim modelima na trZiStu evidentno
unaprijed definisanim ili koje Ugovorni organ ve6 uZiva kod konkretnog pruiaooa usluga.
IsraZivanjem trZi3ta predmetnih telekomunikacijskih usluga koje su Ugovomi organi duZni
sprovesti prije objavejavne nabavke lakoje uvidjeti da vecina op€ratora ove vrste mobilnih
usluga nudi kroz modularni pristup odnosno nude osnovni tarifrri paket koji u pravilu ukljuduje
odredenu kolidinu minuta prema mreZama u BiH kao i odredenu kolidinu mobilnog intemeta
po maksimalnim brzinama + dodatne pakete za pogodnosti metlunarodnog saobra6aja koji se

mogu po potrebi dodatno aktivirati, ali zakojeje korisnik dutun platiti dodatnu naknadu na

osnovni paket. Iz zadane specifikacije Ugovornog organa evidentno je da samo operater MTEL
a.d. Banja Luka u ponudi za poslovne korisnike pruZa lm. m:biz tarife koje unuar jedne
preplate ukljuduju identidan sadrZaj od 100 minuta prema Evropi i drugim medunarodnim
destinacijama koji se zahtijeva tenderskom dokumentacijom. Pri tome, Ugovomi organ u
tenderskoj dokumentaciji koristi izriditu terminologiju iz ponude pomenutog operatera (Pozivi
prema mobilnim mreZama u BiH i roaming Region kpadni Balkan) Sto dodatno ukazuje na to
daje specifikacija keirana po uzoru na konketne tarifrre modele. Nadalje, Ugovorni organ je
predvidio odvojeno kolidine ukljudenih minuta za pozive prema fiksnim mreZama u BiH i



pozive prema mobilnim rnreZama u BiH. lako ovakvo razdvajanje nije izriEito zabranjeno,

Ugovorni organje duZan postupati u skladu sa osnovnim principimajavnih nabavki propisanim
dlanom 3. Z*ona o javnim nabavkam4 koji nalaZe obavezu osiguranja praviene i aktivne
konkurencije, jednakog tretmana ponutlad4 nediskiminacije i transparentnosti. Iz konketnog
sludaja ne proizlazi objektivna opravdanost potrebe za razdvajanjem zahtjevanih i decidno
odredenih kolidina minuta prema mobilnim odnomo fiksnim mreZama u BiH obzirom da se

radi o ukljudenom domadem sadriaju u tarifu koji se fakturi5e po jedinstvenoj cijeni.
Diferenciran zahtjev pozivalukljudenih minuta prema mobilnim mreZama i fiksnim mreZama u

BiH dodatno imitira iskljutrivo tarifrri model koji se prufu unutar zvaniEne ponude ranije
pomenutog operatera MTEL a.d. Banja Luka dok ostali potencijalni ponutladi u pravilu ovakav
koncept usluge nude pod formulacijarna ,,UHjuCene minute za pozive u BiH" ili ,,Pozivi prema
svim mreZama u BiH". Navedeno implicira da iskljuEivo jedan potencijalni ponutlad bez
anadajnih prilagodavanja moZe formirati ponudu koja optimalno odgovara zahtjevima
tenderske dokumentacije Sto je suprotno [lanu 54. 7-akon o javnim nabavkama Bosne i

Hercegovine, kojim je propisano da tehni0ke specifikacije moraju omogu6iti jednak pristup
svim ponutladima i ne smiju imati za cilj ili efekat neopravdano ogranidavanje
konkurencije.Ured za raanatranje Zalbi u vi5e odluka zantzima stav da tehnidke specifikacije,
iako formalno neutralne, ne smiju biti postavljene na nadin da odgovaraju poslovnom modelu
ili tarifnoj strukturi jednog ponudada- Implicitnim favoriziranjem potencijalnog ponutlaia koji
raspolaZe unaprijed definisanim ,,all-in-one" paketima nesumnjivo se ogranidava trZiSna

konkurencija i ne ostavlja moguinost dostave altemativnih modela ponuda - kombinovanjem
osnovnih paketa i dodatnih Zeljenih opcija. Time se ponutladi koji nude tehnidki i ekonomski
ekvivalentna rje5enja dovode u neravnopravan poloiaj, Sto je u suprotnosti sa principom
fanspanentnosti i jednakog tretmana kao opStim principima dija je primjena obavezna prema

El.3 Takona o javnim nabavkama. Nejamo i selektivno navedeni uslovi tzv. poslovnih taifaiz
Obrasca za cijenu ponude nisu obrazloZeni stvamim pofebama ugovornog organ4 niti je
vidljivo daje prethodno provedena efikasna analaa trZiSta. Ovakav pristup dodatno naru5ava

transparentnost postupka i iako Ugovomi organ u tenderskoj dokumentaciji predvida e-Aukciju
upiho je da li ista moZe sluZiti kao garancija pravednog postupka i transparentnosti ukoliko se

prema trenutnim trZiSnim uslovima kao potencijalni ponutlaE moZe javiti samo jedan operater.

Nadalje, odredeni rok za dostavu ponuda u konkretnom postupku, imaju6i u vidu datum
objave (30.4.2026. godine) i rokza predaju ponuda (11.5.2026), predstavlja objektivno kratak
rok za pripremu kvalitetne i konkurentne ponude, narodito uz dinjenicu da u navedeni period
ulaze neradni dani i dani praaika koji dodatno ograniCavaju efektivno vrijeme raspoloZivo
ponutladim4 lako Zakon o javnim nabavkama BiH propisuje minimalne rokove, ugovorni
organ je duZan da ise odretluje na nadin koji omoguiava stvamu i efektivnu konkurencijq a ne

samo formalno ispunjenje zakonskog minimuma. U konkretnom sludaju, ovako postavljen rok,
u kombinaciji sa obimom i sloZeno56u tenderske dokumentacije, ima restriktivan efekat na
trZi5nu konkurenciju idovodi u neravnopravan poloZaj potencijalne ponudade koji ne raspolaZu
prethodno pripremljenim rjeSenjima. Takvo postupanje ugovornog organa suprotno je
osnovnim principimajavnih nabavki, narolito principimatransparentnosti, proporcionalnosti i
obezbjetlenja stvame konkurencije, te ukazuje na mogudnost ogranidavanja fZiSnog
nadmetanja u korist vei pripremljenih ili privilegovanih ponudada. Zbog navedenog, ZhliteS
smatra da je predmetnim odretlivanjem rokaza predaju ponuda naruSen princip fer i otvorene
konkurencije, te se isti ima ocijeniti kao dodatna okolnost koja ukazuje na nepravilnosti u
tenderskoj dokumentaciji.Obzirom na kratak rok za dostaw ponud4 a u skladu sa odredbama
Z,akona o javnim nabavkama BiH, predlaZe se takode odlaganje nastavka postupka javne
nabavke, ukljuduju6i i otvaranje i ocjenu ponud4 do dono5enja konadne odluke po ovoj Zalbi.
Nastavak postupka prije odludivanja po Zalbi bi mogao rezultirati izborom ponudada na osnow
osporenih uslov4 0ime bi se obesmislila svrha Zalbenog postupka i dovelo u pianje zakonitost
cjelokupne nabavke.



U Izia5nieniu na Zalbene navode" ugovomi organ navodi sliedede:

Kada su u pitanju ialbeni navodi italiteli smatra da predmetna dokumentacija u dijelu
Aneksa 2 - Obrasca za cijenu ponude - usluge sadrZi specifikaciju komercijalnih zahtjeva
poslovnih tarila za mobilne prikljuEke delinisane na nalin koji moie dovesti do
ograniCavanja konkurencije i favorizovanja odretlenih ponutlala Iime se direktno dovodi
u pitanje zakonitost postupka. Ugovorni organ daje sljedede izja5njenje:

l. O navodima o favorizovanju odreilenog ponutlada

Zatiteli tvrdi da su zahdevi kreirani po uzoru na komercijalne modele jednog operatora.
Meilutim, Ugovorni organ iside da su traZeni parametri (ukljudene minute, SMS poruke,
mobilni internet medunarodni pozivi) ne iskljuduju druge ponudade, ve6 jasno defini5u
minimalne tehnidke standarde koje ponutlad mora ispuniti. Svi operatori imaju mogu6nost da
ponude ekvivalentne ili bolje pakete, Sto ne predstavlja ogranilavanje konkurencije.

2. O razdvajanju minuta prema mobilnim i fiksnim mreZama u BiH

Razdvajanje kolidina minuta prema mobilnim i fiksnim mreiama u BiH zasniva se na potrebi
preciznog praienja i kontrole fio5kova komunikacije. Ovakva specifikacija ne diskrimini5e
ponutlade, vec omogudava transparentno poretlenje ponuda i racionalno planiranje budZeta.
Ctan S+. Zakonaojavnim nabavkama ne zabranjuje ovakav pristup, vee, zahtijevada tehnidke
specifikacije budujasne i nedvosmislene, Stoje u ovom slutraju ispunjeno.

3. O medunarodnim pozivima prema EU

Zahtjev za minimalno 100 minua prema mobilnim i fiksnim mreZama u EIJ proizlazi iz
stvarnih potreba Ugovomog organa u medunarodnoj komunikaciji. Ovaj element nije usmjeren
na favorizovanje pojedinog ponutlad4 vei na osiguranje kontinuiteta poslovnih procesa.

Ponudadi imaju mogu6nost da ponude rje5enja koja ukljuduju ili nadmaSuju traZene parametre.
U vezi sa navedenim Aneks 2, obavje5tavamo vas da je za ugovomi organ prihvatljivo da se

predmetnih 100 minuta prema mobilnim i fiksnim mreiama EU obradunava kao dio paketa ili
kao dodatna uslug4 pod uslovom da ukupna cijena ne prelazi cijenu ponudenu za predmetnu
tarifu.

ialiteljje tokom 2024. godne udestvovao u postupku javne nabavke usluga VPN mobilne
tefefonije (broj postupka:947-7-2-53124). U Aneksu 2 - Obrascu za cijenu ponude usluga tada
su bili navedeni identidni nazivi u okviru poslovnih tarif4 a na strukturu ponude u tom postupku
nije bila podnesena ialba. U novoj javnoj nabavci za 2026. godinu samo su promijenjene
kolidine za pozive, sms i internet u poslovnim tarifama..

i;atitetl dalje navodi da odredeni rok za dostavu ponuda u konkretnom postupku, imajudi
u vidu datum objave (30.042026. godine) i rok za predaju ponuda (f1.05.2026),
predstavlja objektivno kratak rok za pripremu kvalitetne i konkurentne ponude, naroEito
uz Iinjenicu da u navedeni period ulaze neradni dani i dani praznika koji dodatno
ogran idavaj u efektivno vrij eme raspoloiivo ponudaEima.

Ugovorni organ daje sljedede izja5njenje:



U vezi sa navodima nialbe koji se odnose narokza dostavu ponuda, ugovomi organ istide da

je predmetni rok odreden u skladu sa Zakonom o javnim nabavkama BiH Elan 88. stav 3 i
tenderskom dokumentacijom, vodeCi raduna o predmetu nabavke, procjenjenom wijednosti,

kao i hitnosti i potrebama ugovomog organ&

Navodi ihfiteljada je rok bio prekratak i da je time ograniEena konkurencija nisu osnovani. U

konkretnom postupku svi zainteresirani ponutlaEi su imali mogu6nost preuzimanja tenderske

dokumentacije putem portala e- nabavki, kao i mogu6nost postavljanja pitanja i naZenja

poja5njena u zakonom propisanim rokovima. Ugovorni organ nije zaprimio zahtleve za

produZenje roka niti dokaze koji bi ukazivali da ponudaEi objektivo nisu mogli pripremiti

ponudu.

Uzimajuii u obzir gore navedeno, proizilazi daje Zalba uloZena od sfiane Zalioca BH Telecom"

d.d. Sarajevo - Direkciia Tuzl4 na tendersku dokumentaciju broj 0l-0702126 u postupku jawe
nabavke usluga - VPN mobilne telefonije, neosnovana te predlaZe Kancelariji za ramtatanje
ialbi da istu odbije kao IIEOSNOYAIIU, te dozvoli Ugovornom organu da nastavi postupak

predmetne nabavke.

Prije nego Sto se upustio u meritorno odluctvanie, ovaj organ ie pristupio prouieri

formalnih pretpostavki za ulaganje 1albe, koje moraju biti ispunjene no slrani 1alitelia, kako bi

se uopte pristupilo njernm rjelavaniu, a odnose se no uslovliene pretpostavkc u sHadu sa

Clanom 227. Takona o uprqvnom postupku, il. 109 i il. I I I hkona o iavnim nabavkama BiH i
utvrdio da su ispunjeni uslovi za postupanje po isloj na natin kaka definiiu odredbe ponanih

ilanova.

Nakon Sto su prednje pretpostavke preispilane, ovai organ ie uvidom u dostavlienu

dokumeruaciju, te analizom svokog dokaza pojedinaino i u niihovoj medusobnoi vezi, a u
odtnsu na Zalbene navode i propisani zakonshi postupah odluleno ie kao u dispozitivu.

Anitey istiie da nakon detaljne analize tenderske dohtmentacije smatra do predmetna

dokumentacija u dijelu Aneksa 2 - Obrasca za ciienu ponude - usluge saddi specifikaciiu
kamercijalnih zahtjeva poslovnih tarifa za mobilne priHjuCke definisane na noiin koji moie
dovesti do ograniCwanja lankurencije i favorizovanja odredenih ponudaia time se direHno
dovodi u pitanje zakanitost postupka. U okviru predmetnog Obrasca za ciienu ponufu
zahtjevana su dva tipa tn. Poslovnih tmifa I i 2 unutar kajih su kumulativna postavljeni
zahtjevi po pitanju govornog, sms i dr. sadriaja i to:

. Poslovna tarifa I koja treba ukliuCivati:
- Pozive prema mobilnim mreZama u BiH i roamtng @egion Tapadni Balkan)

minimalno 2000 minuta
- Pozive premafiksnim mreiama u BiH minimalno 2000 minuta
- .9nZS poru?,e prema mreiama u BiH i roaming (Region kpadni Balkan)

minimalno 1000 poruka
- Mobilni inlernet u BiH i roaming (Regton Zapadni Balkan) minimalno l0GB
. Poslovno tarifa 2 kaja treba uHjuiivati:
- Pozive prema mobilnim mreiama u BiH i roaming (Region Tapadni Balkon)

minimalno 5000 minuta
- Pozive premafiksnim mreiama u BiH mininalrn 5000 minuta
- SMS poruke prema mreZama u BiH i roaming (Region Zapadni Ballwn)

minimalno 3000 poruka
- Mobilni internet u BiH i roaming (Region hpadni Balkan) minimalno 60GB



- Pozive premamobilnim iJiksnim mreZama EU minimalno 100 minula

i:aitey istiie da ovako definisana specifikacija usluga koja su predmet nabavke

noroCito je sporon dio kaji se odnosi na uHjutene minute za metlunarodni sadriaj: Poztvi
prema mobilnim iliksnim mreiama EU minimalno I00 minuta. Na ovaj nodin struHuriran shtp
zahtjeva Ugovornog organo ne predstavljafunkcionalnu potrebu korisnika, vet kombinaciju
karaHeristikn haje odgovaraju specifiinim lamercijalnim modelima na triiStu evidentra
unoprijed deJinisanim ili koje Ugovorni organ vet uiiva kod lanbetnog pruiaoca usluga.

IstraZivanjem triiSta predmetnih ,elekomunikacijskih usluga koje su Ugovorni organi duini
sprovesti prije objave jovne nabavke lalw je widjeti da vetina operatora ove vrsle mobilnih
usluga nudi boz modularni prislup odnosno nude osnovni tmifui paket kaji u pravilu ukljutuje
odredenu laliiiru minula prema mreioma u BiH kao i odreilenu koliiinu mobilnog interneta
po maksimalnim bzinama + dodotne pakete za pogodnosti metlunarodnog saobracaja laji se

mogu po potrebi dodatno adivirati, ali za laje je korisnik duian plaifi dodotnu nafutadu na
osnovni paket. Iz zadane specifikacije Ugovornog organa evifuntno je do samo operaler MTEL
a.d. Banja Luka u ponudi za poslovne korisnike pruia ln. m:biz tmife Laje unutar jedne
pretplate uHjufuju identiCan sadriaj od 100 minuta prema Evropi i drugim metlunorodnim
destinacijama koji se zahtijeva tenderskom dohtmentacijom. Pri tome, Ugovorni organ u

tenderskoj doh.rmerxaciji laristi izriiitu lenninologiju iz porude pomenutog operatera (Pozivi
prema mobilnim mreZama u BiH i roaming Region hpadni Balkan) lto dodatno ukazuje na lo
do je specifikacija fueirana po uzoru na konbetne tarilne modele. Nadalje, Ugovorni organ je
predvidio odvojeno koliiine uHjdenih minuta za poztve prenafiksnim mreiqma u BiH i pozive
prema mobilnim mreiama u BiH. laka oval<vo razdvajanje nije izriCito zabranjeno, Ugovonti
organje duian poslupati u skladu sa osnovnim principimojavnih nabovki propisanim ilanom
3. hkona o jovnim nabavkama" koji nalaie obavezu osiguranja proviine i ahiwe
konkurencije, jednakog trelmana ponudaia, nedislqiminocije i tansparentnosti. Iz lanfuetnog
sluCoja ne proizlazi objehivna opravdanost potrebe za razdvajanjem zahtjevanih i decidno
odretlenih lalitina ninuta prema mobilnim odnosnofiksnim mreiama u BiH obzirom da se radi
o uHjuCenom domatem sadrZaju u tarifu kaji se fahurifie po jedinstveraj cijeni. Diferenciran
zahtjev poztva/ukljulenih minuta prema mobilnim mreiama iJiksnim mreiama u BiH dodatno
imitira iskljucivo larifui model koji se pruia unutar zvaniCne ponude ranije pomenutog
operatera MTEL ad. Banja Luka dok ostali potencijalni ponufladi u pravilu ovakav koncept
usluge nude pod formulacijama ,,UHjuCene mimile za poztve u BiH" ili ,,Pozivi prema svim

mreiama u BiH". Navedeno implbira da isVjutivo jedan potencijalni ponudat bez znoiojnih
prilagodavanja moie formirati pomtdu koja optimalno odgovara zahtjevima tenderske
dokumentactje lto je suprotno Clanu 54. Taknn o javnim nabavkama Bosne i Hercegovine,
kojim je propisara da tehniike specifikacije moraju omoguciti jednakpristup svim ponutlalima
i ne smiju imati za cilj ili efekat neopravdano ograniCavanje konhtrencije.

U vezi sa navedenim ugovorni organ u svom izjainjenju navodi da ..." l. O navodimo o

favorizovanju odretlenog ponuilaia

Zhliteu tvrdi da su zahtjevi fueirani po uzoru na komercijalne modele jednog operatora.
Medutim, Ugovorni organ istiie da su traieni parametri (uHjutene minute, SMS poruke,
mobilni inlernet, metlunsrodni poztvi) ne iskljuiuju druge ponudaie, vet jasno definiiu
minimalne lehniike slandarde kaje ponudaC mora ispuniti. Svi operalori imaju mogucnost do
ponude ekvivalentne ili bolje pakete, Sto ne predslavljo ograniiavanje konkurencije.

2. O rozdvajanju minuta prema mobilnim ifiksnim mreiama u BiH

Rozdvajanje kaliCino minuta prema mobilnim i fiksnim mreZama u BiH zasniva se na
potrebi preciznog pratenja i kontrole troikova komunikacije. Ovakva specfilacija ne



diskriminiie ponuilale, vet omogutava transpqrentno poredenje ponuda i racionalno
planiranje budieta. Ctan 54. hkana o jamim nobavkama ne zabranjuje ovakav pristup, vet
zahtijeva da tehniike specifikocije budujasne i nedvosmislene, ltoje u ovom slulaju ispunjeno.

3. O metlunarodnim pozivima prema EU

Zahtjev za minimalno 100 minuta prema mobilnim i fiksnim mreZama u EU proizlozi iz
stvmnih potreba Ugovornog organa u medunmofuaj komunikaciji. Ovaj element nije usmjeren

na favorizovanje pojedinog ponudoia, vet na osiguranje kontinuiteta poslovnih procesa.

Ponudaii imaju mogutnost da ponude rjeienja lroja ukljuiuju ili nadmaiuju traiene parametre.

U vezi sa nsvefunim Aneks 2, oboujeitattamo vas daje za ugovorni orgon prihvatljivo da se

predrnetnih I 00 minuta prema mobilnim i filunim mreiama EU obraiunava kao dio paketa ili
kao dodotra usluga, pod uslovom da uhtpna cijena ne prelazi cijenu ponuilemt za predmetnu

tqrifu.

idtUey je tokom 2024. godine uiestvovao u postupku javne nabavke usluga WN
mobilne telefonije (broj postupko: 947-7-2-5i/24). U Aneh"su 2 - Obrascu za cijenu ponude

usluga tada su bili novedeni idenliini nazivi u okviru poslovnih tarifa, a na struUuru ponude u
tom postupku nije bila podnesena Zalba. U novoj javnoj nqbavci za 2026. godimt samo su
promijenjene koliiine za poztve, sms i interuet u poslowim tarifama...."

Uvidom u tendersku dokamentacijq ovaj organ je fiwdio da je propkano sljedcte:

Aneks 2 - Obrazac za cijenu ponude - u sluge, WN mobilna lelefontja, Tenderske
dohtemntacije:

ANEKS 2 _ OBRAZAC ZA CIJENU PONUDE _ USLAGE
WN MOBILNA TELEFONIJA

Naziv privre dnog subj e Ha
Ponuda br.

Datum:

VPN
* Bes atni 'zivi unutar

Rb/
Lot Opis

Paket
operutera

Jedinica Kolilina
Okvirni

bmj
paketa

Jedinitna
cijena bez

PDV-a

Ukupna
cijena bez

PDV-a
POSLOWA TARIFA
1:

Pozivi prema mobilnim
mreiama u BiH i
roaming (REGION
zuPADNI BALKAN)
minimalna 2000 minuta;
Poztvi premafiksnim
mreiama u BiH
minimalno 2000 minuta;

I

SMS porufo prema
mreiama u BiH i
roaming (REGION

mtesec 24 78



ZAPADNI BALKAN)
minimalno 1000
poruka;
Mobilni internet u BiH i
roaming (REGION
zuPADNI BALKAN)
minimalno l0GB.

2.

POSLOVNA TARIFA
2:

Pozivi prema mobilnim
mreiama u BiH i
roaming (REGION
ZAPADNI BALKAN)
minimalno 5000 minuta;

mlesec 24 3

Pozivi premafiksnim
mreiama u BiH
minimalno 5000 minula;
SMS poruke prena
mreiama u BiH i
roaming (REGION
ZAPADNI BALKAN)
minimalno 3000
poruka;
Mobilni interuet u BiH i
roaming (REGION
ZAPADI BALKAN)
minimalno 60G8.
Pozivi prerna mobilnim i
fiksnim mreiama EU
minimalno 100 minuta

Ukupno bez PDV-a: nw
Popust: %

PDV: K]VI
Uhrqna cijena:
(so watunatim popurtom i PDV-om)

KM

NAPOMENA:

U sluiaju da ponudaii rude veta tarifu od nqvedene u obrascu za ciienu porude
potrebno je upisati iznos u kolonu "Paket operatera". Okvirni sporazum se zaklitiuie na izras
od 42.735,04 KM bez PDV-a. Okvirna kolidina predmetne nabavke odretlena je u Obrascu za
cijenu ponude.

Okvirna koliCino, odreduje se samo u sluCaju obirnog sporcauma, koda ugovorni
organ, zbog prirode predmeta nabavke ili drugih objeWivnih okolnosti, ne moie unapriied
odrediti tainu kolliCinu. Ugovorni organ se ne obvezqje rw nabavku utvrtlenih okvirnih fulidina
u cjelosti.

Snarna realizacija zavisi od potreba ugovornog orgaru i raspoloiivih finansijskih
sredstqva. Navedeni broj paketa u obrascu za cijenu ponude je orijentir i sluZi kao osnova za
rangiranj e ponudai a (po nude).



Rozmatrojuti ne noedeno ovaj organ istiie da konkretan predmel nabovke predstavlja
telekomunikacijsku uslugu iije elemente sdmostaln kreimju i oblikuju operatei na triiitu
Cinienica da trakna strulctura usluge ne odgovma standardnom kamercijalnom paketu
pojedinog ponutlaia ne znadi da isti nije u mogucnosti formirati ponudu u skJadu sa zahtjevima
ugovornog orgona. Nesporuo je da kod telekammikacijskih wluga operatiri imaju standardne
pakete za iiroko triiite ali zajavne nabovhc i poslovne korisnike beiraju posebne poslovne
ponude.

DaHe ialitelj nije dokozao da traiene usluge ntje u mogutnosti pruZiti, niti da ih
objeHivno moZe pruiiti samo jedan oryrater, obzirom da lelelamunikacijski operateri
raspolaiu mogutnoitu kreiranja i prilogoilavanja poslovnih tarifa prema potebama korisnika.
Bitno je naglasili da u kankretnom slucaju ugovomi organ ne kupuje gotov proinod, vet
definiie noje potrebe (minute,SMS, internel, meilunarodni saobracaj), a na ponutlaiu je da
fueira ponudu prema potrebama ugovomog organo.

ZaHjuino, uzevii u obzir Cinjenicu da je Zalitelj propustio iznijeti Lonbetnu doknznu

osnovu u suprotno, to wevli do se radi o pravnorelevantnoj iinjenici vezanoj za JinansijsH dio
ponude koju kreira ponuilai u zavisnosli od potrebe i uslova ugovoflng organa isti nudi cijenu
za predmetnu nabavht, takov pristup ialitelja se ne smatra dovoljnim i uujerljtvima, a Sto je
odluCno u smislu odriivosti postavljenog zahtjeva, te se islicanje Zalilelja, bez dostwljanja
konkretnih dokaza, ne moie cijeniti potpunim vet liinim uujerenjem, pa stoga niti dokazanim
i odriivim sadriajem u suprotno.

Imojuti u vidu navedeno ovaj organ cijeni daje nespomo daje ugovorni organ dao
dovoljno infortnocija poruilaiima da beiraju svoje ponude, te je novod ocijenjen neosnovanim
u predmetnom smislu

Dalje u vezi navoda kojim ialitelj spori do je rok za dostavljanje ponuda batak,
ugovorni organ istiCc u svom izjainjenju isti1e da je predmetni rok odreilen u sHadu sa

hkonom o javnim nabavkama BiH Clan 88. stav 3 i tenderskom dokumentocijom, vodeti
raiuna o predmetu nabwle, procjenjenom wijednosti, kao i hitnosti i poheboma ugovornog
organa.Navodi hlitelia do je rok bio prekratak i da je time ograniiena kanhrencija nisu
osnovani. U konbetnom postupku ni zainteresirani ponudaCi su imali mogutnosl preuzimanja
tenderslre dokumentacije pulem portala e- nabavH, kao i mogucnosl postqvuania pitania i
traicnja pojatnjeno u zakonom propisanim rokovima. Ugovorni organ nije zaprimio zahtjeve

za produienje roka niti dokaze kaji bi ukazivali da ponuiladi objeHivo nisu mogli pripremiti
ponudu.

U vezi sa nqvedenim, ovaj organje uvidom u Obavijest o nabavi broj: 947-7-2-43-3-
6l/26, Ponal javnih nabnk| utvrdio da je datum slanja obaujeitenja na obiauu 30.04.2026.
godine, te da je dolje narcdeno sljefute:

ODJELJAK IV: POSTUPA.K

IV 7. Rok zt primanje ponudo/whtjeva zt sudjelovanje

Dalum i vrijeme I I .05.2026. l2:00

(J odnosu na ialbeni navod kojim halitelj osporava zakonitost roka za dostavljanje
ponuda, ovaj organ iste cijeni neosnovanim. Naime, iz spisa predmeta proizilazi daie ygovorni

organ obajeitenje o nobavci objavio dana 30.04.2026. godine, dok je fuajnii rok za



dostavljanje ponuda odredio na dan 11.05.2026. godine. Bu&rci do se predmetna nabavka
provodi putem konhnentskog zahtjeva za dostovlianie ponuda, ugovorni ugran ie duiut
postupati po ilanu 88. stav (3) hkano o javnim nobavkama, kojim je propisono da rok za
prijem ponuda ne moie biti kxaci od I0 dana od dana objavljivanja obaujeStenja, a ito ie u

konbe tno m s luC aj u ispol tovano.

Sama okolnost da Zalilelj smatra kako je za pripremu ponude bio potreban duii rok ne

moie predslavljali osnov za unntlivanje povreda zakona, imajrci u vidu Cinjenicu da je
ugovorni organ odredto rok u granicama propiswtim hlanom o javnim nobqvlama, pa s lim
u vezi navodi u predmetnom smislu nisu osnovani.

Obzirom da se ialba odbija samim time odbija se i zahtjev za povrat naknade za
po kre tanj e ialbe no g po stupka-

Na osnovu iinjenica unrdenih u postupht i provedenih dofuzq shodno ilanu 104. i
I I l. stav (l) tatka c) hkona o javnim nabavkmna, ovaj organ ijeiio je halbu, kao u dispozitivu
ovog rjeienja.

Upulstvo o pravnom lijeku

Ovo rjetenje je konaCan uprwni ah. Protiv ovog rjeSenja moZe se podnijeti tuiba u
upr(Nnom sporu pred Sudom Bosne i Hercegovine u roht od i0 dana od dona prijema rjeienja.

Talrsa na tuibu imosi 100,00 KM.

WJECA

Dostovifi:
- BH TELECOM d.d. Samjevo - Direkcija
- Javno preduzete Pulevi BrCka d.o.o. BrCko

- evidencija
- o/a
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