sposobiosti. pod uvjetom da su isti povezani i srazmjemi prednieti’” nabave U konkretnom
stutaju zahtiev za iskustvom u djelatnostima snabdijevanja elektri¢nom encrmjom
“telekomutikacijamaili sliénim™trzisno~ orijentiranim djelainostima-nije postavljen- iskljucivo ol
restriktivno na’jedan sektor, nego je prosiren i na druge djelatnosti sli¢ne po prirodi i slozenosti
poslovnih procesa. Ovo tijelo ne prihvata navode Zalitelja da formulacija ,,ili sliéne trzisno
orijentirane djelatnosti® stvara pravnu nesigurnost ili ¢ini uvjet nejasnim. Naime. iz sadrZaja
osporeneg “uvjeta proizlazi da ugovorno tijelo nije ogranitilo reference iskljucivo ‘na oblast
elektroenergetike ili telekomunikacija, nego je dopustio i druge djelatnosti koje su po prirodi
poslovnih procesa, obimu korisnika i sloZenosti informacionih sistema usporedwe sa predmetom
nabavke. Sama Cinjenica da ugovorno tijelo nije taksativno pobrojalo sve moguée djelatnosti ne
¢ini predmetni uvjet nezakonitim niti nejasnim u smistu ¢lanka 44. stavak (3) ZJN BiH. Takoder,
zahyev da referentni sistemi obuhvacaju najmanje 100.000 klijenata ovo tijelo, ne smatra
proizvoljnim niti diskriminacijski. imajuéi u vidu navode ugovornog tijela da predmetni sistem
“ obuhvata preko 800.000 kupaca. te da broj korisnika uti¢e na organizaciju poslovnih procesa,
obradu podataka, arhitekturu informacionog sistema i zahtjeve za performansama sistema.
Navodi zalitelja da metodologije poput BPMN, TOGAF, COBIT ili ITIL imaju univerzalnu
pnm)enu ne dovode u pitanje pravo ugovornog tijela da trazi iskustvo u projektima sli¢nog obima
i stozenosti. buduéi da predmetni uvjet nije vezan samo za metodoloska znanja nego i za
prakti¢no iskustvo u realizaciji sloZenih poslovnih i informacionih sistema. Takoder, ovo tijelo ne
prihvata navode Zalitelja o naxoanJ unutranjoj proturje¢nosti obrazlozenja ugovornog tijela.
Cinjenica da ugovorno tijelo zahtijeva iskustvo na sistemima sli¢nog obima i sloZenosti ne znati
automatski ogramcavanje konkurencije, nego predstavlja legitimno odredivanje minimalnog
nivoa tehnicke i profesionalne sposobnosti u vezi sa predmetom nabave, u smislu ¢lanka 44. i 50.
ZIN BiH. Nadalje, sama ¢injenica da odredeni kvalifikacioni uvjet-moze suziti broj potencijalnih
ponudaca ne zna€i automatski da je isti diskriminacijski, ukoliko je objektivno povezan sa
predmetom nabavke i usmjeren na osaLuranJe sposobnosti za izvrienje ugovora. Kako Zalitelj nije.
dokazao na temelju ¢lanak 102.stavak 3. ZJN da osporeni uvjet nerna objektivau vezu sa
predmetom nabave niti da je postavi;en isklju¢ivo sa ciljem neopravdanog ogranitavanja
konkurencije. Slijedom navedenog. a primjenom tlanka 44, stavak (3), ¢lanka 50. i Clanka 53.
ZIN BiH, zalbeni navod /.alltcl ja odbua se kao neutemeljen.

Zalitelj u drugom Zalbenom navodu osporava zakonitost uvjeta iz tocke 6.6.2 a) tenderske
dokumentacije kojim je za voditelja projekta zahtijevano najmanje deset ‘godina iskustva na
vodenju 1T projekata u djelatnosti 5nabdtjevanja elektricnom energijom ili sli¢nim trZiSno
orijentiranim djelatnostima, iskustvo na najmanje tri projekta, od kojih najmanje jedan mora
obuhvatiti billing sistem za preko 100.000 klijenata, kao i posjedovanje PMP, IPMA, PRINCE2
ili ekvivalentnog certifikata, Zalitelj navodi da ugovomno tijelo smatra da &lanak 50. ZJN BiH
dopusta trazenje iskustva rukovodeceg osoblja. da voditelj projekta mora imati iskusivo u istim il
sliénim sektorima, da formulacija ..ili s1.” pro3iruje konkurenciju, te da PMP/IPMA/PRINCE2 ili
ekvivalent potvrduje strucnost i omogucava efikasnije upravljanje projektom. Medutim, Zalitelj”
smatra da navedeno obrazloZenje nije u skladu sa principom proporcionalnosti 12 Elanka 44,
stavak (3) ZJN Bilbl. Istide da PMP. TPMA i PRINCE2 predstavljaju medunarodno priznate
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metodologije upravljanja projektima koje su sektorski neutralne i primjenjive u razli¢itim
industrijama, zbog ¢ega zahtijevanje dodatnog sektorskog iskustva nema objektivno opravdanje,

-Po-misijenju-Zalitelja, sama ¢injenica-da-se-trazi-medunarodni certifikat potvrduje-da je kljuéna-———.

metodoloska kompetencija. a ne iskustvo u konkretnoj djelatnosti. Dalje se navodi da predmet
nabave predstavlja konsultantsku analiticku uslugu ograni¢enog trajanja, bez implementacije
sistema, zbog Cega ugovomi organ nije dokazao zasto bi upravo deset godina iskustva u
elekiroenergetskom sektoru bilo nuzno za izvrdenje ugovora. Zalitelj posebno ukazuje da sam
ugovorni organ u obrazloZenju koristi pojmove poput ..obim®, .sloZenos(“ i _struktura®, §to
prema navodima Zalitelja predstavija univerzaine projektne karakteristike koje nisu vezane za
konkretnu industriju: Takoder,” zalitelj smatra da formulacija ..ili ekvivalent“ u odnosu na
certifikate ne otklanja restriktivnost 0sporenog uvjeta, jer osnovno ogranicenie i dalje proizlazi iz
zahtjeva za deset godina sektorskog iskustva i iskustva na billing sistemima sa vige od 100.000
korisnika. Slijedom navedenog. zalitelj smatra da osporeni uslov nema dokazanu vezu sa
predmetom nabave, nije proporcionalan i neopravdano ogranicava konkurenciju, te predlaze da se
zalbeni navod usvoji kao osnovan.

Ugovorno tijelo u izjasnjenju navodi na zalbeni navod 2: totka 6.6.2 a) TD, uvjeti vezani za
Voditelja projekta, podtatka 2.2 A). B). C), D) i E). U Odluci o djelimi¢nom usvajanju 7albe
broj: 04-12309-1/26 od 21.04.2026. godine ugovorno tijelo je dalo odgovor na zalbeni navod 2.
te ugovomo tijelo ostaje pri obrazloZenju i argumentaciji uvjeta. Uzimajuéi u obzir naprijed
navedeno, Zalbeni navod 2 odbija se kao neosnovan.
U toc¢ki 1. tenderske dokumentacije je propisano sljedece;
1. POZIV Z4 DOSTAV, LIANJE PONUDA Broj nabavke: 2000045275 CPV- 73000000-2
Redni broj nabavke u Planu nabavki za 2026, godinu. JP Elektroprivreda BiH d.d. - Sarajevo,
redni br. 384, -
Procijenjena vrijednost habavke (hez PDV-a) iznosi 200.000.00 KM (dvijestotinehiliada
konveriibilnily maraka).
U tocki 4. tenderske dokumentacije je propisano sljedece;
4. PREDMET NABAVKE .
4.2 Predmer nabavie Je: Nabavka konsultantskih usluga za unalizu Billing sistema snabdjevaca
za potrebe JP Elektroprivieda Bil d.d. - Sarajevo
U tocki 6.6. Tenderske dokumentacije je propisano sljedece:
6.6  Sto se tice tehnicke i profesionaine sposobnosti, ponudadi trebafju ispuniti slijedede
minimalne usiove: o
2 Ponudac mora imati zapostene ili angazovane najmanje 3 (pet) izvrsilaca:
a) Foditelj projekta (1 izvrsilac) sa radnim iskusivom ud nujmanje deset 10 godina nu
vodenju IT projekata u kompanijama koje s¢ have snabdijevanjem elektricnom energijom ili
sticnim trzisno orijentisanim djelatnostima (telekomunikacije, triiste elektricne energije i si), su
iskustvom na minimalno tri (3) projekta, od cega najmanje jedan (1) mora obuhvatiti Billing
sistem za preko 100, 000 klijenata u.djelatnosti snabdijevanja elektricnom energijom ifi sticnof
1rzisno orijentisanoj dielatnosti (telckomunikacije, triiste elekiricne energije i si). Voditely
projektu mora posjedovati PMP, 1PMA, Prince 2. ili ekvivalentni certifikar kojim se dokazuje
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iskustvo u rukovodenju I upravijanjem projektima.

b} Voditelj tima za analizu poslovnih procesa (1 izvrsilac) sa radnin iskustvom od najmanje
— deset (10)-godinu uraduna postovima implementatcije, analize ili revizije IT sistema i/ili-dizajna
i upravijanja poslovnim procesima, sa ‘iskustvom na minimaino tri (3) projekta. od fega
najmanje jedan (1) mora biti kod ugovornog organa cija je djelatnost snabdijevanje elektricnom
energijom ili slicna trii§no orijentisana ajfe{atnosl (telekomunikacije, triiste elektricne energije i
si). Voditelj tima mora posjedovati certifikat zd Upravijanje poslovnim procesima (PMI - PBA ili
ekvivalent) u domenu trazene analize poslovnih procesa.

¢} Clan tima za analizu poslovnog procesa {1 izvriilac) sa radnim iskustvom od najmanje -
pet (3) godine u radu na postovima implementacije, analize ili revizije [T sistema i/ili dizajna i
upravijanja procesima, sa iskustvon' na minimalno dva (2) projekta, od cega najmanje jedan (1)
mora biti u djelatnosti snabdijevanja elektricnom energijom ili sliénim triisno orijentisanim
dielatnostima (telekomunikacije, trziste elekiricne energije i si).

dj Voditelj tima za analizu informacionog sistema (1 izvrilac) sa radnim iskustvom
najmanje deset (10) godina u radu na poslovima implementacije i/ili revizije informacionih
sistema koji mora. posjedovati medunarodno” priznal certifikat izdat od strane oviaStenih
proizvodaca iiformacionih sistema i/ili softverskih rjesenja (npr. CISA, CIA. TOGAF' 9, COBIT
3 Foundation). ili ekvivalemini certifikat.

¢) Clan tima za analizu informacionog sistema (I izvriilac) sa radnim iskustvom najmanje tri (3}
godina u radu na poslovima implementacije i/ili revizije informacionih sistema.

6.7 - Ocjena tehnicke i profesioialne sposobnosti ponudaca ée se izvriiti na osnovu slijedecih
izjava i dokumenata koje dostave ponuduci:

2. Za strucno osoblje potrebno je dostaviti:

a Ovjercna kopija certifikata ili printani primjerak wz franskript link kod oviastenog
izdavaoca certifikata. '

Kao dokaz o radnom iskustvu navedenog u ponudi, poirebno je dostaviti izjuvu posloduvca i
biografiju sa hronoloski navedenim radnim iskustvom. Ponudac je duan dostaviti pojedinacne
porvrde izdate | ovjerene od strane narucioca s kojim je izvrSilac imao ugovor o anguZmunu. a
koje 'moraju sadriavati minimalno slijedeée podatke: Naziv i sjediste narucioca, ime i prezinte
élana tima za kojeg se izdaje potvrda. predmet ugovora, uloga u timu prilikom vrienja usluga
navedenih u powvrdi (rukovodilac projekta/ekspert zu traeno podrucje), vrijeme i mjesto
izvrienja ugovora.

b Ovierena kopija certifikata ili printani primjerak uz transkript link kod oviastenog
izdavaoca certifikata.

Kao dokaz o radnom iskustvu navedenom u ponudi. potrebno je dostaviti ‘izjavu poslodavea i
biografiju sa hronoloski navedenim radnim iskustvom. Ponudac je duzan dostaviti pojedinaéne
potvrde izdate i ovjerene od strane narucioca s kofim je izvr§ioc imao ugovor o angazmani. a
koje moraju sadriavati minimalno slijedeée podatke: Naziv i sjediste narucioca, ime 1 prezime
Clana tima za kojeg se izdaje potvrdu, predmet ugovora. uloga u timu prilikom vrsénja usluga
navedenih u potvrdi (rukovodilac projekta/ekspert za trafeno podrucje), vrijeme i mjesto
izvrsenjd ugovord. .

¢} Kao dokaz o radnom iskustvu navedenog w ponudi, potrebno je dostaviti izjavu
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postodavea i biografiju sa hronoloski navedenim radnim iskustvom. Ponudac Je duzan dostaviti
pojedinaéne porvide izdate i ovierene od strane narucioca s kojim je izvrsilac imao ugovor o

- -— ——uangaimanu a koje-moraju sadriavati minimalno slijedece podatke: -Naziv-i-sjediste narudioca;-

ime i prezime clana tima za kojeg se izduje potvrda, predmet ugovora, uloga u timu prilikom
vr$enja usluga navedenih u porvrdi (rukovodilac projekta‘ekspert za trazeno podrudcie), vrijeme i
mjesto izvrienju ugovora.

d (vjerena kopija certifikata ili printani primjerak uz transkript link kod proizvodaca zu
provjeru certifikata,

Kao dokaz o radnom iskustu navedenog u ponudi, potrebno je dostaviti izyavu poslodaveq i
biografiju sa hronoloski navedenim radnim iskustvom. Ponudac je duan dostaviti pojedinacne
potvrde izdate i ovierene od strane narucioca s kojim Je izvrSioc imao ugovor o angaimanu o
koje moraju sadriavati minimalno slijedeée podatke: Naziv i sjediste naruéioca. ime i prezime
clana tima za kojeg se izdaje potvrda, predmet ugovora, uloga u timy prilikom vrsenju usluga
navedenih u porvrdi (rukovodilac projektalekspert za trafeno podrudie), vrijeme i mjesto
izvrsenja ugovora. .
e) Kao dokaz o radnom iskustvu navedenog u ponndi. potrebno je dostaviti izjavu
posloduvea i biografiju sa hronoloski navedenim radnim iskustvom. Ponudac Jje duzan dostaviti
pojedinacne potvrde izdate i ovjerene od sirane narucioca s kojim je izvrsioc imao HZOVOF O
anguimanu a koje moraju sadriavati minimalno slijedeée podatke: Naziv i sjediste narucioca,
ime i prezime clana tima za kojeg se izdafe potvrda, predmet. ugovora, wloga w timu prilikom
vrsenja usluga navedenih u potvrdi (rukovodilac projekta/ekspert za traieno podrudje), vrifjeme i
mjesto izvrsenju ugovorb. ,

Posebno, potrebno je dostaviti Ejavy o angazovanom osoblju kojom se Ponudac obavezuje du e
SV izvesioci navedeni 1 Ponudi biti angazovani na realizaciji ovog Ugovora. U/ izjavi je potrebno
da se navede za svakog izvrsioca megova uloga u timu. Za svaku promjenu izvriiluca potrebng
Je saglasnost oviastenih predstavniku Naruéioca, '

Uvidom u na Odluku o djclomiénom usvajanju Zalbe broj: 04-12309-1/26 od 21.04.2026.godine
ovo tijelo konstatira da je istom ugovorno tijelo za drugi Zalbeni navod utvrdilo sliedede:

2. Zalbeni navod 2 se odbija kao neosnovan iz razloga kako slijedi: Coa g,

Navod 2. tucka 6.6.2 6) TD. uslovi ve=ani za Voditelja projekia.

Clan 50. Zakonu o javnim nabavkama odnosi se na selckcione kriterije koje ugovorni organ moze
zahtijevali kao dokaz o tehnickoj i profesionalnoj sposobnosti kandidata il ponudaca u
postupcima za dodjel ugovora o javnoj nabavei usluga, i 1o pod tackom :

h) obrazovie i profesionalne kvalifikacije pruzaoca usiuga iili kvalifikacije njegovog
rukovodeéeg osoblia i naroéito kvalifikacije lica koja su odgovorna za priianje konkretnih
ustuga, i

cl Zjavu o angdZiranom tehnickom osoblju ili tehnickim organima, a za koje se ne moze
suhtijevari du su zaposleni kod kandidata/ponudaca

s
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Tehnicka i profesionalng  osposoblienost u postupku nabavke usluga je karakteristika

kandidata/ponudaca vezana za iskustve u pruzanju usluge koja je predmet nabavke, posjedovanja

——————— —ohjekata, upreme i osoblja. kako po-kvantitetu-tako i po-kvalitetu. a-koji su dovoljm za adekvatnu
realizaciju ugovora o javnoj nabaveiusluga.

B.

Zbog slozenosti posiovnih procesa. sistema i uticaja na obavijanje jedne od osnovnih djelatnosti
Narucioca, *kao i specificnosti djelatnosti snabdijevanja koja je predmet ove javne nabavke,
ugovorni organ smatra da profil imenovane osobe kaja bi vodila projekt treba odgovarati istim
ili slicnim sektorima i djelatnostima.

Vazno je napomenuli da ugovorni organ nije ogranicio samo na jednu djelatnost, nego su u

zahijevu navedene opcije Koje je strucni tim za pripremu tenderske dokumentacije identificirao
kao srodne, uz naznaku ..i sl.” koja ostavija otvorenu mogucnost da ponudaé identificira i druge

sliéne djelatnosti koje se po sloZenosti, obimu i strukturi mogu uporediti sa djelatnosti
ugovomorg organa i ostalim djelatnostima koje su navedene u kvalifikacionom uslovu.

Sto se lice trazenih certifikata, takoder su navedeni primjeri i opcija "ekvivalent” to nikako ne
moze biti protumaceno kao ograni¢avajuéi zahtjev. :

C. N

Ovdje se navodi iskljucivost zahtjeva. a u prethodnoj tacki B. je dato pojasnjenje da u

predmetnom Zahtjevu

6.6.2 a) ne postoji iskljucivost. nego su owvorene opcije. kako i nalaie Zakon o javnim
nabavkama.

U odgovoru na Zalbeni navod I duto je pojasnjenje vezano za vaznost zahtjeva za minimalnim

s brojem kupaca kod refereninih projekata ponuduca, lako je jasna wloga Vaditelja projekia.

Naruciluc smatra da upravo traiena ekspertiza omoguéava efikasnije usmjeravanje timova i

iskustvo'u projektima slicnog'obima, sadriaja i .SIO.L’HOSH

Uzimajuci u obzir naprifed navedeno, Zalbeni navod 2 odbija se kao neosnovan.

U &lanku 44. ZIN-a je propisano sljedede:

(1} Ugovarno tijelo provjerava i ocjenjuje da i je kandidat/ponudac pouzdan i sposoban da
! izvrsi ugovor, u skladu sa wjetima utvrdenim u tenderskof dokumentaciji.

d 12) Ugovorno tijelo u tenderskoj dokumentaciji definira wvjete za kvaliftkaciju na nacin da utvrdi
minimum zahtjeva za kvalifikaciju kandidata/ponudaca u pogledu njihove licne sposobnosti,
ekonomskog i financijskog stanja, te njihove tehnicke i/ili profesionalne sposobnosti.

(3) Minimum kvalifikacijskil uvjetu koje ugovorno tijelo odredi za kandidate! ponudace. kao i
dokumenti koji su potrebni za njihovo dokazivanje obavezno treba da budu srazmjerni predmetu
Jjavne nabave i w skladu s njim. Postavijeni uvjeti ne smiju imati ogranicavajudi karakier na
konkurenciju i moraju biti jasni i precizni.

U ¢lanku 48. stavak 6. ZJIN je propisano sljedece: -

(6) Ako se u tenderskoj dokumentaciji zahtijeva osiguranje certifikata koje izdaju nezavisnu
tijela. a kojima se potvrduje da kandidat/ponndac zadovoljava odredenc standarde osiguranja
kvaliteta. ugovorno tijelo duzno je du se pozove na sisteme obezbjedenja kvaliteta koji se
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zasnivaju na odgovarajuéim evropskim serijama standarda koje su porvrdila tijela koja su u
skladu s evropskim serijama standarda koje se ticu izdavanju certifikata. Ugovorno tijelo duzno

- - Jje da—pribvati—i—druge ~dokaze -0 ekvivalentnim -mjerama—obezbjedenju--kvalitety - od

kandidata/ponudaia koji nemaju pristupa takvim certifikatima.

U ¢lanku 33. stavak 1. ZIN je propisano;

(1) Ugoverno tijelo duzno je du pripremi tendersku dokumentaciju u skladu sa odredbama ovog
cakona i podzakonskim aktima, U tenderskoj dokumentaciji ugovorno tijelo daje potpune
informacije o uvjetima ugovora i postupku dodjele ugovora, u koji su kandidatima/ponudacima
dovoljni za pripremu zahtjeva za ucesée, odnosno ponuda na stvarno konkurentskoj osnovi.

U ¢lanku 50. stavak 1. tocka a), b) i ¢) ZIN je propisano sljedece;

U postupku,_javne nabave usluga. ugovorno tijelo moze zahtijevati jedan ili vise dokuza o
fehnic¢koj 1 profesionalnoj sposobnosti kandidata/ponudaca, i to:

) spisak izvrsenih ugovora u skladu su clankom 48. stavak (2) ovog zakona, a koji su u vezi sa
predmetnom nabavom. za period ne dufi od iri godine. ili od datuma registracije, odnosno
pocetka poslovanja. ako je kandidat/ponudad registriran, odnosno poceo sa radom prije manje
od tri godine;

b) ovbrazovne *i profesionalne kvalifikacije pruzatelja usluga iili kvalifikacije njegovog
rukovodeceg osoblja. i narocito kvalifikacije lica koja su odgovorna za pruZanje konkrenih
usfuga;

¢) izjavu o angaZiranom tehnickom osoblju ili tehnickim organima, a za koje se ne moze
cahtijevati da su zaposleni kod kandidata/ponudaca;

Naime, jz tocke 6.6.2 a) tenderske dokumentacije proizlazi da je ugovorno tijelo kao uvjet
tehnicke i profesionalne sposobnosti zahtijevao da voditel] projekta posjeduje najmanje deset
godina iskustva na vodenju IT projekata u kompanijama koje se bave snabdijevanjem
clekiri¢nom energijom ili slicnim trzi3no orijentiranim djelatnostima, iskustvo na najmanje tri
projekta, od ¢ega najmanje jedan mora obuhvatiti billing sistem za vie od 100.000 klijenata, kao
i PMP. IPMA, PRINCE? ili ekvivalentan certifikat. :
Uvidom u predmet nabave utvrdeno je da se radi o nabavei konzultantskih usluga za analizu
billing sistema snabdjevaca za potrebe IP Elektroprivreda BiH d.d. Sarajevo, procijenjene
vrijednosti 200.000,00 KM bez PDV-a. Nadalje, iz sadr?aja tenderske dokumentacije proizlazi da
predmet nabave nc obuhvata iskljucivo opéu konzultantsku analizu informacionog sistema, nego
i analizu poslovnih procesa. organizacije rada, obraduna, tarifiranja, naplate i drugih
funkcionalnosti bitling sistema kod ugovornog tijela sa velikim brojem korisnika. Clankom 30.
stavak (1) tocka b) i ¢) ZIN BiH propisane je da ugovorno tijelo moze zahtijevati obrazovne |
profesionalne kvalifikacije pruZatelju usluga i rukovodeceg osoblja, kao i izjavu o angaZiranom
tehnickom osoblju odgovornom za tzvrSenje konkretnih usluga. Takoder, &lanak 44. stavak (3)
ZJN BiH propisuje da kvalifikacijski uvjeti moraju biti srazmjerni predmetu nabave i ne smiju
imati neopravdano ograni¢avajuci karakter. U konkrethom slu¢aju ovo tijelo nalazi da ugovorno
tijelo nije zahtijevalo iskustvo iskljuivo. u jednoj djelatnosti. nego je predvidio i mogucnost
dokazivanja iskustva. u _sliénim (rZisno orijentiranim djelatnostima®,- uz navodenje

5
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telckomunikacija i trzista elekiriCne energije kao primjera, kao i moguénost dostavljanja
ekvivalentnih certifikata §to je sukladno ¢lanku 48. stavak 6. ZJN. Stoga se ne moze prihvatiti

tvrdnja—zalitelja-da-je ‘uvjet postavljen isklju¢ivo-za-elektroenergetski-sektor. Dalje, ovo tijelo

prihvata obrazloZenje ugovornog tijela da je predmetni billing sistem povezan sa sloZenim
poslovnim procesima velikog obima, ukljuujuci obradun, tarifiranje. naplatu, izvjeStavanje i
obradu velikog broja podataka, zbog ¢ega je ugovorno tijelo imalo pravo zahtijevati iskustvo
voditelja projekta na projektima sliénog obima i sloZenosti. Okolnost da se zahtijevaju PMP,
IPMA ili PRINCE2 certifikati ne isklju¢uje pravo ugovornog tijela da dodatno’ zahtijeva i
prakti¢no iskustvo u projektima koji su po strukturi i kompleksnosti usporedivi sa predmetom
nabave. Takoder, Zalbeni navodi da su PMP,- 1PMA i PRINCE2 metodologije sektorski neutralne
sami po sebi ne dovode u pitanje zakonitost osporenog uvieta, buduci da ugovorno tijelo ima
pravo, u skladu sa ¢lankom 44. 1 50. ZJN BiH, definirati minimalne kvalifikacijske zahtjeve Koji
odgovaraju sloZenosti konkretnog predmeta nabave. Ovo tijelo nalazi da zahtjev za iskustvom na
projektima billing sistema sa veéim brojem korisnika ima razumnu vezu sa predmetom nabave i
nije postavljen bez objektivnog opravdanja. Pri tome, Zalitelj nije dokazao na temelju ¢lanak
102.stavak 3. ZIN osfovanost svojih tvrdnji da osporeni uvjet fakticki “onemogucava
konkurenciju ili da isti moZe ispuniti samo unaprijed odredeni broj ponudaca, niti je dostavio
dokaze da bi trazeni stupanja iskustva bio ofigledno nesrazmjeran predmetu nabave. Slijedom
navedenog, ovo tijelo nalazi da osporeni uvjet nije suprotan odredbama ¢lanka 44. stavak (3),
¢lanak 50. i ¢lanak 53. ZIN BiH. te se drugi Zalbeni navod odbija kao neutemeljen.

Zalitelj u trecem Zalbenom navodu osporava zakonitost uvjeta iz tocke 6.6.2 d) tenderske
dokumentacije koji se odnosi na certifikate za Voditelja tima za analizu informacionog sistema.
_ Zalitelj navodi da je ugovorno tijelo u odluci o djelomi¢nom usvajanju zalbe priznao postojanje

- .nenamjernog previda® te izvrio izmjenu tenderske dokumentacije na nacin da je precizirao da
certifikati moraju biti 1zdati od strane ,.autoriziranih/ovlastenih medunarodno priznatih tijela za
izdavanje certifikata™. Ugovomno tijelo je pritom navelo da se navedeno pitanje moglo rijesiti i
putem pojasnjenja tenderske dokumentacije u skladu sa élankom 56. ZJN BiH. Zalitelj pozdravlja
izvrSenu izmjenu. ali istice da ista ne otklanja Cinjenicu da je tenderska dokumentacija u
momentu objave sadrzavala unutraSnju protivrjenost i pravau nejasnodu u vezi sa,vrstom
izdavaoca centifikata i primjerima trazenih certifikata. ¢ime je, prema navodima Zalitelja,
ponudacima bilo oteZano pravilno razumijevanje uvijeta i priprema konkurentne ponude. Zalitelj
smatra da je time povrijeden ¢lanka 33. stavak (1) ZIN BiH, kojim je propisana obaveza
ugovornog tijela da tenderska dokumentacija bude jasna i precizna. Dalje. Zaliielj navodi da
pravo ponudaca da trazi pojasnjenje tenderske dokumentacije ne iskljucuje pravo na izjavljivanje
zalbe, niti otklanja odgovornost ugovornog tijela da od trenutka objave pripremi zakonitu i
nedvosmislenu tendersku dokumentaciju. Takoder se poziva na praksu URZ-a, posebno na
rjeSenje broj IN2-03-07-1-1363-7/22 od 10.06.2022. godine, u kojem je tenderska dokumentacija
ponistena zbog nejasno definiranih ekvivalentnih certifikata. Slijedom navedenog, 7alitelj smatra
da izvriena izmjena tenderske dokumentacije potvrduje postojanje prvobitne nezakonitosti. zbog
Cega odrzava treci zalheni navod u cijelosti.
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Ugovorno tijelo u izjuSnjenju navodi u odnosu na zalbeni navod 3. ugovorno tijelo navodi da je
nakon razmatranja primjedbi Zalitelja utvrdio da je u totki 6.6.2 d) tenderske dokumentacije
doslo do nenamjernog previda u-formulaciji-uvjetakoji se odnosi na- certifikate-za-Voditelja-tima
za analizu informacionog sistema. Iz tog razloga, ugovorno tijelo je u odluci o djelomi¢nom
usvajanju Zalbe izvrsilo izmjeny osporene odredbe na nadin da Je precizirao da se certifikati
izdaju od strane ,,autoriziranih/oviastenih medunarodno priznatih tijela za izdavanje certifikata®.
uz navodenje relevantnih primjera certifikata ili ekvivalenta. Ugovorno tijelo smatra da
predmetna izmjena otklanja eventualne nejasnoce na koje je ukazano, te da se radi o tehni¢koj
ispravei koja ne mijenja sustinu kvalifikacionog uslova, veé ga dodatno precizira u cilju jasnije
primjene. Takoder se istite da je tenderska dokumentacija u momentu objave bila podlozna
razjaSnjenju putem instituta pojasnjenja iz &lanka 56. Zakona o Javnim nabavama, te da je Zalitel]
imao mogucnost postavijanja pitanja u toku roka za pojasnjenja. Ugovorno tijelo naglasava da
postojanje instituta pojasnjenja ni na koji nadin ne iskljucuje pravo na Zalbu, niti je ugovorno
tijelo to ikada tvrdilo, veé se radi o zakonski paralelnim mehanizmima zatite prava ponudaca.
Ugovorno tijelo dodatno isti¢e da je izmjena tenderske dokumentacije izvrSena nakon
djelimi¢nog usvajanja Zalbe i u skladu sa zakonom, te da nije postojala namjera ograni¢avanja
konkurencije ili stvaranja nejasnoéa u postupku..
U tocki 4. tenderske dokumentacije je propisano sljedece;
1. POZIV Z4 DOSTAVLIANJE PONUDA Broj nabavke: 2000045275 CPV: 73000000-2
Redni broj nabavke u Planu nabavki za 2026. godinu. JP Elektroprivreda BiH d.d. - Sarajevo.
redni br. 384.
Procifenjena vrijednost nabavke. (bez PDV-a} iznosi 200.000.00 KM (eivifestotinehiljada
konvertibiinih maraka).
U tocki 4. tenderske dokumentacije je propisano sljedece;
3. PREDMET NABAVKE :
4.3 Predmet nabavke je: Nabavka konsultaniskih usluga za analizu Billing sistema snabdjevaca
za potrebe JP Elektroprivreda Bill d.d. - Sarajevo

U to¢ki 6.6. Tenderske dokumentacije je propisano sljedece:

6.6 Sto se tice ichnicke i profesionalne sposobnosti, ponudaci trebaju ispuniti slijedece
minimalne uslove: .

2 Ponudac mora imati zaposiene ili angaZovane najmanje 3 (pet} invr§iluca:

) Voditelj projekta (1 izvrsilac) sa radnim iskustvom od najmanje deset 10 godina na
vadenju IT projekata w kompanijama koje se bave snabdijevanjem elektricnom. energijom il
slicnim triisno orijentisanim dielatnostima (telekomunikacije, triisie elektricne energije i si). su
iskustvom na minimalno tri (3) projekta, od éega najimanje jedan (1) mora obuhvatiti Billing
sisten za preko 100.000 klijenata u djelatnosti snabdijevanja elekiricnom energijom ifi slicnoj
lrzisno orijentisanoj djelatnosti (telekomunikacije, tréiste elektricne energije i si). Voditelj
projekta mora posjedovaii PMP, [PMA, Prince 2 ili ekvivalentri certifikat kojim se dokazuje
iskustvo u rukovodenju i upravijanjem projektima.

h) Voditel tima za analizu poslovnih procesa (1 izvrsilac) sa radnim iskustvom od najmanje
deset (10) goding u radu na poslovima implementacije, analize ili revizife IT sistema i/ili dizajna
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i upravljunja poslovnim procesima, sa ' iskustvom na minimalno tri (3) projekia, od fega
najmanje. jedan (1) mora-biti kod ugovornog orguna éija je dielatnost snabdijevanje elekiricnom
- -7 energijorrilislicna tréisnoorijentisana djeldtnost (telekomunikacijetriiSte elektricne energije i-
si). Voditelj tima mora posjedovati certifikat za Upravijanje poslovnim proces:ma (PMI - PBA ili
ckvivalent) u domeniu trazene analize poslovnih procesa.
¢) Clan tima za analizu poslovnog procesa {1 izvrsilac) sa radnim iskustvom od najmanje -
pet (5) godine u radu na poslovima implementacije, analize ili revizije IT sistema i/ili dizajna i
upravijarija procesima, sa’iskustvom na minimaino dva (2) projekta, od cega najmanje Jjedan (1)
mora biti u djelatnosti snabdijevanja elektricnom energijom ili. slicnim triisno orijentisanim
dielatnostima (telekomunikacife, triiste elektricne energije i si).
d) Voditelj tima za_analizu_informacionog _sistema (1 _izvrsilac) sa_radnim_iskustvon
najmanje_deset (10) godina u radu_na_poslovima_implementacije i/ili_revizije informacionih
sistema koji mora posjedovati_medunarodno_priznat_certifikat_izdat od strane_oviastenih
proizvodaca informacionih sistema i/ili softverskih riesenja (npr. CISA, CIA, TOGAF 9, COBIT
3 Foundation), ili ekvivalentni certifikat. ‘ -
e) Cldn tima za analizu informacionog sistema (1 izvrsilac) sa radnim iskustvom najmanje tri (3)
godina u radu na poslovima implementacije i/ili revizije informacionih sistema.

6.7 Ocjena tehnicke i profesionalne sposobnosti ponudaca ¢ée se izvriiti nu osnovu slijedecih
izjava | dokumenata koje dostave ponudadi: '

2. Za strucno osoblje potrebno je dostaviti:

a) Ovjerena kopija certifikata ili printani pr.rnyerak uz transkript link kod oviastenog
izdavaoca certifikata. -

Kao dokaz o radnom iskustvu navedenog u ponudi. potrebno je dostaviti izjavu poslodavea i
biografiju sa-hronoloski navedenim radnim iskustvam. Pomidac je duzan dostaviti pojedinacne
potvrde izdate i ovjerene od strane naruéioca s kojim je izvrSilac imao ugovor o angaZmany, a
koje mora;u sadriavati minimaino slijedece podatke: Naziv i sjediste narucioca, imé i prezime
clana tima za kojeg se izdaje poivrda. predmet ugovora, vuloga u timu prilikom vrsenja usluga
navedenih n ponvrdi (rukovodilac projekta/ekspert -a trazeno podrudje), vrijeme i mjesto
izvrienja ugovora. '

b} Ovjerena kopija certifikata ili printani primjerak uz transkript link kod - ovlas!enog
izdavaoca certifikata.

Kuao dokaz o radnom iskustvu navedenom u ponudi. poirebno je dostiviti izjavu poslodavea i
biogrufiju sa hronoloski navedenim radnim iskustvom. Pomudaé je duian dostaviti pojedinucne
poivrde izdate I ovjerene od strane narucioca s kojim je izvrSioc imao ugovor o anguimanu, a
koje moraju sadriavati minimalno slijedece podatke: Nuziv i sjediSte narucioca, ime i prezime
clana tima za kojeg se izdaje potvrda, predmet ugovora, uloga u timu prilikom vr$enja usluga
navedenih u potvrdi (rukovodilac projekta/ekspert za traieno podrucie). vrijeme i mjesto
icvrienja ugovora. .

) Kao dokaz o radnom iskustvu navedenog u ponudi, ponebno je dostaviti izjavu
poslodavea i hiografiju sa hronoloski navedenim radnim iskustvom. Ponudad je duZan dostaviti
pojedinacne potvrde izdafe i ovierene od strane narucioca s kofim je izvr§ilac imao ugovor o
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anguimanu a koje moraju sadriavati minimalno slijedece podatke: Naziv i sjediste narudioca,
ime i prezime clang tima za kojeg se izdaje potvrda, predmet ugovora, uloga u timu prilikom
vesenja usluga navedenibhu potvrdi-frikovodilac-projekiatekspert za trazeno podrudie): vrijeme-i
mjesto izvrsenja ugovordj

dj (hjerena kopija certifikata ili printani primjerak uz transkript link kod proizvodaca zua
provjeru certifikata.

Kao dokaz o radnom iskustvu navedenog u ponudi. potrebno Je dostaviti izjavu postodavea i
biografiju sa hronoloski navedenim radnim iskustvom. Ponudaé je duzan dostaviti pojedinacne
potvrde izdate i ovjerene od Strane narucioca s kojim je izvrioc imao ugovor o angaimanu a
koje moraju sadriavati minimalno slijedeée podatke: Naziv i-sjediste narucioca, ime.i prezime
Clana tima za kojeg se izdaje potvrda, predmet ugovora, uloga u timu prilikom vrsenja usiuga
navedenih u potvrdi (rukovodilac projekta‘ekspert za trazeno podrucje}, vrijeme [ mjesto
zvrsenja ugovora. ..

e) Kao dokaz o radnom iskustvu navedenog w ponudi, potrebno je dostaviti izjervu
poslodavea i biografiju sa hronoloski navedenim radnim iskustvom. Ponuduc Jje duZan dostaviti
pojedinucne porvrde izdaie i ovjerene od sirane narucioca s kojim je izvrsioc imao ugovor o
angazmany a koje moraju sadrzavati minimalno slijedeée podatke: Naziv i sjediste narucioca,
ime i prezime clana tima za kojeg sc izdaje potvrda, predmet ugovora, wloga u timu prilikom
vrsenja usluga navedenih u potvrdi (rukovodiluc projekta‘ekspert za trazeno podrudie), vrijeme i
mjesto izvrsenja ugovora. '

Posebno. potrebno je dostaviti Izjavu o angazovanom osoblju kojom se Ponudac obavezuje du ée
svi izvrsioci navedeni u Ponudi biti angaZovani na realizaciji ovog Ugovora, U izjavi je potrebno
da se navede za svakog izvrsioca njegova wloga u timu. Za svaku promjenu izvrsilaca potrebna

Je saglasnost oviastenih predstavnika Naridcioca.

Uvidom u na Odluku o djelomi¢nom usvajanju zalbe broj: 04-12309-1/26 od 21.04.2026.godine
ovo tijelo konstatira da je istom ugovorno tijelo za tredi Zalbeni navod utvrdilo sljedede:

Na osnovu élana 100 stav (3} Zakona o Javnim nabavkama (.Shibeni glasnik BiH" br.
39/14.59/22 i 50/24). élana 95, Statuta Javnog preduzeéa Elekiroprivreda Bosne i Hercegovine
d.d. - Sarajevo broj: broj: NO-2190/21-4172. od 25.01.2021. gudine. Statuta o dopuni Statuta
Javnog preduzecu Elekiroprivreda Bosne i Hercegovine d.d. - Sarajevo, broj: SD-20745/21-
70/6.. od 30.07.2021. godine i ¢lana 5. Odlvke o utvrdivanju i rasporedu ovlustenja Generalnog
direktora, izvrinili direkiora, pomoénika Generalnog divektora. Sekretara Drustva i direktorya
podruznica Drustva broj: U-01-19881-1 /22-198.727.6) od 21.07.2022. godine, broj: U-01-
21805-1/22-203.43. od, 16.8.2022. godine, broj: U-01 -25183-1722-208/11 od 20.09.2022.
godine. broj: U-01-7733-1/23-245/8 od 07.03.2023. godine, broj: U-01 -40623-1/23-18/34 od
14.11.2023. godine i broj: U-01-2332-1/25-137/26 od 28.01.2025. godine. dorosim,
ODLUKU

1. Zalha Zalitelja Tenco do.o. Sarajevo, podnesena protiv Tenderske dokumentacije broj:
2000043275 -Nabavka konsultantskil usluga za analizu Billing sistema Sfmbfé}’eméa za potrebe
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JP Elektroprivreda Bili.d.d -Sarajevo, se djelimiéno usvaja i o Zalheni navod 3 u dijelu i nu
racin kako je opisano u ObrazloZenju ove Odluke. )

—--- -2 Vrsi se izmjena-iislova utvrdenih u-tenderskof dokumentaciji broj.- 200004527 5-~Nabavka- ——— - -
konsultantskih usluga za unalizu Billing sistema snubdjevacu za potribe JP Elektroprivreda Bili
dd.- Sarajevo. ) :

3. Ugovorni organ JP Heknapnw ecda BiH dd - Sarajevo vrsi izmjenu predmetne
tenderske dokumentacije, a kako je navedeno u ObraziloZenju ove Odluke i o izvrSenoj izmjeni e
obavijestiti sve kandidate koji su preuzeli tendersku dokumentaciju.

4. Zaduiuje s¢ Sektor za komercijalne poslove da u roku od 3 dana, a najkasnije u roku od 7
ddna od dana donosenja ove Odluke, istu dostavi Zalitelju i time ga obavijesti o rezultatima
postupka.

Obrazloienje

Navod 3. tacka 6.6.2 d) TD. uslovi vezani za Voditeljua tima. B.

Ugovorni organ' je nakon ukazane primjedbe Zalitelja ustanovio da se radi o nenamjernom
previdu prilikom upisa trafenog uslova i isti ée hiti ispravijen.

Smatramo  daje  ovo pitanje moglo  biti  razrijeseno u  periodu  preuzimanja  tenderske
dokumentacije na Portalu javnih nabavki putem pitanju pojasnjenja tenderske dokumentacije, u,
sve u skladu sa ¢lunom 36 Zakona o javnim nabavkama. )
Zalbeni navod 3 i prijedlog za izmjenu tenderske dokumentacije se diclimicno usvaja. -
U tacki 6.6.2 d) tekst: '

“ovlastenih proizvodaca informacionih sistema V/ili softverskih rieSenfa” mijenja se i glasi:
“autorizovanih/oviastemh medunarodno priznatih tijela za izdavanje certifikata kao $to su CJSA,
CIA. TOG AF 9, COBIT 5 Founddtion ili ekvivalenini certifikat”.

Ostatak uslova ostaje nepromijenjen....

h

Uvidom u spis predmeta ovo tijelo konstatira da ugovorno tijelo nije izvrsilo izmjenu predmetne
tenderske dokumentacije po usvojénom Zalbnenom navodu.

U-¢lanku 44. ZJN-a je propisano sijedece:

(1) Ugovorne tijelo provjerava i ocjenjuje da Ii je kandidat/ponuda¢ pouzdan i sposoban da
izvr$i ugovor, u skladu sa wvjetima utvrdenim u tenderskoj dokumentaciji.

(2} Ugovorno tijelo u tenderskoj dokumentacifi definira uvjete za kvalifikaciju na nacin da utvidi
minimum zahtjeva za kvalifikaciju kandidata/ponudaca u pogledu njihove licne sposobnosti,
ckonomskog i finuncijskog stanja, te njihove tehnicke i/ili profesionalne sposobnosti,

(3) J’L{m:mum kvalifikacijskih wvjeta koje ugovorno tijelo odredi za kandidate/ ponudace. kao i
dokumenti koji su potrebni za njihove dokazivanje obavezno treba da budu srazmjerni predmeru
Javae nabave i w skladu s njim. Postavijeni wvjeti ne smiju imati ogranicavajuéi karakter na
konkurenciju i moraju biti jasni i precizni.

U ¢lanku 53. stavak 1. ZIN je propisano; : )
(1) Ugovorno tijelo duzno je da pripremi tendersku dokumemaciju u skladu sa odredbama ovog
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zakona i podzakonskim aktima. U tenderskoj dokumentaciji ugovorno tijelo daje potpune
informacije o wvjetima ugovora i postupku dodjele ugovora, a koji su kandidatima/ponudacima

U ¢lanku 56. ZIN je propisano sljedece; :

(1) Zainteresirani kandidati/ponudaci mogu, u pisanoj formi, traziti od ugovornog tijela
pojusnjenja tenderske dokumentacije blagovremeno, ali najkasnije deset dana prije isteka roka
za podnoSenje zahtjeva za uéesée ili pomda.

(2) Ugovorno tijelo odgovara na zahtjev za pojasnjenje tenderske dokumentacije putem portala
Javnih nabavi u roku od tri dana od prijema zahifeva za pojasnjenje, a najkasnije pet dana prije
Isteka roka za podnosenje zahtjeva za ucesée ili ponuda.

(3) Ako odgovor ugovornog tijela dovodi do izmjenu ienderske dokumentacije, i ie izmjene od
kandidata/ponudaca zahtijevaju du izvrse znatne izmjene i/ili da prilagode njihove ponude.
ugovorno tijelo duzno je du produzi rok za podnosenje zahtjeva za ucesce ili ponuda najmanje za
sedam dana.

(4) ko se nakon osiguranju tenderske dokumentacije pokaze da se ponude mogu pripremiti samo
nakon posjete mjestu izvodenja usluga ili radova, ili nakon pregleda dokumenata na osnovu kojih
Je pripremlijena tenderska dokumentacija, rokovi za prijem ponuda produzavaju se za najmanje
sedam dana, kako bi se omoguéilo da se svi ponuduci upoznaju sa svim informacijama koje su
neophodne za pripremu ponuda '

Uvidom u spi;"predmeta, kao i u Odluku o djelominom usvajanju Zalbe broj: 04-12309-1/26 od
21.04.2026. godine, ovo tijelo utvrduje da je ugovorno tijelo u odnosu na zalbeni navod 3, koji se
odnosi na tocku 6.6.2 d) tenderske dokumentacije i uvjete za Voditelja tima za analizu
informacionog sistema. priznalo da je u prvobitnoj formalaciji doslo do ,.nenamjernog previda™ u
dijelu koji se odnosi na opis izdavaoca certifikata, te je u tom dijelu donio odluku o djelomi¢nom
usvajanju zalbe. Medutim, iz uvida u spis predmela i relevantne akte proizlazi da izmjena
tenderske dokumentacije, kako je naloZena u navedenoj odluci. nije u potpunosti i pravilno
implementirana u objavljenu tendersku dokumentaciju, odnosno da nije izvrieno dosljedno
uskladivanje osporenc odredbe u skladu s usvojenim Zalbenim navodom. Time je ostala prisutna
neuskiadenost izmedu sadrzaja odiuke o djelomicnom usvajanjit zalbe i vazede tenderske
dokumentacije. $to dovodi u pitanje pravnu sigurnost 1 Jasnodu kvalifikacijskog uvjeta. Imajuéi u
vidu odredbe ¢lanka 53. stavak (1) Zakona o Javnim nabavama BiH, kojim je propisana obaveza
ugovomnog tijela da tendersku dokumentaciju pripremi na naéin da bude jasna. potpuna i
precizna. kao i odredbe lanka 44. stavak (3) istog zakona, prema kojima kvalifikacijski uvijeti
moraju biti srazmjerni predmetu nabave i ne smiju imati ograniCavajuci karakter na konkurenciju,’
ovo tijelo smatra da ne otklanjanje uoéenog nedostdtka u potpunosti utice na zakonitost i jasnocu
predmetnog uvjeta. Naime ¢lanak 56. Zakona o javnim nabavkama ureduje institut pojadnjenja.
tenderske dokumentacije, medutim isti ne moZe imati za posijedicu otklanjanje ve¢ utvrdenih
nedostataka koji su bili predmet djelomiénog usvajanja zalbe. niti moze zamijeniti -obavezu
ugovornog tijela da postupi u skladu sa odlukom u zalbenom postupku i izvrsi odgovarajoce
izmjene tenderske dokumentacije. Slijedom .navedenog, ovo tijelo cijeni ovaj Zalbeni navod

-Mostar, Vukovarska 10b, telefon 036/348-840, telefax 036/348-841 36

dovoljni za pripremu zahtjeva za ucesée, odnosno ponuda-nd stvarno konkureniskoj osnovi. - — - - ]

1




I -djelomitnom usvajanju Zalbe.” - —— -t ST T

utemeljenim u dijelu koji se odnosi na ne postupanje ugovornog tijela u skladu sa djelomigno
usvojenim Zzalbenim navodom i neuskladenost tenderske dokumentacije sa odlukom 0

Zalitelj u cetvrtom falbenom navodu osporava zakonitost uvjeta iz totke 6.6.2 b) i ¢) tenderske
dokumentacuu koji se ‘odnose - na tehni¢ku i profesionalnu sposobnost u dijelu koji propisuje da
voditelj i ¢lan tima za analizu poslovnih procesa moraju imati radno iskustvo u istoj ili sliénoj
djelatnosti (snabdijevanje elektricnom energijom ili sliéne trziSno orijentirane djelatnosti), uz
pOSJedOVanJe relevantnih profesionalnih certifikata. Zalitelj navodi da su ravedeni uvjeti
nezakoniti i nesrazmjerni predmetu- nabave. jer se kroz kombinaciju zahtjeva za vifegodisnje
sektorsko iskustvo i posjedovanje medunarodno priznatih certifikata (npr. PMI-PBA _ili
ekvivalent) neopravdano ograniava konkurencija i favoriziraju ponudaa iz usko
specijalizovanog trziSnog segmenta. Posebno se istice da PMI-PBA certifikat po svojoj prirodi
potvrduje kompetencije u poslovnoj analizi koje su sektorski neutralne, ¢ da dodatno
zahtijevanje iskustva u istoj ili sli¢noj djelatnosti predstavlja nepotrebno kumul;rdnje uvjeta bez
jasnog strunog opravdan}a Zalitelj dalje navodi da ugovorno tijelo samo priznaje restriktivan
karakter uvjeta, jer se “sektorsko iskustvo zahtijeva za vecinu klju¢nih &lanova tima, ¢ime se
dodatno ograni¢ava trzisna konkurencija. Takoder. ¢injenica da je predvidena mogucnost
angazovanja osoblja ne otklanja nezakonitost uvjeta, jer obaveza dokazivanja proporcionalnosti i
opravdanosti kvalifikacionih zahtjeva lezi iskljucivo na ugovornom tijeiu. Slijedom navedenog,
zalitel} smatra da predmetni uvjeti nisu u skladu sa nadelima proporcionalnosti, jednakog
tretmana i konkurencije, te predlaze da se Zalbeni navod usvoji kao osnovan u cijelosti.
Ugovorno tijelo u izjaSnjenju navodi da navod 4, tocka 6.6.2 b) i ¢) TD. uvjeti vezan za sektor,
podtocka 4.2:A), B), C). D) i E). U Odluci o djeliminom usvajanju zalbe broj: 04-12309-1/26 od
21.04.2026, godine ugovorno tijelo je dao odgovor na zalbeni navod 4, te ugovorno tijelo ostaje
pri obrazlozenju i argumentaciji uvjeta. Uzimajuéi u obzir naprijed navedeno, Zalbeni navod 4
odbija se kao neosnovan, '
U tocki 4. tenderske dokumentacije je propisano sljedeée; )
1. POZIV Z4 DOSTAVLIANJE PONUDA Broj nabavke: 2000045275 CPV: 73000000-2
Redni broj nabavke u Planu nabavki za 2026. godinu, JP I:Iekfmp; ivreda BiH d.d. - Sarajevo,
redni br. 384,
Procijenjena vrijednosi nabavke (bez PDV-a) iznosi 200.000,00 KM (dvijestotinchiljada
konvertibilnih marakay).
U toeki 4. tenderske dokumentacije je propisand sljedecde!
6. PREDMET NABAVKF
4.4 "Predmet nabavke je: Nabavka konsultantskih usliga za analizu Billing sistema snabdjevaca
ca pon ehe JP Elektroprivreda Bil d.d. - Sarajevo

U tocki 6.6. Tenderske dokumentacije je propisana stjedede;

6.6 Sto se tice tehnicke | pr ofewona!ne sposobnosii. ponudaci trebaju ispuniti slijedede
minimalne uslove:
2. Ponudac mora imari zaposlene ili angazovane najmanje 5 (pet) izvriiluca:

-

Mostar, Vukovarska 10b, telefon 036/348-840, telefax 036/348-841 37

:5'.-;,"7%— R © 3{"*" L
. - a -—— P -3--'—-—"—‘—‘




aj Voditelj projekia (1 izvrsilac) sa radnim iskustvom od najmanje deset 10 godina na
vodenju IT projekata u kompanijama koje se bave snabdijevanjem elekiricnom energijom ili
- — slicaim triisno-orijentisanim-dielatnostima (telekomunikacije. wiiste-elektricne-energije-i-si)-sa
iskustvom na minimalno tvi (3) projekia, od cega najmanje jedan (1) mora obuhvatiti Billing
sistem za preko 100.000 klijenata u dielatnosti snabdijevanja elekiricnom energijom ili slicnoj
trzisno orijentisunoj djelatnosti (telekomunikacije. (riiste elektricne energije i si). Voditelf
projekta mora posjedovati PMP, IPMA, Prince 2 ili ckvivalenini certifikat kojim se dokazuje
iskustvo u rukovodenju i upravijanjem projektima.
h) Voditelj tima =a analizu poslovnih procesa (1 izvrSilac) sa radnim iskustvom od najmanje
deset (10) godina u radu na poslovima implementacije, analize ili revizije IT sistema i/ili dizajna
i upravijanja poslovaim procesima, sa iskustvom na ‘minimalno tri (3) projekta. od cega
najmanje jedan (1) mora biti kod ugovornog organa éija je djelatnost snabdijevanje elektricnom
energijom ili sliéna trZisno orijentisana djelatmost (telekomunikacije. tréiste elekiricne energije i
si). Voditelf tima mora posjedovaii certifikat za Upravijanje postovnim procesima (PMI - PBA ili
ekw‘ralem) u domenu trazene analizé poslovnih procesa.
¢} Clan tima za analizu poslovaog procesa {1 izvrsilac) sa radnim iskustvom od najmanje -
pet (3) godine u radu na poslovima implementacije, analize ili revizije IT sistema i/ili dizajna i
upravijanja procesima. sa iskustvom na minimalno dva (2) projekia. od cega najmanje jedan (1)
mora biti u djelatmosti snabdijevanja elektricnom energijom ili slicnim tr3isno or ijentisanim
a}eiainosnma (telekomunikacije, tr2isté elekiricne energije i si).
d) Voditelj tima za analizu informacionog sistema (1 izvrsilac) sa radnim iskusrnom
najmanje deset (10) godina u radu na postovima implementacije i/ili revizije informacionih
sistema koji mora posjedovati medunarodno priznat certifikat izdat od sirane ovlaiienih
proizvoduca informacionih sistema i/ili sofiverskih rjesenja (npr. CIH CIA, TOGAF 9, COBIT
5 Foundation). ili ekvivalentni certifikat,
¢) Clan tima za analizu informacionog sistema (1 izvriilac) sa radnim t.skustmm najmanye ri (3}
godina u radu na pestovima implementacije i/ili revizije informacionih sistema.
6.7 Ocfena tehnicke i profesionalne sposobnosti ponudaca ée se izvrsiti na osnovu slijedecih
izjava i dokumenata koje dostuve ponudaéi:

2. Za striccno osohlje potrebno je dostaviti:

a) (hjerena kopija certifikata ili printani primjerak uz iranskript link kod oviaitenog
izduvaoca certifikata, '

Kao dokaz o radnom iskustvu navedenog u ponudi, potrebno je dostaviti izjavu poslodavea i
hiografiju sa hronoloski navedenim rudnim iskustvom. Ponuduc je duzan dostaviti pojedinacne
potvrde izduate i ovjerene od strane narucioca s kojim je izvriilac imao ugovor o angaimanu, a
koje moraju sudriavati minimalnoe slijedece podatke: Naziv i sjediSte narucioca, ime i prezime
clanu tima za kojeg se izdaje potvrdu, predmet ugovora. uloga u timu prilikom vrienja usluga
navedenihi u potvrdi (rukovodilac projektalckspert za trafeno podrudje). vrijeme 1 mjesto
invrSenja ugovora.

hj Ovjerena kopija certifikata ili printani primjerak uz franskript link kod oviastenog
izdavaoca certifikata. :
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Kao dokaz o radnom iskustvu navedenoin u ponudi, potrebno je dostaviti izjavu poslodavea i
biografiju sa hronoloski navedenim radnim iskustvom. Ponudaé je duzan dostaviti pojedinacne
potvrde -izdate i-ovjerene od sirane narucioca s kojimje-izvriioc-imao ugovor o angaimanu, a -
koje moraju’ sadriavati minimalno slijedeée podatke: Naziv i sjediste narucioca, ime i prezime
clana tima za kojeg se izdaje potvrda, predmet ugovora, wloga u timu prilikom vrsenja usluga
navedenih u potvrdi (rukovodilac projekta‘ekspert za trafeno podrudje), vrijeme i mjesto
izvrs§enja ugovora.
¢) Kao dokaz o radnom iskustvu navedenog wu ponudi, potrebno je dostaviti izjavu
poslodavea i biografiju sa hronoloski navedenim radnim iskustvom. Ponuda¢ je duzan dostaviti
pojedinacne potvrde izdate i ovjerene od strane narucioca s kojim je izvrsilac imao ugovor o
angaimanu a koje moraju sadriavati minimalno slijedeée podatke: Naziv i sjediste narucioca,
ime i prezime ¢lana tima za kojeg se izdaje porveda, predmet ugovora, uloga u timu prilikom
vrsenja usluga navedenih u potvrdi (rukovodilac projekta/ekspert za trazeno podrudie). yrijeme i
myjesto izvr§enja ugovora. ’
d) Ovjerena kopija certifikata ili printani primjerak uz transkript link kod proizvodaca -a
provjeru certifikata.
Kao dokaz o radnom iskustvu navedenog u ponudi, potrebno je dostaviti izjavu poslodavea i
biografiju sa hronoloski navedenim radnim iskusrvom. Ponudac je duzan dostaviti pojedinacne
potvrde izdate i ovierene od strane narucioca s kojim je izvr§ioc imao ugovor 0 angaZmanu a
koje moraju sadriivati minimalno slijedeée podatke: Naziv i sjediste narucioca, ime i prezime
clana fima za kojeg se izdaje porvrda. predmet ugovora, uloga u timu prilikom vrienja usluga
navedenih « potvrdi (rukovodiluc projekia‘ekspert za trazeno podruqe) vrifeme § mjesto
izvrSenja ugovora.
e) Kao dokaz o radnom iskustvu navedenog u ponudi. potrebno je dostaviti izjavu
poslodavea i biografijui sa hronoloski navedenim radnim iskustvom. Ponudud je duzan dostaviti
pojedinacne potvrde “izdate i ovferene od strane narucioca s kojim je izvriioc imao ugovor o
angazmanu a koje moraju sadriavati minimalno slijedece podatke: Naziv i sjediste naruciocu,
ime i prezime clana tima za kojeg se izddje potvrda, predmet ugovora. uloga u timu prilikom
U.S'BH](I miuga navedenih u potvrdi (rukmod:lac projekta/ekspert za trazeno podrudje). vrijeme i
mjesto izvrSenja ugovora.
Posebno, potrebno je dostaviti Izjavu o angaZovanom osobliu kojom se Ponudac¢ obavezuje da ce
svi izvr§ioci nuvedeni w Ponudi biti angaZovani na realizaciji ovog Ugovora. Ulizjavi je potrebno
da se navede za svakog izvrsioca njegova uloga u timu. Za svaku promjenu izvrsilaca potrebna
Je saglasnost oviastenih predstavnika Naruciocd.

Uvidom u na Odluku o djelomiénom usvajanju albe broj: 04-12309-1/26 od 21.04.2026. godine
ovo tijelo konstatira da je istom ugovorno tijelo za ¢etvrti zalbeni navod utvrdilo shiedede:

4. Zalbeni navod 4 se odbija kao neosnovan iz sljedetih razloga:

Navod 4, tacka 6.6.2 b) i ¢) TD. uslovi vezani za Voditelja i Clana tima. B.

Kako je navedeno u prethodnim rackama. ugovorni organ smatra daje iskustvo v istof ii srodnoj
djelatnosti odnosno vainost sekiorskih kompetencija jako bitna za predmet nabavke (analiza
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postovnih procesa i prijediog za optimizaciju istih). te s tim u vezi ostaje pri stavu daje koristenje
opcija za iste ili slicne djelatnosti u TD dovoljno otvoreno i nije ograni¢avajuce.

Sto se tice trazenih certifikata, za ugovorni organ isti predstavijaju formalnu garanciju kvaliteta
isporucenih usluga. Ukoliko sc ne moie (putem certifikata) dokazati da su imenovani izvr§ioci
kvaiifikovani za analiziranje i prijedlog optimizacije i unapredenja slozenih poslovnih procesa,
ugovorni organ se dovodi u rizik prilvatanja neadekvatnog kvaliteta isporucenih usluga.
Ponudacu je data mogucnost angazovanju strucnog osoblja koje ‘e biti angazovano na
realizaciji ugovora. pa je time trdnja da se vr§i suiavanje iriiita’ postavijanjem uslova
sektorskog iskustva ca tri od pet élanova tima u potpunosti neosnovana.

Lzimajuci u obzir naprijed navedeno, Zalbeni navod 4 odbija se kao neosnovan

U Clanku 44. ZJN-a je propisano sljedeée:

(D) Ugoverno tijelo provierava i ocjenjuje du li je kandidat/ponudac pouzdan i sposoban du
izvrsi ugovor, u skladu sa wvjetima utvrdenim u tenderskoj dokumentaciji.

(2} Ugavorno tijfelo u tenderskoj dokumentaciji definira uvjete za kvalifikaciju na naéin da wvrdi
minimum zahijeva za kvalifikaciju kandidata/ponudaca u pogledu njihove licne sposobnosii,
ckonomskog i financijskog stanja, te njihove tehnicke i/ili profesionalne sposobnosti.

(3) Minimum kvalifikacijskih uvjeta koje ugovorno tijelo odredi za kandidate! ponudace. kao |

* dokumenti kofi su potrebni za njihovo dokazivanje obavezno freba da budu srazmjerni predmetu

Javne nabave i u skladu s njim. Postavijeni wyjeti ne smiju imati ogranicavajuci karakier na
konkurenciju i moraju biti jasni i precizai,

U Elanku 48. stavak 6. ZIN jc propisano sljedece;

(6) Ako se u tenderskoj dokumentaciji zahtijeva osiguranje certifikata koje izdaju rezavisna
tijela, a kojima se porvrduje da kandidat/ponuduc zadovoliava odredene standarde osiguranju
kvaliteta. ugovorno tijelo duzno je da se pozove na sisteme obezhjedenja kvaliteta koji se
casnivaju na odgovarajucim evropskim serijuma standarda koje su potvrdila tijela koja su u
skladu s evropskim serijama standarda koje se ticu izdavanja certifikata. Ugovorno tijelo dusno
Jje da prirvati i druge dokaze o ckvivalentnim mjerama obezhjedenja kvaliteta od
kandidata/ponudaca koji nemaju pristupa takvim certifikatima,

U ¢lanku 53. stavak 1. ZIN je propisano; i

(1) Ugovorno tijelo duzno je da pripremi tendersku dokumentacifu u skladu sa odredbama ovog
zakona 1 podzakonskim aktima. U tenderskoj dokumentaciji ugovorno tijelo daje potpune
informacije o wvjetima ugovora i postupku dodjele ugovora, a koji su kandidatimasponudacima
dovoljni za pripremu zahtjeva za uéesce. odnosno ponuda na stvario konkurentskoj osnovi,

U ¢lanku 50. stavak 1. tocka a), b) i'c) ZIN je propisano sljedeée; - _
U postupku javre nabave usluga. ugovorno tijelo moze -zahiijevaii jedan ili vise dokaza o
tehnickoj I profesionalnoj sposobnosti kandidate/ponuduca. i to:
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a) spisak izvrienih ugovora u skladu sa élankom 48, stavak (2) ovog zakona, a koji su u vezi su
predmetnom nabavom} za period ne duzi od tri godine. ili od datuma registracije, odnosno
~pocetka poslovanja-ako je-kandidat/ponudac-registriran, odnosno poceo-sa-radom-prije manje- - —
od tri godine;

b) obrazovne i profesionalne kvalifikacije pruzatefja usluga i/ili kvalifikacije njegovog
rukovodeéeg “osoblja. | narocito kvalifikacije lica koja su odgovorna za pruzanje konkretnih
usluga:

¢} izjavu o angaziranom tehnickom osoblju ili tehnickim organima, a za koje se ne moze
cahtijevati da su zaposleni kod kandidata/ponudaéa;

Zalbeni navod Cetiri odnosi se na osporavanje zakonitosti uvjeta iz totke 6.6.2 b) i c) tenderske
dokumentacije, kojima se za voditelja tima za analizu poslovnih procesa i ¢lana tima propisuje
posjedovanje odredenog radnog iskustva u istoj ili sli¢noj djelatnosti (snabdijevanje elektriznom
energijom ili srodne trzisno orijentirane djelatnosti), uz posjedovanje relevantnih profesionalnih
certifikata (npr. PMI-PBA ili ekvivalent). Zalitelj u sustini smatra da je kumulativno postavljanje
zahtjeva za viSegodidnje sektorsko iskustvo i posjedovanje medunarodno priznatih certifikata
nesrazmjerno’ predmetu nabave, da ogranicava konkurenciju ie da PMI-PBA certifikat kao takav
ve¢ potvrduje kompetencije iz poslovne analize koje su po svojoj prirodi sektorski neutralne,
zbog Cega dodatni zahijev za iskustvom u istoj ili slicnoj djelatnosti predstavlia nepotrebno i
restriktivno kumuliranje uvjeta. Ugovomo tijelo, s druge strane, istice da je predmet nabave
specifican i~ sloZen (analiza Billing sistema i optimizacija poslovnih procesa u sektoru
snabdijevanja elektricnom energijom), te da je sektorsko iskustvo klju¢no za razumijevanje
regulatornog i trziSnog okvira, specificnih poslovnih procesa i rizika u predmetnoj djelatnosti.
Takoder se navodi da posjedovanje certifikata predstavlja formalnu potvrdu metodoloskih znanja,
dok’ sektorsko iskustvo osigurava prakticnu primjenu tih znanja u relevantnom okruZenju.
Sukladno ¢lanku 44. Zakona o javnim nabavama, ugovorno tijelo je ovlasten da definira
minimalne uvjete tehnicke i profesionalne sposobnosti, ali isti moraju biti srazmjerni predmetu
nabave i ne smiju imati ograni¢avajuci karakter na konkurenciju. Takoder. ¢lanak 50. stavak (1)
tocka b} ZIN izri¢ito predvida moguénost zahtijevanja obrazovnih i profesionalnih kvalifikacija
pruzatelja usluga i rukovodeceg osoblja; ukijucujuci iskustvo relevantno za predmet nabave. U
konkretnom’slu¢aju, predmet nabave se odnosi na specijalizirane konzultantske usluge u oblasti
analize slozenog IT i poslovnog sistema u sektoru snabdijevanja elektri¢nom energijom. Koji
karakteriziraju specificni regulatorni, trzigni i operativni uvjeti. U tom smishu, zahtjev za
iskustvom u istoj ili sli¢noj djelatnosti za dio kljuénog osoblja (voditelj tima i &lan tima) moZe se
smatrati objektivno povezanim sa predmetom nabave. jer osigurava da angazirano osoblje
posjeduje razumijevanje sektorskih specificnosti koje su relevantne za uspjednu realizaciju
ugovora. Istovremeno, posjedovanje PMI-PBA ili ekvivalentnog certifikata predstavija dodatni
uvjet koji se odnosi'na metodolosku i profesionalnu osposobljenost u oblasti poslovne analize, te
ne iskljucuje kandidate iz drugih sektora. ve¢ se kombinira sa zzahtjevom sektorskog iskustva radi
osiguranja uKupnog nivoa kvaliteta izvrSenja usluge. Cijene¢i navode zalitelia o moguéem
ogranitavanju konkurencije, treba istaci da sama &njenica postavljanja strozijih uvjeta za dio
kljucnog osoblja ne znaci automatski i nedopusteno ogranidavanje trzista, ukoliko su takvi uvjeti
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opravdani prirodom i sloZzeno$¢u predmeta nabave i ako su primijenjeni na razmjeran nadin. U
konkretnom sluéaju, zahtjevi su ograni¢eni na dio tima (2 od 5 izvrdilaca). dok je za preostale
¢lanove —tima -predviden blaZi- rezim—kvalifikacija;- §to—ukazuje na odredeni -stepen

proporcionalnosti. Uzimajuéi u obzir sve navedeno, kao i diskreciono pravo ugovornog tijela da
definira minimalne kvalifikacione uvjete u skladu sa ¢lankom 44. ZJIN, ocjenjujec se da osporeni
uvjeti imaju objektivno opravdanje u predmetu nabave, da su povezani sa njenom prirodom i da
ne predstavljaju oigledno nesrazmjerno ili diskriminacijsko ogranicenje konkurencije. Slijedom
navedenog, ovo tijelo ovaj Zalbeni navod cijeni neutemeljenim.

Zalitelj u petom Zalbenom navodu osporava primjena e-aukcije sa kr:ttrgem najnize cijene (CPV
73000000-2). Zalitelj osporava zakonitost primjene kriterija najnize cijene uz e-aukciju za
predmet nabavke konsultantskih usluga — analiticke studije (CPV 73000000-2). Istide se da je
predmet nabavke intelektualne prirode, $to proizlazi iz vrste usluge, zahtijevane struéne
metodologije i propisanih kvalifikacija stru¢nog osoblja. Ugovomo tijelo je sam naveo da ne
postoje jednoznacni parametri za ocjenu ponuda, $to ukazuje da se kvalitet ponuda ne moze
objektivno  rangirati lskiJuCWO po cijeni. Zalitelj smatra da ispunjavanje minimalnih
kvalifikacijski uvjeta ne osigurava jednak kvalitet metodoloskog pristupa i stru¢nog rjesenja. te
da je kod konsultantskih usluga kvalitet kljuan element vrijednosti ponude. Sukiadno ¢lanku 4.
stavak 3. Pravilnika o e-aukciji, e-aukcija nije dozvoljena za ugovore Koji imaju za predmet
mleicl\tualm tad i koji se ne mogu rangirati automatskim metodama ocjene, §to je u konkretnom
slu¢aju ispunjeno. Clanak 64. Zakona o javnim nabavkama propisuje da kriterij dodjele mora biti
primjeren prirodi predmeta nabave, te da bi u ovom slu¢aju odgovarajuéi kriterij bio ekonomski
najpovolinija ponuda sa ukljutenim kvalitativnim podkmertj[ma Shjedom navedenog, zalitel]
smatra da prlmJena krllerua najnize cijene uz e-aukciju nije u skladu sa prirodom predmetne
nabave, da je protivna relevantnim propisima i da moZe dovesti do ugrozavanja kvaliteta
1Zvrienja ugovora.

Ugovorno tijelo u svom izjasnjenju ostaje u potpunosti pri razlozima iz Odluke o djelomi¢nom
usvajanju Zalbe broj: 04-12309-1/26 od 21.04.2026. g,odme i smatra da je Zalbeni navod 3
neosnovan. Primjena e-aukcije u predmetnom postupku nijc vezana za vrstu predmeta nabave.
ve¢ za Cinjenicu da je kriterij dodjele ugovora — najniZa cijena ~ objektivno m}erljn i pogodan za
automatsko rangiranje ponuda. §to predstavlja osnovni uslov za primjenu e-aukcije. Predmet
nabavke je jasno definisan, a rezultat isporuke (izvje$taji) je .odrediv i provierljiv, dok je
metodoloski okvir uporediv medu ponudacima. Kvalitet izvrienja usluge dodatno je osiguran
ugovornim odredbama. ukljuCujuéi reviziju nacrta izvjeStaja. od strane ugovornog organa te
garancije za kvalitet i uredno izvrenje ugovora. Navodi zalitelja o zabrani primjene c-aukeije za
intelektualne usluge nemaju uporiste u Zakonu o javnim nabavama niti podzakonskim aktima.
Clanak 64. ZIN izricito “dopusta primjenu kriterija najniZe cijene bez ograni¢enja u pogledu vrste
predmeta nabavke. E-aukcija u konkretnom slu¢aju osigurava transparentnost, jednak tretman
ponudada i jacanje konkurencije, jer svi uéesnici imaju jednake uslove i mogucnost poboljianja
ponude u réalnom vremenu, ¢ime se dodatno ostvaruje princip ekonomiénosti i efikasnog trosenja
javnih sredstava.

U tocki |. tenderske dokumentacije je propisano sljedece;
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1. POZIV Z4 DOSTAVLIANJE PONUDA Broj nabavke: 20000435275 CPV: 73000000-2
Redni broj nabavke u P[anu nabm kz za 7026 godinu. JP E!ekiropmreda BzH dd - S’arajem

redni br. 384. - - - T o
Procijenjena vryednast nabavke (bez PD V-a) iznosi  200. 000 00 KM (dvyesronnehrtjada
konvertibilnih maraka).

Provodenju E-aukcije _

Ovaj postupak nabavke predvida koristenje e-aukcije, i to za kriterij ., najniza cijena”.

E-aukcija ce se provesti putem portala wwiw.ejn.gov.ba i to u skladu sa Pravilnikom o uslovima i
nacinu koristenja e-aukcije ("Sluzbeni glasnik BiH", broj: 80/23).

Svi ponuduci  koji su podnijeli prikvatljive ponude. momentom zakazivanja c-aukeije
obavjestavaju se istovremeno putem sistema e-nabavke o slijedecem

al Datumu i vremenu pocetka e-avkcije,

b) Prethodno odredenom trajanju e-aukcije,

c) Broju postupka javne nabavke,

d) Poziciji na rang listi u pocetnoj ocjeni ponuda.

Ugovorni orgun ée nakon okoncane e-aukcije usaglasiti cijene ponude sa izabranim ponudacem,

na nacin umanjenja za procenat iz e-aukcije.

Kriteriji dodjele ugovora

Najniza cijena K

Kod kriterija najniza cijena ponude ugovor ée se dodijeliti izabranom ponudaéu koji je dostavio
prifvatliivu ponudu sa najnizom cijenom.

Uvidom u na Odluku o djelomi¢nom usvajanju zalbe broj: 04-12309-1/26 od 21.04.2026.godine

ovo tijelo konstatira da je istom ugovorno tijelo za peti Zalbeni navod uivrdilo sliedece:

5. Zalbeni navod 3 se odbija kao neosnovan iz sljedeéih razloga:

Clan 3. Zakona o javnim nabavkama definira princip efikasne upotrebe javnih sredstava, poznat
kao princip razmjene vrijednosti za rovae, u sustini znaci da se izbor najpovoljnije ponude mora
casnivati na uporedivanju troska n odnosu wa dobijeni rezultat. Odluke koje ugovorni organi
donase u javnim nabavkama moraju rezullirati:

- rfesenjem kojim se dobija isti rezultat, afi uz manji trosak.

- rjesenjem kojim se sa istim ili manjim troskom postize bolji rezultai,

- rjesenjem kajim se. iako uz veci trosak, postize bolji rezultat, ali samo pod usfovom da ta
dodatna efikasnost opravdava poveéanje troskova.

Clan 4. Pravilnika o uslovima i nacinu koristenja e-aukeije (.. Shizbeni glasnik Bili", broj: 80/23)
propisuje da je c-atkciju moguce koristiti u postupku dodjele ugovora/okvirnog sporazuma
putem otvorenog i ogranicenog postupka, pregovarackog postupka’ sa objavom obavjestenja o
nabavei, konkurentskog zahtjeva za dostavu ponuda i u sistemu kvalifikacije iz dlana 83, Zakona

‘o javnim nabavkama. E-aukcija je moguéa ako je predvidena u obavjestenju ¢ nabavei i

tenderskoj dokumentacrjl U slucaju primjene e-aukcije, tenderska dokumentacija mora
sadriavati odgovarajuce informacije o procesu e-Aukcije i kriter ije za dodjelu ugovora koji ée”
hiti predmet e-cackeije.
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“Stav (4) navedenog ¢lana Pravilnika navedi da ugovori o javnoj nubavei usluga ili radova koji zu
predmet imaju intelektualni rad. « koji se ne mogu rangirati (dakle, ostavljeno na procjenu u
——svakom-.konkretnom-slucaju) pomocu automatskih metoda-ocjene —ne—mogu—-biti- predmet e-
aukcije. Za pojam intelektnalni rad u oblasti javnih nabavki ne postoje jednoznacni parametri po
osnovy kojili se moze odrediti da li neka usluga potpada pod intelektualni rad ili ne.

Cinjenica da se radi o intelektualnoj ili konsultantskoj usluzi sama po sebi ne iskljucuje pnmjenu
e-aukcije. U konkretnom postupku kao kriterij za dodjelu ugovora odredena je . najniza cijena”,
koja predstavija u potpunosti kvantifikabilan element ponude. Imajuéi u vidu da svi ponudaci koji
ucestvuju u postupku prethodno moraju ispuniti jusno defmisane kvalifikacione i tehnicke uslove.
ugovorni organ je osigurao zahtijevani nivo kvaliteta usluge’ dok je e-aukeiju koristena iskljucivo
za unapredenje fmansijskog aspekta ponuda, sto je u potpunosti u skladu sa vaiecim
zakonodavstvom | praksom u BiH.

Narocito isticemo nelogicnost Zaliteljevog navoda da se primjenom kriterija , najniza cijena”
tkod intelektualnih usluga) daje prednost ponudacima koji minimiziraju trosak (a time i kavlitet
timaj, a ne onima koji nude najhvalitetniju uslugu, te da nije uskluden sa ciljem najefikasnije
upotrebe javnih sredstava. Naime, bilo ko za bilo koji predmer nabavke moze upotrijehiti :sn
argument. Nua primjer, prilikom nabavke robe. wkoliko je odabran kriterij .najniza cijena™.
razumno je ocekivati da ée ponudaci nuditi jeftiniju robu sa triisia (manje poznate/kvaliteine
robne marke, jefiiniji procesi proizvodnje itd...) kako bi minimizirali svaje troskove, a na kra/u i
cijenu ponude. pa se dovodi u pitanje generalnu svrha i postojanje kriterija_, najnizu cijena”
nusem zakonodavstvu. Stoga i jeste fokus na jasno definisanim kvalifi kacionim i iehmc!\tm
udovima i ispunjenju istih od strane ponudaca.

U skladu sa navedenim. ugovorni organ smatra da se van svake razumne sumnje moze zakljuciti
da je provodenje c-aukeije zajedno sa kriterijem , nujniza cijena” apsolutno opravdano i u skludu
sa zakonskim, podzakonskim aktima. te praksom u BiHl. pa se ovaj albeni navod odbija kao
neosnovan.

U ¢élanku 64. ZIN je propisano sljedece;

Ligovorno tijelo dodjeljuje ugovor na osnovu jednog od sljedeéih kriterijuma:

a) ekonomski najpovolinija ponuda; ili »

b) najniza cijena.

(2) Ugovorno tijelo je duzan da kriterijum ekonomski najpovolinije ponude razradi u tenderskoj
dokumentaciji, na nacin da definira i detalino razradi potkriterijume za ocjenu u skludu sa
privodom i svrhom konkreinog predmeta nabave. Potkriterijumi mogu biti:_kvalitet predmeta
nabave, cijena, tehnicka sposobnost predmeta nabave, funkcionalne i ckoloske karakteristike,
operativni {roskovi, ekonomicnost, posiprodajni servis i tehnicka pomoé, rok isporuke ili rok za
izvisenje 1 sl, uz obavezu da se wu tenderskoj dokumentacifi umdz precizna metodologija
vrednovanju svakog potkriterijuma.

(3) Uvjeti za kvalifikaciju kandidata, odnosno ponudada iz ¢l 45. do 1. ovog zakona ne mogu
hiti potkriterijunii za ocjenu ponuda.
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U €lanku33. stavak 1. i stavak 3. tocka j) ZIN je propisano;

—————(1)-tgovorno-tijelo-duino je du pripremi tendersku-dokumentaciju u skladu-sd odredbami ovo g~
zakona i podzakohskim aktima. -U tenderskoj dokumentaciji ugovorno tijelo daje potpune
informacije o uvjetima ugovora i postupku dodjele ugovora. a koji su kandidatima/ponudacima
dovoljni za pripremu zahtjeva za ucesée, odrosno ponuda na stvarno konkurentskoj osnovi.

3) Tenderska dokumentacija sadrzi minimaino sljedeée informacije:
J) kriterijum  za dodjelu ugovora utvrden kao ekonomski najpovoljnija  ponuda” sa
potkriterijumima ili "najniza cijena™;

U ¢lanku 4. stavak 3. Pravilnika o uvjetima i nacinu koristenja e-aukcije je propisano sljedece;
(3) Ugovori o javnoj nabavei usluga ili radova koji za predmet imaju intelekiualni rad. u koji se
he mogu rangirati pomocy automatskih metoda ocjene, ne mogu biti predmet e-A wkcije.

Ocjenjujuci navode Zalitelja, izjainjenje ugovornog organa. sadrzaj tenderske dokumentacije,
kao i relevantne odredbe Zakona o javnim nabavama i Pravilnika o uvjetima i natinu koristenja
e-aukcije, ovo tijelo nalazi da je predmetni Zalbeni navod utemeljen. Naime, nesporno je da je
predmet konkretne nabave pruzanje konzultantskih usluga izrade analitickih studija iz oblasti
obuhvacene CPV oznakom 73000000-2. koje po svojoj prirodi  predstavljaju usluge
in{éicktualnog karaktera. Predmetne usluge podrazumijevaju'stru¢nu analizu, primjenu specificne
metodologije, stru¢ne procjene i anga?man kvalificiranog stru¢nog osoblja, zbog tega kvaliteta
izvrdenja usluge ne zavisi isklju¢ivo od formalnog ispunjavanja minimainih kvalifikacionih
uvjeta, ve¢ i od kvaliteta ponudenog metodoloSkog pristupa i strucnog rjesenja.
Odredbom ¢lanka 4. stavak (3) Pravilnika o uvjetima i nadinu koristenja e-aukcije propisano je da
. ugovori o javnoj nabavei usluga ili radova koji za predmet imaju intelektualni rad. a koji se ne
mogu rangirati pomocu automatskih metoda ocjene. ne mogu biti predmet e-aukcije.
Navedena odredba, prema ocjeni ovog tijela, ne mozZe se tumaditi tskju¢ivo formalno, odnosno
na naéin da je provodenje e-aukcije dopusteno u svakom slucaju kada Jje kao kriterij odreden
najniza cijena, ve¢ je potrebno cijeniti prirodu konkretnog predmeta nabava i moguénost stvarnog
objektivnog rangiranja kvaliteta ponuda automatskim metodama. U konkretnom stuCaju predmet
nabave predstavlja intelekwalnu i konzultantsku uslugu kod koje vrijednost ponude nije sadrzana
samo u ponudenoj cijeni, nego i u kvalitetu struénog pristupa. metodologiji izrade studije,
iskustvii i struénosti angaZiranog tima. kao i kvalitetu analitickog rjesenja koje ponuda¢ nudi.
Samim odredivanjem kriterija ..najniza cijena” ugovorno tijelo nije otklonilo prirodu predmetne
nabave kao intelektualne usluge niti je udinilo kvaliteta ponudenih rjeSenja objektivno
usporedivim putem automatskog rangiranja. Ovo tijelo posebno cijeni da je i sam ugovorni tijelo
u obrazloZenju navelo da ..ne postoje jednoznaéni parametri po osnovu kojih se moze odrediti da
li neka usluga potpada pod intelektualni rad”, kao i da Jje metodoloski okvir predmet procjene
ponudaca. Takvi navodi dodatno potvrduju da se radi o usluzi kod koje kvaliteta izvrienja nije
moguce svesti iskljucivo na financijski element ponude. Nadalje. ¢lanak 64. stavak (2) Zakona o
Javnim nabavama propisuje da se kriterij ckonomski najpovoljnije ponude razraduje Kroz
kvalitativne potkriterije u skladu sa prirodom i svrhom konkretnog predmeta nabavke. Imajuéi u

-
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vidu prirodu predmetnih konzultantskih usluga, ovo tijelo smatra da bi kriterij ekonomski
najpovoljnije ponude, sa unaprijed definiranim kvalitativnim po kriterijima koji se odnose na
metodologiju, stru¢ni-tim-i kvaliteta pristupa-izvrienju usluge, bio primjereniji-prirodi-kenkretnog- -
predmeta nabave od kriterija najnize cijene uz provodenje e-aukcije. Pri tome se ne moze
prihvaliti argument ugovornog tijela da sc kvaliteta usluge u dovoljnoj mjeri osigurava kroz
kvalifikacijske uvjete i ugovomne mehanizme konwrole izvrienja ugovora, buduéi da
kvalifikacijski uvjeti predstavljaju minimalne uvjete sposobnosti ponudaéa, ali ne omoguéavaju
medusobno vrednovanje kvaliteta konkretnih strucnih i metodoloskih rjeSenja ponudaca.
Slijedom navedenog. ovo tijelo nalazi da je ugovorno tijelo, proplsuluc: provodenje c-aukcije uz
kriterij .najniZza cijena” za predmet nabave koji po svojoj prirodi predstavija intelektualnu
konzultantsku uslugu, postupilo suprotno ¢lanku 4. stavak (3) Pravilnika o uvjetima i nacinu
koristenja e-aukcije.

Na temelju naprijed navedenog odluéeno je kao u dispozitivu ovog Rjesenja.

Povrat uplacenih sredstava na ime naknade za pokretanje 7albenog postupka, u iznosu od
5.000.00.00 KM izvrsit ¢e se na temelju posebnog rjeSenja ovog tijela, u skladu sa &lankom 108.
stavak (7} Zakona o javnim nabavama i ¢l. 5. Instrukcije o nadinu uplate, kontrole i povrata
naknada propisanih ¢lankom 108. Zakona o javnim nabavama.

Na temelju ¢injenica utvrdenih u postupku i provedenih dokaza, sukladno ¢lanku 104. t 111.
stavak (1) to¢ka d) Zakona o javnim nabavama ovo tijelo rijesilo je Zalbu, kao u dispozitivu ovog
rieSenja.

Pouka o pravnam lijeku:
(ho rjesenfe je konacan upravni akl. Protiv ovog rjesenja “oze- Se. podnijeti tuZba u upravnom
sporu pred Sudom Bosne i Hercegovine u roku od 30°duna od dana prqema rieSenja. Taksa nua

tusbu iznosi 100,00 KM, f{: Toe
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