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BOSNA I HERCEGOVI]}'A BOCHA U XEPIIETOBHHA
URED ZA RAZMATRANjE ZALBI KAHITEJAPHUJA 3A PASMATPAIGE KAJIBHA

BOSNIA AND HERZEGOVINA
PROCUREMENT REVIEW BODY

bpoj: JH2-01-07-1-1134-7/22
HMatym: 29.06.2022. ropune

Kanuenapuja 3a pasmarpame xan6u buX, pjewapajyhu no xan6u nonybhaua ,,SIRIUS
2010“ m.0.0. Bama Jlyxa, Gpoj: 073/2022 o 18.04.2022. FoJIMHE, W3jaB/beHOj Ha Pjememe
6poj: 01-16-12-529-4/22 ox 11.04.2022. FO/IMHE, Y OTBOPEHOM IOCTYNKY jaBHe Habapke:
~Bpllterbe ycryre oxpxaama nopeckor coTBepa y OpecKoM NoACHCTEMY Hudopmamonor
CHCTEMa YIpaBe 32 MHAMPEKTHO OnopesuBam-e™, yroBopHor oprana Yipasa 3a HHAUPEKTHO
oropesnBatbe buX, Ha ocHoBy wiana 111. cr. (1) Tauka x) u cr. (10) 3akoma o jaBHHEM
HabaBkama (,,CryxGeHu rmacauk BuX®, 6poj 39/14), Ha mienapuoj cjearmuu OAPXKAHOj JaHa
29.06.2022. ropuse nonwjena je:

PJENMEBKBE

KanGa ce ycraja,
. Ilonnwrasa ce noctynak jasxe HaGapke ¥ NOTIYHOCTH, T€ aKTH YTOBOPHOT OpraHa:

- Pjewense 6poj: 01-16-12-529-4/22 o1 11.04.2022. roJHe;

- Tennepcka noxkymenraumja 6poj: 01-16-12-529-1/22 ox 23.02.2022. rOJMHe,
YKbYuyjyhin oGaBjemreme o HaGasuy 6poj 743-1-2-17-3-11/22 ox 23.02.2022.
FOAUHE K

- JIpyrd aKTH YroBOPHOr OpraHa A0HeceHu Y NOCTYIIKY jaBHe HabasKke.

3. Ilospar cpeacrasa yiahenux Ha umMe HaKHa/le 3a MOKPeTatbe XKaNbeHOor OCTyIKa, y
H3HoOCy on1 7.500,00 KM, usepmutic ce Ha ocHOBY moceGHor pjewrera oBor opraxa,

BN —

Odpavnoxeme

Hana 23.02.2022. ronune yropopau Oprad Ynpasa 3a HHAHPEKTHO Onope3usame BuX
o6jasuo je obasjemTerme 0 HaGaBuyU Opoj 743-1-2-17-3-11/22 y OTBOPEHOM NOCTYTIKY jaBHE
HabaBKke ycmyra: ,Bpuemwe ycnyre ogpxasama TIOPECKOT CO(PTBEPa Y NOPECKOM NOACHCTEMY
Hugopmanmoror cuctema Vnpase 3a MHIUPEKTHO OMOpPE3MBate®,

XKamunay je u3jauo xanby Ha TEHJEPCKY NOKyMEHTauujy, Kojy je yroBOpHH opra
AjeMMUYHO YCBOJHO pjelicrem 6poj: 01-16-12-529-4/22 ox 11.04.2022. roauue. Ilporus
pjelemna o JjenMMUIHOM yoBajaty jxasbe, Kalrial je u3jasuo XanGy 0BOM OpraHy y Kojoj
HAaBOIM @ Y ULjENOCTH OCTaje NPH CBUM KANOSHHM HaBOZMMA M3 XKanbe Ha TeHAepcKy
AOoKymeHTaumjy, 6poj 073/2022 oz 18.04.2022. FOJMHE, Te ce y O0BOj anbu JopaTHO
M3jalllibaBa Ha OBpaznoOKeme YFOBOPHOT' OpraHa U3 CIODHOr pjemlela, Kako kanba y
1§j€JIOCTH HHje YCBOjeHa.

Kanunay Temessu sxanGene HaBoge Ha crenehny YHILCHUIAMa:

L. .V mauu 7.3.1. nasedeno Je: "lmo ce muve exonomcre u dunancujcxe
cnocobrocmuy, y cxnady ca wiawom 47, 3arona, nOHYyOQ he Gumu 00bavena axoe nowyhay we
ucnynu coedehie Munumanne ycioge, a koju ce MO2y nomepoumum ca OOkazuma uz uiana 47,
3axona a mo cy: - 6unanc ycnjexa 3a 2020. 200UHY - YCROG Ho3UMuero nociosarse.” Y mom
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cMucny je nauursena nospeda 3JH, xaxo credu: .... Iloepeda wn, 3 em, (1) 3JH jep je oeaxas
3axmjes Ouckpumunupajyhy, Haume, npeomem natasxe Je odpocasare cogpmeaepa, daxne
yenyea, kaxo je u nagedeno y T4, ¥V mowy CMUCTY, NOIUMUGHO HOCHOBarLe nonyhaua, xao
Orumu ycnos, Hema Huxaxey eesy ca puiervent yeayea, jep je nezamusno nociosare Mo2no
da uma eese cq npooajom onmpeme wru nexon opyzom oKkonHowhy unu nocrogrom
ARIMUBHOWHY Turufy npodaje (nad npodaje yened nendemuje uny 0p.), nod xojom je nacmano
HE2AMUBHO nocnosarse, a wmo nuxaxo e 2060pu 0a NOHYhay nuje cnocoban 0a usepuLU
yenyey oopacasarea cogmeepa.......... Hospeda un. 47, cmag 2), yenoe nuje npeyusan, jep TJJ
He Oe@unuwe wma je mo nosumuero nocuoearee, numu xaxo ce 3 mpaxcenux Gunanca
yenjexa ymsphiyje jednosnauno Uchyroeroe ycnosa oa nonyhay nosumusso nocayje, numuy je
Mo nponucuma ypepeno deyuono, Y cmucny degunuyuje "nozumusno nocayie” (onusmum
nponucuma y obnacmu Qunancuja, Ppesusuje u pawynosodcmsagj. ........ vorreenn,

2. ..V mauku 7.4.1 nasooy ce "/la nonwybay uma Yerjewno uckycmeso y peanusayujy
Munumanno 1 (jednoe) yeo6opa Koju 3a npedmem nabasxe wug u3pady wnu odpocasarve
KoMInemHoz nopeckoz coghmeepa Koju obasesio obyxeama obracm UHOUpEKMHOZ HewspasHoz
OMDPESUBARA Ha HUGOY Oparcase y nocmedrse mpu 200ume, ............... Y mom emucny je

Yeosopa, odnocuo pedpepermuy nomspoy, camo 3a yzosope panyje usepuene koju cy Y ee3u
ca npedmemon natasxe, Kaxo paseoj nuje y gesu cq 00poicagarsem cogmeepa, cMampamo
Ogje HasedeHy 3axmjes cynpoman 3axonckom nponucy.”,

3. .V mauwku 741 saxmjesano je 2. Nla uma 3ANOCREHUX WAM GHeaNCOBaMIX
Murumanio 20 (dsadecem) wnanoeq mexuuukoz ocobra na mepumopuju Bocre u Xepyezosune,
Koju he 6umu 3adyaiceny 3q peanusayuwjy npojexma, a KOju He mopajy Gumu cmanno
Janocrenu ko0 nowyhaua u mo:.." Hg 08q nawun je Oupexmmo nospelen  npunyun
Jeodnaxocmuy nonyhaua, odwnocuo usepuiena je duc:cpuMuHamtja HO  mepumopuiannom
npunyuny. Haume, osum je jacno dq nonyhay mopa da uma ERCKAY3UBHO Ha mepumopyju BHX
Daoduo anzadicogana AUYa, a He cme Oane Oa ux ypedno anzaxcyfe u3 nexe dpyee semme, uax

UCKYCMBO U 3Harbe, KAO U Muya uz buX, me Ucryraeajy cee opyee ycnoee............ .
4. Y mauku 7.4.1. noo 6) saxmjesano je "dq nouyhay nocjedyje Melyrapoono

npusHamy - cepmugpuxam  ISO 25010 Kofu  zapanmyje  xeauumem U esanyayujy
ungopmayuonux cucmena y cogpmsepa. Ha ee6 cajmy opeanuzayuje I1SO

0a 084qf yenos nema nuxaxge A02UtKe gese ca npedmemon Habaexe, a nocebro mome ceedoyy
YUbeRUYa 0@ 0 3axmeeuma y keanumemy, me modenuma, nema numy Jeonoz croea y
Texnuukoj cneyugurayuju, xoja demawno onucyje npeomem nabasre........ Taxole, YO je
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roepujeduo wn. 48 cm. 6 UL miune wimo Huje donycmuo g ce EKBUBANEHIHUM OOKBON obesbjedu

S. WYV mawku 7.4.1 noo 7) YO nasodu "oq nouyhay nocjedyje unoycmpujexy
CucypHocHy doseony cmenena , mafuo” xojy usdaje Murnucmapcmeo cuzyprocmy buX. "

Osum je usepuena Oupexmua hoépeda 3JH yn. 3 u vy, 44 Jep: aj yenos nemq HUKaxee
6€3¢, K02uure Humu npasne, Humy busio xoje dpyee, ca npedmemon Habagxe 6) Yraszyje na

noeepmusocmu, cxodno Hpupodu cucmemq xoju ce odpiwcasa, Y KoM Hu Hema maxeux
nooamaxa, uumy moxce oumu, .............. Toce6ro nanomursenso oa y canoj TN ne ROCmoju
YaK Hu 3axmjee Oa ce nommuwe Guno Kaxas yeoeop o nogjepmusocmy, V3 oksupnu cnopasym,
Humu nomera y camom OKGUPHOM Cropasymy, wumu 6uro xon opyzom mjecmy da nonyliay
mpeba da dorazu y 000up unu obpalyje majne nodamxe, me da cxodno Inoxe, je jacno oa y

6. .Y mavru 7.4.1. noo 8) ce nasoou " Hsjasa o hocjedosarsy Cepeuye Hecx-a xoju je
Y @yrryuju 24 cama, 7 dana y ceomuyu ............ Y Hzjasu nasecmu oa fie npedcmasuuyuma
Yeosopuoz opeana Gumy omozyher yeuo y Mpadiceny ungppacmpyxmypy, wna noxayuju
Hounybava w/uny nymem meneghona, sa epujeme esaryayyje nonyoa, Heomozyhasarse yeuoa
Wi He3a008omasarse mexuuyy yenosa Cepeuye Jeck- q cuampahe ce e ucnyrasareen

cMjepa; 0a nocjedyje sanuday cepmuguxam xojum ce nomeplyje cmeveno suarve uz obnacmuy
nocroene ananuze, PMI-PBA ... unu exeusanenm.”......y Texnuyroj cneyugpuxayujy
meliymum ne ROCmOju numu jedan onuc Yeryea xoje 6u epuuno ogo ruye, y cmucay ananuze



RoCro8HUX npoyeca, ynproc mome wmg Je nasedeno oa je YO 8p0 eadicHa oea ycnyea.
Haxne, xako e nocmoju muxaxea Yeryea ananuse nocaoewux npoweca, 3axmesana y
creyugurayuju nocaa, npedmemy nabasxe, jacuo Je oa je ycnos npomusnpaeny, jep 3JH
Hanqice cpasmjepre ycnoee npeomemy nabaske, me yciose Koju ¢y y Oupexmnoj eesu ca
npedmemom nabaexe. Kaxo npedmem nabasxe nuje obnacm anaruza hocroeHux npoyeca, jep
Huje pujey o npojexmoearsy Hoaoz cogpmeepcroe cucmema, nezo o 00poicagarsy nocmojehee,
Jacno je oa ce padu o HenompedHoM, Ouckpumunupajyhem yerosy. Haume, y Texnuuxoj
creyuduxayuju Hema numu jeone Ppujeuu o ananusu nocroenux npoyeca, 0dHoCHo nocrosnoj
ananusy, wmo fe u ovexusano ¢ 0b3upom da ce Paou o adpocasarsy copmeepa. T axohe
cmampamo 0a je saxmjee da nuye uma 5 z0duna uckycmea anconymuo weonpasdan u
OucKkpumunupajyhy, jep da 6u Auye cmexno umenosany cepmugpuxam PMI PMP, nompebno
Je npema 3axmjeeuma came cepmuguxayuje (jaeno docmynan cqjm usoasaoya PMI ........,)
36 mjeceyu ucxyemsa y obacmu xada ocoba nocjedyje Gucoxy cmpymy cnpemp.........., “.

8. .YV mauxu 7.4.1 noo 2.1 nasoou ce: Boha npojexma BCC- najmarse Jeoarn
wsepwunay: LB w3z xojez je eudmuso oa nocjedyje muwumanno 5 (nem) zoduna
npogecuonannoz paonoe UCKyCmea; o6jepena konuja nomspde Kpajtbe2 KOPUCHUKA Kojom ce
Ooxazyje Oda je yuecmeoeao Y eobersy munumanno jednoz npojexma 'y obracmu
ungopmayuonux mexnonceuja, passoja unu odpoxasara cogmeepa; ogjepena xonuja
ounnome xojom ce doxasyje eucoxa cmpyuna crpema (BCC) mexnuuroz cmjepa; Konuja
cepmuguxama w3 o6nacmu yrpasieaiba  npojexmuma PMP  (Project Management
professional) unu exeusanenm. Cuampamo 0a je saxmjes da nuye uma 5 200una uckycmea
QNCOIYMHO  HEONpasoan U OUCKpUMURUDAjyFy, Jep oa bu nuye cmexro umenoeany
cepmugpuxam PMI PMP, nompe6no Je npema 3axmjesuma came cepmupurayyje ...... 36
Mjeceyu uckycmsa y obnacmu xada ocoba nocjedyje eucoxy cmpyuny cnpeny, wimo Jje osdje
3aXmjesano da nuye uma 6ucoKy cmpyuny CHPEMY .....vvrvvrrrererennas Ook meljymum je saamjesaro 5
eoouna uckyemga y T wmo ce Oaxne wax me MpajNCu KU Kao Hpedycnoe 3a camy
cepmuurxayujy PMP............ Cmoza ce namehe jacan 3axmyyax Oa je Yeoeopnu opean
HeonpasoaHo u Hecpasmjepro npedmemy nabasxe 3axmjesao npogecuonannu xanayumenm,
Mpecmpozum ycrosuma sa cepmuguxosanoz pyxosoduoya npojexma. Ca opyze cmpare, Kako
Pyxoeolierse npojexmonm nuje nasedero xao ouo Texruuxe cneyuguxayuje, ne nocmoju jacua
U Oupexmua nozuuxa eeza usmehy 3axmjesance cepmugpuxama uz eoliersa npojexama u
npeomema nabasxe, me je mume 06axag yeios npomusaxonum. Hagedenum cy nospelienu un.
3uun 44 3JH. *,

9. Y mauku 7.4.1. mauxom 2.10. nasodu ce "Unanoeu muma 3za o0paicasaree
anauxamusroz cogmeepa - Hajuare 6 (wecm) usspumoya: - CV us Kojez je audnuso oa
nocjeoyje munumanno 3 {mpu) 200une ucxycmaa ¥ pady na mexnonozujava na Kojuma novusa
nHosu nopecku cogpmeep” (ASP.NET MVC, SQL Cepeep exocucmem, Infinica CCM)."
Meliymum y Texnuuxoj cneyugurayuju, 0d0HocHo onucy npedmema nocaa, e nocmoju nuzdje
Haeo0 0a je Hoeu nopecku copmeep 6azupan ra oxeupy ASP.NET MVC, docnosno. Cmoza
NO3HABAbE 0602 OKBUDA 3G MPOjeKMOBATbE COPMBEPa HUKAKO He Mo3e Gumu yenoe 3a yueuihe
Y npedmemnom nocmynxy, jep yeroe Hema HUKAKEY jacHy u OupexmHy 6e3y ca npeomemom
nabasxe. Cmoza ce namehe jacan 3axmyvax Oa je Yzoeopuu opean Heonpagoaro u
Hecpasmjepro npedmemy nabasxe 3axmjeeao npoecuonannu kanayumenm, Hpecmpozum
yenosuma sa wecm usspuiunaya koju nosuajy ASP.NET MVC. ...«

10. .,V mauru 7.3.1. Hasoou ce:

2.7. Excnepm 3a KOPUCHUYKY nodpuiky Service Desk-a - Hajmaree  jedan
uzepmuunay.............. Konyja cepmughuxama o nosnaearsy Memodorozuje npucmyna nodpuiyu
u yrpasmary IT yenyeama - ITIL Certificate in Managing Across the Lifecycle (MALC) unu
EKBUBLNEHIN, ......cvueeevrveveerrenn..



2.8. Auanumuuap 3q Dad y yenmpy 3a kopucruxy nodpuixy Service Desk-q - Hajmaree
dea usepuuoya .............. Konuja cepmugpuxama o RosHaeaity memodonozuje npucmyna
noopuyu u ynpasmarey IT yeayzama (ITIL Fundation Certificate in IT Service Management)
unu exeusanenm,; "

Y mom emucny je naumveng nospeda 3JH, jep je mpaxnceno da oba nuya umajy
cepmugpuxayujy (ITIL Sundation u ITIL MALC) us o6racmu Memodonozuje npucmyna
nodpuyu 3a IT yeayee, a Memodonozuja yonuime HUje npedmem naGagke (v Texnuuxof

crneyuduxayuju), me mume Huje ycnocmasmena, a obasesng Je, jacua, mecna u oupexmna

6u 6uro nompe6uo da deq UYa, ca ocroeHum narem (ITIL Jundation) u ewmunm snarem
(TIL  MALC) Memodonozyje  npucmyna noopuyu, wmo  je sanpaso  ITIL
(T Bubnuomexa (Cryn casHarea} o unqbpacmpykmypu-uuqbopMauuoue mexnonozuje)
0y0y anzancosana na HpedmemHom y2080py, xada Je nosnasarve memoodonozuje IT nodpuixe
Camo nodice/so 000amuo snarve, na Opyza UHOICEFbEPCKA 3HAKA, KOja Cy cymmuncku 6umna
3a npeomemmy yeoeop, jep ce 06Qje padu o uwicersepckom nocny, IT yenyeama, a ue o
MemMOOON02ufU, KOja u Huje Hpeomem ycuyze (doxaz mome Jje oa pjey ITIL nuzdje nuje nu
nomenyma y Iexuwuxoj cneyuguxayuiu), numu uma ukarge obyxe o memonodozuju wu
Chuvne sesane ycnyee, xao npeomemue, Kpumepujym je darne Heonpasoan u Heeezan 3a
npedmem nabasxe, me mume RpOMuUB3AKOHUM, OUCKPUMUHAMODHY, Hecpasmjepan, me kputu
00pedbe un. 3 u 44 3JH. .

Kanunau npepnaxe na ce xanGa YCBOjH, NOHMIITH TEHAEpCKa JOKyMEHTauuja u
TOCTYNaK, Te 3aXTjeBa OBPAT HAKHAJE 3a TIOKpETakE XANOEHOT NOCTYTIKA.

YroBopHu opraH je, y3 KOTIHjY NOKyMeHTaLuje u3 TNOCTYIKA jaBHe HaGaBKe, JOCTABHO
u3jammerse Gpoj: 01-16-12-529-7/22 0x 25.04.2022. rogune y kojem npemnaxe aa ce xanda
0f1bKje Kao HEOCHOBaHA.

Ilpuje ynymrrawa y pasmatpame sanGennx HaBOjla OBaj opraH je yTBpAMO 13 je
*anba nonyurresa, Giaroppemena u M3jaBJ/beHA O/l CTPaHEe OBJAMITEHOr nuua, ¢Be y CcrIamy
ca ynanom 109. 3akona o jaBHum HaBaBKama,

Opaj opran je yrspamo ga cy HCITYECHH M (JOpMaNHM YCIIOBH 32 pjelaBarme o xai6u
¥ Cknany ca wianosuma 105. u 108, crae (3) 3axona o JaBHuM HaGaskama (y naspem TEKCTY:
»3JH").

XKanba je ocnoBana

Y Toky xanGenor mnocrymxa M3BCACHH Cy MOKa3d, YBHAOM Y AOKYMEHTaIlH]y
ACCTAB/LCHY O} CTPaHE YrOBOPHOI OPraNa U JAJHOLA, H TO:

- Tennepcky AoKyMeHTauujy 6poj: 01-16-12-529-1/22 ox 23.02.2022. TOJIMHE;

- Xany wuzjasmeny ua TEHJIEpCKY noKymenTaumjy, 6poj 066/2022 ox 05.04.2022.
FOHHE;

- Pjememe 6poj: 01-16-12-529-4/22 ox 11.04.2022, rogume;

- Msjammemne pocraBmeno on CTpaHe yroBopHor opraua, 6poj: 01-16-12-529-7/22 ox
25.04.2022. roavue u

- Apyry nokymentaumjy ACCTAaBJEEHY O/l CTPAHE YTOBOPHOT OpraHa.

lpuje pasmarpamwa crakor on sxanGennx HABO/Ia [10jeIMHAYHO, OBaj Oprau je yrBpmmo
Ja je YroBOpHH oOpray pjememeM 6poj: 01-16-12-529-4/22 on 11.04.2022. ropmue,
AjeMMUYHO YCBOjHO XKanby Kao OCHOBAHY, Y AMjeIy KOjU Ce OHOCH Ha Tauky 7.3.1 nox 2, 6,
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2.2 1 2.10 Tenpnepcke AOKyMeHTalpje, T Aa je Ta4KOoM 2 JUCLIO3NTHBA pjelena nedpuHucaHo
Aa he YTOBODHH OpraH HOceGHEM AKTOM WBPIUHTH M3MjeHy © AOUYHY TeHAepCKe
AOKYMEHTANMJ€, YTBPAMTH HOBM JaTyM 3a Mpey3HMame TEHJEpCKe JOKyMEHTaluje ca
Hoprana JH, kao u natym u BpRjemMe MpHjeMa M oTBaparsa MIOHYJa, T€ MCTO OGjaBHTH Ha
Hoprany JH. Y 00pasnoxKemy CIOPHOTr pjeliema YTOBODHM OpraH HaBOAM HAaYMH Ha KOju he
Gurn H3BpLICHE M3MjeHe U JOIyHe TEeHAEpCKe RoKyMeHTauuje. Melhytum, yeuaom y crame
CIMC2 OB3) OPraH HalasH Ja YrOBODHHM OpraH HWje M3BpLIMO M3MjeHe H JIONyHe TeH/epcKe
AOKYMEHTalHje, OIHOCHO HUje MCTIPAaBHO Pajiby WK MPETy3€0 YHIEHE Yy CMUCIY Oapeade
unana 100. Cras (3) 3JH, a urro je ayxan YYMHHTH Y Cly4ajy ycBajatba xaibe (y ujenoctu
WM AjeIIMUIMHOT), TAKO /1@ Ce HEBOjOeHo YTBPAW NMOC/HEAMLIA Pa3MATpata U yCBajaiba UCTe.

Unanom 100. Cras (3) 3JH nponucano je:

wAKo je xcanba 6nazospemena, donywimena u ugjasmena o0 oenaumenoz nuya,
Yeosopuu opean, pazmampajyhu sicanby, modice ymapoumu Oa je oxa Ojenumutno iy y
yenunu ocrosana, u caojum pjemierem ucnpasumu paowy, npedysemu uurere wnu modce
nocmojehy 00nyKy unu pjewerse cmasumu ean cuace U 3avjenumu je opyzom odnyxom unu
Pjewervem, unu nOWUMImUMY ROCMynax jaswe nabasxe, me o mome obasujecmumu yyecnuxe
Y nocmynKy jasre nabaeke na nauuxn odpelien oeum 3axonom, Y Poxy 00 nem Oana 0d dana
npujema xeanbe.*.

W3 wanpujen uuupane onpente 3JH nponzmnasu na je yrosopru opran 6uo xyxan
pjelIeeM HCIPaBHTH pajmy Y RUjelly y KojeM je ycBojuo anOenu HaBOJ, OXHOCHO
Mpeny3eTu oapelieHo YmMmeme y CMUCITY HCTpaBKe TCHIEPCKE NOKYMEHTalje, y Aujeny y
KojeM je xanta ycsojena. Kao npso, 0Baj OpraH HaJasu J1a Ce PjelerseM o ycBajamy xanbe, y
cMuciy oxpende wiaka 100. Crae (3) 3JH, ompelena pajma YrosOpHOr OpraHa MOKe
HCIPABUTH CaMo JMCIO3MTHBOM pjelliersa KaO MMIIEPATHBHAM IMjEIOM NMpaBHOT aKTa KOjuM
CE pjeluasa 0 NpPEAMETY MOCTYNKA Y L{EOCTH U O CBHM 3aXTjeBHMa CTpaHaKa, Kako je To
NPOAKCAHO WaHOM 199. 3aKoHa O ynpaBHOM INOCTYNKY, & LITO CNIOPHHM pjelleheM Huje
yunmeHo. Jlalbe, yroBOpHH Opra Hyje Npeay3eo Ynibermhe Hi Y CMHCITY IOHOLIEH:A H3MjeHa K
AlomyHa TEHACPCKE NOKYMEHTAUMjE, TAKO Aa NpaBHAa MOC/BEMUA YCBajaiba jkante HUje
M3peteHa, a ITO MOB/aIM MOBPERY NPAaBHIA MOCTYNKA, CXOAHO OAPeaGH Kako Jje mpenme
IWTHpaHa ¥ YMHYN OCMIOPEHY OMUTYKY NPABHO HEOAPIHMUBOM.

Paswatpajyhin npeu sxanGenn nabos y KOjeM KaJiwiall TBPAK J1a j¢ YTOBOPHH OpTaH
Y Taukd 7.3.]1 mon 6) HE3aKOHHTO MPOMMCao YCroB YC/IOBE €KOHOMCKE W (DMHaHCHjCKe
CIOCOGHOCTH Y BE3M Ca MO3UTHBHEM TI0CIOBAILEM, 0B3j OPTaH j& U3BPUIMO YBUA Y TEHAEPCKY
AOKyMEHTauujy.

Y xanbn Ha TeHpmepcky AOKYMEHTAUM]y Kallulall HABOJM Ja je 3axTjes
MWCKPUMHUHHMpajyin jep MOSWTMBHO mOC/IOBame HemMa Bese 3a BpIIEHEM yCiIyra, jep
HEraTMBHO TI0CNIOBAte MOXE fla GyAe pesy/TaT ApYruX OKOJHOCTH (IaX mpojaje ycien
NaHAEMHje U JIP) MM y BE3K ca mpojiajoM pobe, a a noHyhad ycnjemHo Moxe peann3opaTa
yenyry. Takole nnje nedmmncaro urra ce noapasymujesa noa Mo3HTHBHUM [IOC/IOBAEM Y
CMHCITY TIO3UTHBHUX IIPOIIHCA,

Pjemersem Gpoj: 01-16-12-529-4/22 on 11.04.2022. FO/INHE, YTOBOPHH OpraH je o16Ho
XaJGeHHM HABOJ KA0 HEOCHOBAH, TE HABOM 12 HE MOJXKE TIOBjEPUTH OBAKO CIOMEH II0CA0
noHyhady Koju je mocnoeao ca ryGunuma jep Ge3 o63upa kako cy Ractamu, npujerisa cy
AaJbeM rocioBarby npesyseha, M3 Gunaca je BuyenB pesyntar MOCJIOBalba jep ce MpHKazyjy
TPMXONA M PaCcXOZM, T 8 JH j& Y KOHAYHMLM 10CI0BA0 Ca JOoGULMMA ¥ ryGHTIIMA.

Y xanbu Ha CIOpHO pjemmeme Kamal OCTaje NPH HANPHjE U3jaB/bEHOM KANOEHOM
HaBOZy, T¢€ HaBOAM Ja YTOBOPHM OPTaH W Jajke He HABOAM KOjHM ce no3uuyjaMa Ounanca
YCIjexa NoKasyje NO3UTHBHO IIOC/IOBAILE.



JKaMouy Io3Har, wro u o6pa3znaxe y xan6u.

Kao npso, meochopan Jje xan6Genn TIPUrOBOP /1a YCIOB y Be3u ca nosUTHBHMM
TOC/IOBAEM HeMa HMKakBy Besy ca Bplueem ycnyra. Haume, ycnmoBM exomomcke
unancHjcke cnocodrocTy ce Nponueyjy y umiby nposjepe xa M je nonylay crnocoGan u
KOMIETeHTaH 1a M3BpIIM npeaMeTHy YTOBOP, HEBE3aHO 0 KOjOj ce BpcTH yroBopa pazu (pobe,
PAjloBU WIH YCITYTE), T€ Y TOM CMHCITy YrOBOPHU OpraH MOXe 3aXTjeBaTn JjenaH wi Bume

yemjexa 3a 2020. TOMMHY, ONHOCHO 1OKa3 KOjU je mpommcan ozpeatoM unana 47. Crae )
Tauka 1) 3JH. Hasox xamoua ga je meratmeHO nociyoBame Morno na Oyne mocseemuna
mpojaje ompeme, maja nponaaje yciexn NAHAEMHUjE WM JPYTe [OCIOBHE AKTHBHOCTH, HUje
PEJICBAHTHO 3a oOLjeHy cnocoGHOCTH noHyhaa, koja ce umjenu merosum 1jeJIOKYTIHIM
CKOHOMCKHUM H (PUHAHCHJCKUM KaNaLuTeToM na M3BPLIN NPEAMETHY YTOBOP.,

Hame, y oxBupy oBor wanGenor HaBO/Ia. JKAJIMNALl HABOJY HU3 CITyyajeBa KOjH Mory
YTHIATA Ha HETATMBHO MNOCJIOBAMLE, TAKO Na Jje HeocnoBaw M xanGenn NpUroBop Ja je
KANAOLLY HEjacaH I0jam ,,[IO3UTHBHOT NOC/IOBAILA®,

HMwmajyhn y gy cee Hanpujes HaBEAEHO, KaTfeHn HABOJ je HeOCHOBAH,

Paszmarpajylin apyrn man6enn HaBOA y KOjeM XXalwnal Tepau aa je yroBopru
Oprad y Tauku 7.4.1 TeHmepcke AOKYMEHTALWje HEe3aKOHMTO MPONHCa0 YCIIOB Y Be3u ca
YCOjeMHUM HCKYCTBOM noHyhaua, oBaj opras je M3BPIIMO YBHA Y TEHNCPCKY JOKYMEHTALH]y.

YV xanGu Ha TCHICPCKY NOKYMEHTALMjy JXaMNall HABOM J1a ce HC3aKOHUTOCT
TIOCTAB/LCHOr yCIIOBA OJHOCH Ha TO 2 YrOBOPHHU OpraH mpuUXBaTa Kao jeaaH of HOKasa
YCTjeIHOT MCKYCTBA M peamusoBaHe YroBope Ha pa3BoOjy/u3paau codTBepa ITO He cMarpa
CAMTHAM YrOBOPUMa jep je Npe/IMeT HabaBKe oJpxaBalbe.,

Pjewemem 6poj: 01-16-12-530-4/22 on 11.04.2022. roqune, YTOBODHH OpraH je oabuo
KalGEHN HABOX K40 HEOCHOBaAH, no3usajyhiu ce Ha mupeme KOHKYPEHLje, T¢ HaBOJK Ja OHaj
KO je pa3BHO coyTBep 3Ha ra u OJIpAKaBaTH.

Y xan6u Ha cnopHo pjememe allwall 0cTaje NpU HABOAMMA U3 xanGe Ha TEHAEPCKY
JIOKYMEHTALM]y, T HABOJIH A YrOBOPHY OpraH He O[roBapa Ha HCTHHCKH *as6eHy HaBoy.

Y mijammeny Ha Kanby yroBOpHM Opran HaBomM Aa je moctymuo y cKiagy ca
3axoHoM.

Tauxom 7.4.1 non 1) TCHACPCKE NOKYMEHTALMje MPONKCaHO je:

"Ha nonyhau uma yenjewno UCKYCMEO y peanusayuju munumanno 1 (fednoz) yeoeopa
KQju 3a npeomem nabasxe uma iBpady unu oopaicasarve xomnuenios hopecxoz coghmsepa xoju
obagesno obyxeama oGracm uHOUpe; C OMOpesusara Ha Husoy Opicase y
Hocreedre mpu 200ume, ...

3a 0Baj opraH Huje cnopua HHIEHUIA [ je (b npoBolersa cBaKor MOCTYTIKA jaBHe
HaaBke Ja ce omoryhu aktusHa u NMpaBH'iHa KOHKYPCHLWMjd, T€ CTUM Y BE3M M ja ce
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Tiponyity  KBaTM(uKaUMONK Ycn0BH koju he omoryhutu wmrro Belly KoHKypenumjy y
MOCTYTIKY. Huje CIIOPHA. HH YHILCHWIIA 2 YTOBOPHH OpraH, omoryhasameM Aa noHyhauu
AOK2XKy CBOJ€ MCKYCTBO HAa CJMYHUM YTOBODHMA, NOTEHUMJAIHO ITHpHU KOHKYPeHLjy.
Mebytum, ucto Tako, YTOBODHH OpTaH je ¥ NOCTYNKY 1o Kanbu AYXKaH 13 OKAXKE 1a BpCTe
YIOBOpa, KOjUMa ce MOKasyje ychjewrHo UCKYCTBO, HPEACTaB/HAjy ,MCTE WIH CIIMYHE
YroBope® npeamery HaGaske, V KOHKPETHOM ClTy4ajy, MmpeaMeT yrosopa Jje onpxapame
nopeckor codireepa y mopeckom moacucremy Mudo MAIMOHOr _ cucTeMa Yopase 3a
HHJMPEKTHO Omope3uBame. 3ax1jeB Koju Jje yrosopuu opran neduHUCca0 Y Beaw ca
YCjEIHUM HCKYCTBOM je: .yenjewno ucxyemso Y peanusayyju munumanno 1 (jednoz)
yeoeopa xoju 3a npedmem nabasxe uma 1Epady unu odpacasarve Kommiemnos Hopeckoz
copmsepa Koju obasesno obyxsama obnacm UHOUpexmHO HewspasHoz onopesusarsa na Hueoy
opaicage.... “. Kao npso, YrOBOPHH OpraH je omoryhiuo yuemhe ¥ MOCTynNKy camo nonyhauuma
KOjH Cy HMalM ychjemHo HMCKYCTBO Ha peai3auuju yroBopa KOjH Cy HCTH K40 NpeIMer
HabaBKe, Tako 1a je YIUTHO camo Hedunycame OBor ycnosa. Jlasse, YTOBOPHH OpraH HaBoan
/@ je HECTTOPHA YMIEHNIA A CBAKO KO Je pawo Ha passojy mopeckor codtBepa MOxKe GUTH
TCXHWIKY CIpeMaH Jia OITOBOPH ¥ 3aXTjeBAMa OJpIKABarLa cotTeepa, IITO HHje JOBOJBHO,
apryMCHTOBaHO M YBjEPJBHBO OGpasIONere Ha OCHOBY KOjer ce HEABOCMUCICHO MOJKe
3AK/BYYHTH Jld MOCJIOBA HAa Da3BOjy/H3panm CO(TBEPA MpEACTABIBA]Y MCTE WIH ClIHYHE
YroBope Kao WITo je onpikaBame codreepa. Kaxo ce Panu 0 Beoma GHTHOM YCJIOBY TEXHHYKe
H NpoecHoHaNHe CoCcOGHOCTH, YroBOPHU OpraH HE MOXE jENHOCTABHHM HOMMAILEM U
JIOTHIHPALEM IOHOCHTH 3aKJBYUKE y BE3H Ca THM, HEIO je JyxKaH 00pasNoKeme 3acHOBATH
Ha OOJEKTHBHAM YHEILEHUIAMA BE3aHUM 32 TEXHOJIOTH]Y M KOMIUIEKCHOCT M3paje cotepa,
T¢ HCTE NIOBECTH y NMPEKTHY BE3y €A MOCIIOBUMA OJPXKABA-a copTBepa Koje je mpomucao
TEXHNMKOM creLudUKaljoM, a LITo je MPONyCTHO Aa YYHHH Y OBOM NOCTYTIKY IO XKanOH.

Hmajytin y Bupy cBe Hanpujen maseneso, te HMICHUIY 13 YTOBOPHH OpraH Huje
A0KA3a0 y NOCTYNKY IO Xal0u MOCTOjabe YMHEHHLA M OKOJHOCTH Ha OCHOBY KojuX je
TpOIHCA0 yCIIOBE y BE3M Ca 3aXTjeBAHMM YCIJELIHUM HCKYCTEOM Ha peaiM3anuju yroopa, a
LITO je GHo MyxaH y ckiafy ca unasom 102. Cras (2) 3JH, xanGenu vaBoj je ocHoBan.

Pasmarpajyhu Tpelin xanGenu nasox Y KOjeM amwnan TBpaM Ja je YTOBOPHH
oOprat y Tauku 7.3.1 moa 2) He3akoHMTO mpormicao YCIIOB y BE3H Ca aHTKOBAHUM 0COGIEEM,
OB3j OPraH je U3BPHIMO YBHJ Y TEHAEPCKY AOKYMEHTaIHjy.

Y xanbu Ha Tenpepcky AOKYMEHTaLWjy Xanumall HABONM fa je YTOBOPHH Opras
[OCTAB/ECHUM YCJIOBOM a2 MOHyhjay MMa 3anocneHux wiM adraxopanmx 20 wiaHoBa
TEXHHYKOT 0co0J/ba Ha TepuTopuju BuX, usppwena AMCKPHMHHALM}A 1O TEPUTOPUjATHOM
NPUHLMIY jep Ha OBaj Ha4MH noHyljay MOpa HMaTH Ha TepuTopuju BuX paguo aHraxosana
JML3, a HE CMUje Ja X aHTaKyje M3 HeKe JpyTre 3eMJbE, T€ IIOCTABIBA NHTALE KaKo ce
noKa3syje aa cy Ta 1Mua y buX: npujasom Gopaska, GopaBHLITeM, JIK, IPXKABIBAHCTBO H cl1, Te
30or yera 61 uua w3 BuX Guna jeavHa mpuxBaTIEMBa ako noHyhay u3 apyre apxape Moxe
fia aHrajcyje JIMIa 32 3HAKEM KOja FOBOpE HALI je3HK.

Pjewemem 6poj: 01-16-12-530-4/22 ox 11.04.2022. FOMHE, YTOBOPHH OpraH je
JjeMMUYHO YCBOjH XaNGEHH HABOJ, Te HaBeo na he ce M3BPIUMTH U3MjeHe U aomyse TJI, Ha
Ha4MH Aa he mopatn pujeu: ,mocTynmamx® Ha Teputopujn buX, Te nasoau na Huraje HUjE
Hanucao ha jmua Mopajy 6urte w3 BuX, nury je OTPaHHYMO AHTAXMAaH JIMHA W3 APYIHX
3eMalba, Te Aa je AeduHucao koju ce nokasu AocTaBibajy (M3jaBa, CHHCAK 3ANOCHEHUX MK
H3jaBy JMIla Koje je aHrakoBaHO fa he GHTH aHraKoBAHO Yy IyHOj Mjepn).

Y xanbu Ha CHOPHO pjemmere xanuman OCTaje MPH HABOMUMA U3 Kanbe Ha TEHEPCKY
ROKYMEHTALHjy, Te HABOJM 12 HejacHo OCTaje M AaJbe IITa 3Ha49M GUTH JOCTYIaH y buX n
KaKo ce jokasyje. 3a noHyhaue je GurHo na OJroBOpE 3aXTjE€BY Y BE3U Ca BPEMEHOM OJI3KBA A
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BPEMCHOM Bpllicka ycimyra, a cTeap je novyhaya kako he ce opramuzoeaTH Yy cMmuciy
MyToBalba M3 Apyrux npxasa. He noctoju npasua KaTeropuja NOCTYNHOCTH, HEro CaMo
Gopasumrte unn npeGuBaMmTe,

Y usjawmeny Ha xancy YTOBODHH OpraH NOHABBA HABOAE 3 CHODHOT pjemiema i
NOCHTHPA HA 3Hauajy HaGaBKe M MOryRHOCTH XUTHHX VHTepBEHUK]a 300r KojuX je mocrasuo

YCIOB ZOCTYMHOCTH M 360r Kojux Mopa Gurn dusuwuxu TIPACYTAH, ¥ HE MOXE PHjeIHTH
npoGieM OH JajH.

Taukom 7.4.1 nox 2) Tenaepexe AOKYMEHTaUuje nponucano je crexche;

" Ha uma sanocaenux wiu anzaxcoeanuc munumanno 20 (deéadecem) wnanoea
mexnuikoz ocobma Ha mepumopuju Bocwe u Xepyezogure, xoju he Gumu 3adycenu 3q
peanuzayujy npojexma, a xoju ne Mopajy bumu cmanto 3anocenu kod nowyhava u mo...."

[ujenchn nanpujen Hasenene JI0Kase, oBaj OpraH Hanasu aa YTOBOpHH OpraH He
OAroBapa Ha CymITHHY )Xanbesor Hasoga. Hamme, xanGom Ha TEHJIEPCKY JOKyMEHTaUujy
KAMMNAL YKasyje Ha YUIEHULY a2 MOXE AHTAKOBATH Mne U3 Jpyre Rpxkase Koje lie
M3BPIIMTH YCIIYTY, TAKO Aa TO JIMIE HE Mopa GWTH moctynro y buX, mrro je cymrruma
xanbeHor Haeoga. Jlame, xamuian u y xanbu Ha CHOpHO pjewieme TIOTEHLIUpA KMCTH
TpoGieM, Te HABOAM 1A CE YAALEHUM TPHCTYTIOM MOXE PHjEIITH BEIMKA AUO Npobiema jep
YTOBOPHOM OpraHy He TpeOa Ha pacnonaramy MOMEHTAIHO YHTAB THM,

Y Be3n ca nanpujen HasegeHum, YTOBOPHY OPraH y CBOM H3jalltbEHy HABONH:
»wJocmyrroem ocobma na rmepumopuju BuX je neorxodna, jep je npaxca noxazana da Je Hexao
HEONXOOHO XUIMHO Kpucycmao ocobrea usgohaua Ha roxayujama YHO Y buX (najeuwe y
cjeduwmy y Bawanyyu, anu u y Pezuonannum yenmpuma), jep je donasuno do cumyayuja
Koje Hucy mozne Oumu pujemene damurckum Hpucmiynom. Haoarwe, nocmoju odpeljen Gpoj
pecypea Kojuma ce He moxce npuliu on line Hpuchynom 360z cmpozwx GesbjednocHux vpasuna Koje
nporucyly cmandapou saumme Higopmayuonoz cucmema YHO, Taxohe, web cepeepy na xom ce
HORG3E EKCIMEDHU CEPBUCH 30 MOCIIOBHY 3ajednuyy yrmyyjyiu u excmepiu HOpMan 3a nopecke
obeearuxe, wiyfe oOpacasorve je pedmem ose HabasKe, umajy npucmyn cavio oenauimena nuya YHO,
me je ocobroe meoljauayaﬁasamdacedrwuwumgfawyrpoanongma YHO cearcu nym xada je
NOMPEOHO UMPIEMEHIMUPAIMIL HEXY 1EMJeHy Wil Kopexyujy xoja ce mpaicu, “,

Jlakie, YroBopHY OpraH cam Hasoau xa y odpeflerum cumyayujana npotnem ce He
MOdice pujeniumu 0asuHCKUM RPUCHIYROM, Te NOCTOjH odpeljen 6poj pecypea Kojuma ce
He modice npuhu on line npucmynom, wro we Mopa OHTH CIOPHO, &l IITO MOCPEAHO
ynyliyje Ha ummwennny ga ce mmo npobiema mosxe PUJEIIUTH Ja/bHHCKUM NPHCTYIOM.
MebyTum, yroeopuu opran u name MHCHCTHpPA Ha IIOCTYNHOCTH CBMX WIAHOBA 0CO0/ba y
buX, a He aaje aprymenToBaHO 00pasnoxerne 3alITO CBH aHFaKOBAHY CTPYYH:alld MOpajy
Outr focTymHy y BuX, Te y KoHauHHImM yuMe ce To JloKazyje.

Opaj opran HapounTO HCTHYE 1A je IpaBo 1 oGaBe3a YrOBODHOT OpraHa Ja Ae(puHuILe
[pe/MeT HabaBKe, Te CTUM Y Be3H Aa MPOMHILE POKOBE 33 M3BPIICH:E YCIYTE, KOjUX CE MOpa
TIPUAPHABATH M3BPIIKMALL YCIYTE, KAO M HAYHH H3BPLICH:A YCIyTe. Taxobe, yroopuu oprau
HMa TpaBo 1ia C€ 3alITUTH YrOBOPHUM OApen0ama oJ HeKBAIHTETHOr H HeGnarospemenor
H3BpIIEH-a yciyre. C TuM y Be3H, 3a OLjeHy HOCTABJLEHOT 3aXTjeBa HHje JOBOJEHO HaNpHjen
HaBEJICHO O0pa3oXEHE YTOBOPHOr OpraHa, HEro KOHKDETHH ¥ OCjeKTHBHH JOKa3u, MpHjc
cBera umajyhn y Buay onpeady unaua 44, Cras (3) 3JH xojoMm je mpomucaHo 1 nocTaBIbEHY
KBAIM(UKALMOHM YCIOBM He CMUjy MMaTH orpanuuaBajyhu kapakrep Ha KoHKypeHmmjy. C
THM Yy BE3H, OBAj OpraH HalasM Ja je YrOBOPHH OpraH ca YCIOBOM ,,00CMYNHU Ha
mepumopyju buX*, camo JOAaTHO 3aKOMIJIHKOBAO CIIOpHY CHTYallMjy, Aa IPH TOMe HHje
YBJEPIBUBO /120 apryMeHTaljy KojoM 3acHuMBa noTpeOy NMOCTaB/barsa TAKBOI CrEHU(HYHOr
3aXTjeBa, Te J2 /laje TeHepanHe OCBPTE KOjH CY HENpUXBAT/BUBA KO TEXHHYKH 3aXTjeBHHX
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caJpXaja, a na ouuTo HHjE y JIOBOJEHO] MjepH aHanusupao edexat 3axtjesa kojer nocransa
Ha HecMeTany MoryhHocT oxsujama Palbu MOCTYNKA M HecMeTaHy npunipemy canpxaja
nowyne. Ilpu ToMe, Huje nokasao Aa je uMao moryhHoct NPEANIOKHUTH jenHOCTaBHUjU u
NpUMjebUBUjH canpxaj, Te 1a Je eBuaeHTHO W yenoxHuO u YUHHHO HEjaCHHM NOCTAB/bEHM
3aXTjeB, yMjecTo fa jacuo NPEUH3HO nponHile oGaBese Koje ce ¥Majy W3BPIIMTH TOKOM
pefmraaunje YTOBOp2 O/ CTpaHe CTPY9HOr 0cofiba, Te Hagmy M3BPLIEH:A YCIYTE U POKOBE Y
KOjUMa C€ ycmyra MOpa M3BpIIHTH.

Hmajyhu y supy cee Hampujes HaBejeHo, Te MICHULYY 12 yrOBOPHM OpraH Huje
AOKa3a0 y NOCTYNKY 1O kaibw TOCTOjalbe YMIEHMNA M OKONHOCTH Ha OCHOBY KOjHX je
TIPONHCA0 yCOB TeXHHUKE M npodecHonatHe CMOCOGHOCTH y BE3M Ca AHTAKOBAHMM
ocoGieeM, a wTo je Guo AYXaH y cxiany ca wianoM 102, Cras (2) 3JH, smanGenn nasox je
OCHOBaH.

Pasmarpajylin yerBprn xanGenn HaBOA y KOjeM alunal TBpOM ja je yrosopuu
Opran y Tauke 7.4.1 moa 6) HesakoHHTO MPONACA0 ¥eoB "Oa nowyfay nocjedyje
MelyHapodro npusnamu cepmugpuxam ISO 25010, opaj OpraH je U3BPIIMO yBHA Y TEHIEPCKY
AOKYMEHTaLH]y.

Y xanbu mna TCHIEpCKY AOKYMEHTALMjy Kalmal cropy cranpapa ISO 25010
HaBojehu Jla ce e ofHOCH Ha cHCTeMe co(TBEPCKO MHKHBEPCTBO — 3axTjeBe Koju ce
OAHOCE Ha KBAIMTET CHCTEMa M co(TBepa u €BAJTyalljy — CHCTEME H MOLENE KBAIMTETa
codTeepa, Te cmatpa, Kako Je mpejMer HaGaBxe ofpxaBame co(TBEPA, N2 HEMA HH npuMjene
MojenoBama copTBEPCKHX 3aXTjeBa M MOJENa KBamuTeTa codreepa jep je cobreep seh
MOJIC/IOBaH, NPOjEeKTOBAH M HMJIEMEHTHDAH, a Caj Ce camo OJpKaBa, Te Ja O 3axTjeny,
KBANHTETy M Monenmy Hema pujeun y TI. Ipyrum AdjenoM xanGeHor Hasoja CIopu
HILCHUIY 112 HHje OMOTYEHO Ja Ce eKBMBANEHTHIM KOKa3uMa obe3bjenn kBamurer (. 48.
Cras (6) 3JH).

Pjememem Gpoj: 01-16-12-530-4/22 on 11.04.2022. romuwe, YFOBOPHM OpraH je
JjeMMUYHO YCBOJHO KanGenu HaBOA y AMjely y KOjeM Xanuiman HaBomu aa HHje omoryhero
Ad CC CKBUBAJICHTHIM JloKa3uMa 06e3bjenn Keamurer, a APYTH M0 xanGeHor HaBoaa onbuja
ca oOpasnomemeM Ja je Mojgen KBaluTere MPpOM3BOJA TIPEMA TPKEHOM CTaHiapIy
neuHHCaH Kpo3 8 KapaKTepucThKa, a jemna je n Maintainability — OnpxaBame, Te HaBOaM
“MTaB TEKCT y BE3M ca TuM. Jasbe HaBonu fa be nonatu HanmoMeHy neduHucaHy 4nanom 48.
Cras (6), a y3 cBaku CEPTH(HKAT T0JATH HANOMEHY ,, M EKBHBATEHT,

¥ xanbu na CIopHO pjelere Kamwmar OCTaje NPY HABOAWMA W3 JKanbe Ha TEHAEPCKY
JIOKyMEHTAIlNjy, TC HAaBOAM Aa pujey »Maintainability* ne 3maum OZIpXaBawbe, Hero
»CNocobHoCT — MoryhHOCT A2 ce OJp;KaBa“.

Y u3jamseny Ha xanby yroopuu OpraH LMTHPa MO CTAaHAApha y KOjeM ce HaBOIH
Aa ,cmanoapd nodpasymujesa pad Y OKeupy ocuzyparea xeanumema u Qynxyuonanxe
crabuinocmu cogmeepa u ... pau. cucmema, u3 pasnuqumux hepcnekmuga, 00 OHi:
nosesanux ca axeusuyujo, 3axmjeeuva, Daszsojem...esanyayujom, noOpuKOM, 00XCasarem
(maintenance)...... Hame HaBoau na xamunan me MO3HAje CYIITHHY TNojMa »ONPIKABAHE
codTBepa”, jep taj mojam obyxsata u3Mjese mocrojehier TNpOrpamMcKor W MpoLeaypaIHor
Koja, ami n oxpeliene majorpamme cHCTEMa 300r 3aKOHCKHX U3MjeHa, WM H3MjeHa
npeno3sathx o4 YO Wik ocIoBHe 3ajeHuIle, meljyHapoaaux KOHBEHLKja H CI1.

Tauxom 7.4.1 non 6) TCHACPCKE AOKYMEHTalM|e MPOIMCAHO je Aa noHyhau Mopa
NOCjeNoBaTH IPU3HATH ceprudukar ISO 25010 koju rapanTyje KBaJUTET W eBaTyarujy
UH(OPMALMOHHUX CHCTEMA M codTBEpa, 2 Kao noKa3 je 3axTjesar OpHMIMHAI WIH OBjepeHa
Konuja ceprudwikara.
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L[vgief_lehu NDKIBMBO  apryMEHTaLMjy Xamuoua Y OHHOCY Ha CYWITUHY XXanGeHOr
HaBOZa, OB&) OpraH HaNasH Jia Malwial KOMIUTETHY aprymeHTaljy Temeby Ha Ha3uBYy
CIOPHOT cepTUUKATa U 3aXTjeBuMa Y BE3U Ca HErOBOM MMILIEMEHTALU|OM (3axTjeBu xoju ce
OIHOCE Ha KBATMTET cCUCTEMa U codBepa u EBANyallMjy — CHCTEME M MOJENe KBaJHTeTa
copTBepa), wTo mpema OLjeHH OBOr OpraHa HUje JOBOJBHO, DpH TOME HUje¢ MOCHTHpaHa
ApryMEHTalldja Ha OCHOBY KOjE Ce HeIBOCMUCIEHO MOXE YTBPAMTH Ja CIOPHA cepruchuKar
HHjE y Be3u ca npeameToM HabaBKe, HAPOYMTO NPK OKOMHOCTIMA J1a ce paiM 0 CTPYIHOM H
TEXHUYKH 3ax.TjeBHOM TpeiMeTy HaGasKe, aMk W mATamy KOjer HCTHde, Na je Takap NpUCTYTI
HAIIITEIbA OLJCHEH HEYBjEPIbUBHM.

Kamunan HaBoau ha je npeamer HaGaske OApxaBame coIBEpa, Te ga HEMa HM
TIpUMjeHe MONe/OBatba COfTBEPCKUX 3axTjeBa M MOJIENa KBAJIMTETa cohTBepa, amu He npyxa
jacHe 1 HenBocMuUCIEHe foKase KOjUM 3aCHHBA H3HECEHH HavenaH ocBpT 300r yera cMaTpa na
Jje y omHocy ma mpemmer HabaBKe, CXOIHO CTamy ClMCA, YOWJHHBO Ja je MopenoBame
COTBEPCKUX 3aXTjeBa HCKIEYIHBO TIPEAMET CrIOpHe ceprudukanyje, a He onpKABamE, MTO
J& KJbY9HO MHTame y 0BOM )asiGeHoM NocTynKy. Haume, 13 came ummenuue na ce 3axTjeBd
TPAXKCHOT CTAHAApAA OJHOCE HA CHCTEME M MOJENE KBAIMTET2 cof)TBepa, He Moxe ce
HCCTIOPHO YTBPAMTH /1 C& UCTH 3aXTjeBH HE OLHOCE U Ha onpxaBame Beh uMILIeMenTUpanux
Mozena codreepa, Ca apyre crpase, YFOBOPHH Opra MpHyaXe Kao J0Ka3 U3BOJ U3 CTIOPHOT
CTaljapiia, T¢ HaBOAM Jia Ce MOJIEN KBAIMTETa POM3BOa IIPEMa OBOM CTaHAapAy cacToju o
OCaM KapaKTepUCTHKa, OA KOjUX je jemua ofpixaBame (»Maintainability”), Te naBomu nrra
o0yxBaTa ofpxKaBame peMa OBOM CTaHnapay. ¥ 0[HOCY Ha OB HABOJE YTOBOPHOT oprasa,
JKaunan, y CBojoj Xxajibu Ha pjelemne o JjeTumMuaHoM ycBajamy jxaibe, criopy camo npeBox
pujeun ,Maintainability“, wro TpéMa 3KanHoLy 3HaYH ,.CMocoGHocT — MoryhHOCT 1a ce
OJIpXKaBa“, a HE ,,0PKABAE™, ITO OMET He Agje OAroBOP Ha MHUTALE M3 M je Op)KaBaHe
codbTBEpCKUX pjeriena UCKIBYICHO M3 00MMa cnopre ceptuduxaumje. Mpu Tome, xanwman
HC CIOpH HM HABOA YTOBOPHOT OpraHa U3 M3jamisersa Ha Kaiby, y KOjeM ce IOo3MBa Ha HCTY
HHTEpHET CTpanuuy ISO opranmsammje xao u sxanunaw, Te LIATHPA JTMO Y KOjeM Ce HaBOAM Aa
»CMAandapd  nodpasymujesa pao y OKGUpY oOcu2ypared Keanumema u (QYHKYuOHaIHe
cmaburHocmu cogmeepa u ..... pay. cucmema, u3 pAInUMUMUxX NepCMeKmued, 00 OHUX
POGE3AHUX ca axeusuyujom, saxmjeeuma, paseojem... esanyayujom, nooputkom, oddcasarem
(maintenance).....“, mTO KOAATHO ynyhyje na unmeHnLy 1a ce pamu o CJIOKEHO]j CTBAapH, Koja
CC HE MOXE CTOPUTH CaMo jeJHOCTABHHM TOMMAEM M TIPOH3BOJSHHMM OCBPTOM, KaKo TO
KaTunan urMHY.

Hmajyhu y Bumy cee nanpuje naeeo, OB3j OPraH Hala3M Ja je HeNpPHXBAT/LUBO Aa
’Kallunal, 0BaKo CIOXKeH Cly4aj KOju je npeamer xanGeHor HaBofa, NOjEHOCTABILYjE M UMa
HaMjepy 3aCHOBATH apryMEHTaljy y CYNPOTHO, HCKJBYYMBO 3aipixaBajylin ce Ha jexnom
TOjMy: ,MONENOBAME", KOje C& Y TOM CMHCITY, 8 TEME/bEM YHILCHIYHOT CTatha KOje M3HOCH
Kajunal, He MOXE JMPEKTHO M UCK/bYYHBO TIOBE3ATH CA LMTHPAHHM OIIHCOM CraHaapaa, a
TpY TOME HEJBOCMHCICHO HCKJBYIUTH Be3y Ca OJPKABAmEM codTeepa Koju je npemmer
Habagke.

Yrarom 102. Crae (3) 3TH nponucano Jje 1ay nocTynky npasue 3aurtuTe Xanunar je
JYXaH NoKasaTH Wik Gap yYMHHTH BjepOBATHMM MOCTOjatbe YMHBCHULEA M pasliora Koju ce
THY TIOBPE/IA NOCTYNKA KM NOBPE/a MATEPHjaHOr Ipasa, WITo je xanmmnan npomyctuo a
YIUHH Y OKBHDY OBOr XXanGeHOr HABOIA, HANPOTHB, TAKBHM NOjeTHOCTABJLEHUM K
TIOBPIHHM NPACTYTIOM HABEJEHOM CIOMCHOM TMTamY, He yuyhyje na je ycnmo moxazatu y
CYTIPOTHO, 2 INTC 0Baj xAJ0EHA HABOX YHHA HEOCHOBAHMM.,

Pasmarpajylin netn manGenn nanson ¥ KOjeM aluiaw TBpAM fia je YTOBOPHH OpraH
y Tasku 7.4.1 nox 7) He3aKoHHTO HpomMcao ycios "da noHyfay nocjedyje undycmpujcxy
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CuzypHocry oo3sony cmenena ,, majno” Kkojy usdaje Munucmapcmeo cuzypnocmu BuX, ", OBaj
OPTaH J€ U3BPIIMO yBUJL Y TCHAEPCKY NOKYMEHTALM]Y.

_ Y xanbu Ha Tempmepcky AOKYMEHTAUH]y KaNMIal HaBOMH Ja je YTOBOPHU Opras
3aXTJ€BAO NOCENOBAME MHIYCTPHjCKE CHrYPHOCHE HO3BOJIE CTEHEHA ,,TajHO" KOjy H3maje
Munnctapeteo GesGjennoctn BuX, anmu Aa noHyhauu He mory Hukaxo pohu Y AOZHp ca TuM
TOJaLMMa j€ je MpeaMeT oapKaBaa copTBEp KOjH He CaipAM TajHe MopaTKe, a Jay TH ue
nocToje oapeale kojuma ce obaBesyje noHyhau aa noTnvme 6Gwio xakas YTOBOp ©
NOBjEPILUBOCTH, HUTH Ce HABojM A2 he nonyhau xohu y goaup ca rajuum nonamma.

Pjememwem 6poj: 01-16-12-529-4/22 ox1 11.04.2022. FO/MHE, YrOBOPHM OpraH je oa6mo
KanOeHH HABOA K0 HEOCHOBaH, NMO3uBajylu ce Ha 3aKOH O 3AITHTH TajHUX NojaTaxa U
IlpaBunHuK 0 MHAYCTPHjCKOj CHTYpHOCTH, KOjUMa je NMPONUCAHO mITa je TO TajHm nojarax, y
Kojum ofnactuMa ce npuMjermyje, KO ra Moxe NPOMJIACHTH TAjHMM, T fa IPMIAKOM
u3BplIaBatba YCIYTe MOHyBau mMoxe MMaTH YBHA y TajHe mozaTke Koje je pyKoBommal
YTOBOPHOTI" OpraHa 03Ha4HO Kao TajHe WiIH NMOBjepIbHBE, TE /1a j€ 3AlTHTA NoaTaka GuTHa 3a
SAKTUTY HHTETPUTETa W CUrYPHOCTH BuX, Kpos 3awTuTy nopataka npasHuX u (usmakex
M@ KOja mpoMeTyjy poGe U yeyre, a xa 6a3a nogataka CaZipXM CBE NMOAATKE O LAPHHCKUM
OOBE3HMLIMMA, y/Ta3He M3nasHe (axType HTA.

¥ xan6u Ha CiopHO pjemierse xamunaly OCTaj€ NPH HABOAMMA 3 JKAI0e Ha TEHJEPCKY
JIOKYMEHTALHjy, TE CIOPH DjELIERE O MjEIMMUMHOM ycBajawy xanGe mosusajyhu ce Ha
YHHCHULYY Jia j€ YTOBOPHH OpraH pjeilletheM [moKa3ao ja nonyhau wehe Guru y monmpy ca
TajHAM TIONAlMMA jep ce y cofTBepY CKIAMIITE MOpecKe nprjase u haxType Koje yroopau
OpTaH HHje KIacu(pHKOBao Kao TajHe MOJATKE, Te A2 YFOBOPHM OpraH HUje JOCTABHO J0Ka3 fa
CY mojialu y COpTBEPY O3HAYEHH Kao TajHuU.

Y m3jammery Ha kaiGy YrOBOpHH OpraH HaBOAM Aa M3BpIIMNIAL TIOCAa MOXE Y
CBAKOM MOMEHTY GUTH y JOAMDY ca NMOJauMMa Koju Cy GUTHM 3a BYHKUMOHMCAmE Ap)XXaBHE
MHCTHTYIMje BuX 1 na ¢y Heku nogaiy KiacHdUKOBAHM KK MOry OMTH KNacH(HUKOBaHH Kao
TajHHU........

Tauxom 7.4.1 mox 7) TeHpepcke AOKyMEHTAUME MPOMHCAHO Jje ma moHyhau mopa
NOCje/IOBATH  UHOYCIPUJCKY — CUZYPHOCHY Oo3gony cmenena ,majno” xojy usdgje
Munucmapemeso cuzyprnocmu BuX, a xao nokas nouyhauu Cy AyXHM AOCTAaBUTH OPHTHHAI
WIH OBjepeHy KONMjy HHIYCTPHjCKe CMIYPHOCHE JO3BONE CTEreHa »TajHO" y cKiagy ca
Ipasunuuxom o muxycTpujckoj curypuoctu (Cr.rn buX 55/ 17).

Llujenehu cee Hanpujes HaBeneHo, oBaj Opra Hamasu aa YrOBODHM OpraH, y Be3d ca
CHOPHUM TIUTamEM, CBOjy apPTryMEHTALHjy TEME/bY Ha IMTHPAmy OAPeXOH 3aKOHA O 3aIITHTH
TajHUX noAaTaxa u [IpaBUITHIKA O MHAYCTPH]CKO] CHIYPHOCTH, 0K HE OAroBapa Ha CYIUTHHY
XanGeHOr HaBoAa KOjHM JXaNmiaL, TBPAU Ja TIONALH KOjH C& CKNa/IHilTe y codtBepy Hucy
KIACH(UKOBAHH K20 T4jHH NOJALM, T JIa YrOBOPHH OpraH He I0CTaB/ka J0Ka3 Aa je oapehene
nojatke Knacupukosao kao tajue. Kaxo ce paam o npasHO - peneBaHTHOM nuTawy Koje y
3Ha4ajHOM YTH4e Ha MoryRHOCT npumpeMe moHyae ONBHjame pajibH MOCTYIKA, TO je
TpeGalio  NPEAMETHO MHTAHe PACHPABUTH YBjEp/bHBHjE U ofyxBaTHuje, a LITO j& YrOBOPHH
OpraH OYWTO NPOIYCTHO, NI je 3aKJBYYUBAME C THM Y BE3d, OF CTPAHE YTOBOPHOT opraxa
HENpPUXBAT/BUEBO.

Y Be3an ca CrOpHMM MUTAEM, YTOBOPHH OpraH HHje A0Ka320 HajMame cinenelie
CIIOpHE CTBapH:

Kao pso, nmpumjena 3akona o saurmumy TajHUX nojataxa je orpanmvena Ha oxpeljene
00JIacTH, y BE3W ca CBPXOM H NOCJREAMIOM Koje G Moo ja NpOY3POKYje HEOBJANITEHO
OTKPHBAWE TAJHHUX MozaTaka. ¥ Be3u ca THM, YTOBOPHH OPraH LMTHpA onpeabe 3akona, Te
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YrpoxaBame unterputera Bocme n Xepnerosune, HapoYHTO y obmacth: a) jasme
CUTYpHOCTH, 0) onbpane, 1) Bamcrux NIOC/IOBA ¥ UHTEDEC obarjeirtajuux u cu HOCHUX
uHTepeca buX, e) KOMYHHWKAUMOHUX M JPYIHX CHCTEMd BRKHUX 33 ApXKaBHe HHTEpece,
CYICTBO, MpojeKkTe M miaHoBe, 3HavajHe 3a oxbpambeny u obagBjeinrajno ~ CHT'YDHOCHY
Jjenatrocr, ) HayYHHX, MCTPaXMBAauKuy, TCXHONOWIKUX, NPUBpenHMX © dbunancujcxkux
lI0CNIOBA Ol BAXHOCTH 3a cHIrypHOCT bysKupoHNCcama uy uja _BuX, onnoco
CUIYPHOCHUX CTPYKTYPA HA CBAM HHBOHMa ApXaBHe opranusauuje BuX. Hakne, yrosopuu
OpraH ce nosvsa Ha Hanpwujes Hasejere ozipenbe 3akoHa o zamrruTy T4jHHX NOZiaTaKa, IIpH
HEMY, OCHUM IYKOr NO3WBaiba Ha HaBeeHe ofpeade, yroBopuu OpraH He pacupasiba OCHOBHO
MUTabe KOje Ce OJHOCH Ha yTBphuBame HMILCHULE, 1a M CE JjenaTHocT YTOBOPHOI' OpraHa

npuMjemyjy oapeabe NPEeAMETHOr 3aKOHa, a ITO CBe MoBjAYH yrephewe, Ha Gazn Kojer
KOHKPETHO OCHOBA je yroBOopHH opram usgeo 3abyqMBatbe y TOM cMuciy. YTepluBame ose
YHIBCHHULC je ToNa3Ha OCHOBA 3a PjelaBame MuTaBa 3aKOHUTOCTH NIOCTaBJLEHOT YCNIOBA 2
noHyhauu mopajy nocjenoBaTu HHAYCTPHjCKY CHTYPHOCHY 1103BOJY cTeneHa ,,rajuo, Kojy
u3yaje Munucraperso 6e3bjennocTn BuX na OCHOBY uiiaHa 15a) 3akona o 3aurruTn TajHAX
Nonaraka ¥ unana 4. Ipapwmuka o MHRYCTPH|CKO] CHIypHOCTH, Koje LiuTHpa YTOBOPHH
Opras.

MOZy Gumu Kracugurosanu rao »MajHu’, al He mpwiake noKa3 Aa je pyxkoBomuwiall
YTOBOPHOr oprana oapeljene momarke KrackuKoBA0 Kao TajHe, Kako Gu TBPAIE C THUM y
Be3u Orile yRjepibuse,

Ha xpajy, y Besu ca HaNpujesl HaBeASHNM, aKo Jje pyxoBonuiax YTOBODHOT OpraHa u
AOHHO ONTYKY ha oapeljeHe mogaTke ¥ NpEAMETHOM CO(TBEPY O3HAYM Kao TajHe, 3a IITo He
NIpHNIake N0Kase, yroBOpHM OpraH je AyAaH NOKasaTd Ja ce, M ycibes| KOjux KOHKpETHO
OKOIIHOCTH, TaKBa ONTyKa NONBOIM MHOJ oapende 3akoHa O 3aWTHTH TAjHHX MOAaTaKa,
OZHOCHO f1a ce Ha Kiacu(uKOBaHe TajHe MonaTke npuMjemyjy oapenGe oBor 3aKOHa, 1ITO je

CTerICHa ,,TajHO",

Hmajyhn y suny cse Hanpuje HaBeJeHo, a npuje ceera HHBBEHHLY Ja YrOBOpHH
OpraH Hije A0Ka3a0 Ja je mopatie ¥ HpeIMETHOM coTBEpY 03HAUMO Kao TajHe, 8 HapO9HTO
Ad C& HCTH HYIKHO NOABOIE HOX oipente 3axoHa o 3AUTHTH TAjHUX MOAATAKA, LITO je Ouo
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AYXaH YIUHHTH Y NOCTYNKY N[O &aa6u Yy citany ca unatom 102. Cras (2) 3JH, *xanGenn
HaBOA je scHOBAH.

Pasvarpajyhn mecru manGenn HABOX y KOjeM Xanunan Tepayu ja je yroeopHu
Opran y Tauku 7.4.2 noa 8) HezakoHHTO Tiponncao #sjagy o nocjedoearsy Cepsuye Jeck-a
Koju je y gbymfz;zy'u 24 cama, 7 dana y cedmuyu -5 OB OPTaH je H3BPIUIMO YBHNA Y TeHJepcKy
AOKYMEeHTauujy.

Y xanbu Ha Temnepcky AOKYMEHTAlWjy >Kanwmal HaBOAM na je yroBopuu opran
HE3aKOHHTO 3aXTjeBa0 u3jaBy op noHyhaya na he omoryfiuru YBHI YTOBODHOM OpraHy y
TPOKEHY MHOPACTPYKTYPY CEpBHC jiecka Ha noxamju noHyhaua jep ce ysug He mose
BPUIMTH TOKOM OLjjeHe NOHy/a, a TO Huje TIPOMHCHO 3aKOHOM, Te Aa YTOBOPHH OpraH Huje
TIponHcao kakBy UHGPACTPYKTYpy 3axTjera, Te 1a He TNIOCTOjM OIUC CEpPBUC JecKa. HKamnay
HABOJH J1a je YrOBOPHH OpraH Morao TPXUTH CaMO OTBP/Ty K3 wiana 50. Tauka ). 3JH.

Pjewmemem 6poj: 01-16-12-529-4/22 on 11.04.2022. roxuse, yroropuu opraH je oa6uo
KanGeHn HABOJ Kao HEOCHOBAH, ca 06Pas/oKerbeM /@ 3aKOH HWj€ OrpaHuMo oMoryhasame
YBU2, & 14 je YrOBOPHY OpPran MOCTYIHO ¥y cknany ca wianoM 50. Tauxa ¢) 3JH.

¥ xanGu na copHo pjemermse xamnan OCTaj€ NPH HABOIMMa U3 XKanbe Ha TEHJEPCKY
JOKYMEHTaLHjy.

Tauxom 7.4.1 nox 8) Tennepcxe AOKYMEHTALHje APONHCaHO je ciieaehe:

~H3jasa o nocjedosary Service Desk-a Koju je y @yuxyuju 24 cama, 7 dana y
ceOmuyu docmynan nymem: meneqhona, 2060pre nowme, e-Maun-a u cepeucHoz web nopmana
Y capxy npujase u esudenyuje nenpasunnocmu (unyudernama) y pady cogpmeepa 0o cmpane
kopucrnuka. ¥ Hijaeu nasecmu oa lie npedcmasnuyuma Yeosopnoz opzana 6umu onozyhen
yeud y mpasiceny ungpacmpyxmypy, na noxayuju Howuyhaua wunu nymem menedhona, 3a
épujeme esanyauuje nonyoa. Heomozyhasare yeuda unu uesadosomasame mexruiiu
yenosa Service Desk-a cmampabe ce ne UCHYRaBarseM  mexHuyKe OCnocobmeHoCHU
Honyhava u ucmu he Gumu eaumunucan w3 danrse npoyeoype jasne nabaexe.".

Hmyjyhu y Bugy npurosop xammona na YrOBOPHH OpPraH HE MOXC Y TOKY OLjeHe
NOHyJa BPLUMTH YBHA Y UH(PACTPYKTYpy cepBHC Aecka Ha noxauju nonyhaua, xao npeo,
OB3j OpraH HanasW Ja aT/Ial MPaBHIHO 3aK/by4yje /1a YTOBODHH opraH TIpoTUCyje 0Baj
YCII0B, al He NeHHHIIE KAKBY MHQPACTPYKTYpy 3aXTjeBa, Te Ha KOjH HauuH he owjeHnT:
HUCTYI,CHOCT YCTIOB2 y Be3M ca UH(PACTPYKTYPOM CEPBUC [ecKa, 4 IITO je ochoBHa
NPETHOCTaBKa /12 OM Ce HaBe/eHU Cajpxaj HEcMETaHo W nposeo. Jlame, Kaja nponucyje
YCIOBE M JI0Ka3€ TEXHMYKE M NPO(ECHOHANHE CHOcOGHOCTH Ko JjaBHe HaGaske ycmyra,
YTOBOPHH OpraH je Ay:KaH Ja ce npuapiasa ofpeadu wnana 50. 3JH kojum je mponucano na
YTOBOPHH Opran MOXXEe 3aXTjeBaTH jeJaH WM BULIEC JOKA3a O TEXHUUKO] ¥ TpodecHonannoj
CnocobHOCTH, a uamely ocTanor, TaakoM ¢, Ha xojy ce no3usa u YTOBODHM OpraH M amnai,
ReduHucaHo je: ,nomepdy Kanouoama/nonyjjava o npuxeamarsy nocmynxa KOHmpone yenyea
CROJiCEHUje 6pcme uny ycnyee koja usysemno mpeba oa cnysicu nexoj nocebraj cepeu, kojy
CRPO8OGU Y2060DHU Op2aK unu Y He2060 uMe HadnecHI Op2aH 3eMve cfeduuima npuepeonoz
cybjexma, a koja ce odnocu Ha npouseodne kanayumeme rpugpedHoz cybjexma u, ako je
nompefHo, Ha Hawun uspade cmyduja u UCIDAXCUEATLA, e Mjepe 3a KOHMPONY Kearumeme
Koje xopucmu npuspednu cy@jexam; “. MebyTum, yrosopuu opran HOTPEIIHO 3aK/byqyje Aa
Ce 0Ba 3aXOHCKa ofpeaba OIHOCH Ha KOHTPOIY uHPpacTpykType nonyhaua y dasu oljene
nonyna. Hanme, onpen6om je jacho aeduancano xa ce noTepaa nonyhada, Koja ce goctaesma
¥3 NOHYJy, OIHOCH Ha NPHXBATAE NOCTYNKA KOHTPOJIE YCIyre CIOKERHje BPCTE, JAKIe
YKIbYHYj€ TaKBa OOMILEIja YCIIyTe, | APYTO IUTO MPOUMIAIN 3 npeameTne oapende je ja ce
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Pane o dasm noctynka umju cmmcao u TpUMjeHa HUje moBesaH 3a TPEHYTaK eBalyaluje
moHyne, Beh 3a kacauje akTMBHOCTH TOCTyTIKa, y Kxojuma ke ce yroeopam opraH Gimxe

Y ¢asm noctynxa kama je yroeopmm opran UjeNOBUTHjE YHO3HAT ca TCXHOJOIIKUM U
(yHKIHOHATHNIM OMpeAje/belHEeM Koje KOPHCTH NPUBPENHH CyGjexT. Jlabe, HecropHO je ma
YTOBODHH OpraH Moxe, y ckmajy ca uianom 50. Tauxa ¢) 3JH, nponucaru ycnose u HoKase y
BC3H Ca OLJEHOM TeXHHUYKE ONpeMIBEHOCTH nouylada, xoje cy monyhaun AYXKHH JOCTABUTH
¥3 IOHYNY, alli NOCTAB/bCHH YCIIOBH Mopajy OuTH jacHu n NPELKM3HH, KAKO je TO IPOnUcaHo
unanoM 44. Cras (3) 3JH, a mro Y KOHKPETHOM CIly4ajy YrOBOPHH Opram HHje O04MTO
NOCTHrao.

Hmajyhu y Buny cee nanpujen HaBE/ICHO, skan6enn HaBox je ocHOBaH.

Pasmarpajylin cenmu u ocmu xanGenn HABOJ Y KOjeM >Kamuiau TBpAM 1a je
YTOBOPHH OpraH y Tauku 7.4.1 mox 2.1 u 2.2 HesakomuTo Tnpomucao yenos 3a Bohy mpojexra
u Excriepra 3a aHanmsy mociosaux Tponeca, OBaj OpraH je H3BPUIHO YBHJ y TEHJIEPCKY
JOKyMEHTalujy.

Y xanbu Ha Tenpepcky AOKYMEHTALM]y JKaluial HaBoaM Ja je AHCKPAMHUHATOPCKH
YenoB xa Bofja mpojekta M ekcmepr 3a aHaJIM3y MOCIOBHHX MpoLeca MMAjy HeT roguHa
npodecroHaTHOr HCKYCTBa, Kajna Jje moTpeGHo 3a cTHLame cepruduxara PMP u PMI-PBA
camo 36 Mjecenn y oapelienoj obmactu, Te na BONjeIbe MPOjEKTOM M AHATH3A MOCTOBHHX
MPOLECa HHCY OIMCAHM y TEXHHMYKOj crelmduKatmjy, ma He MOCTOjU AMPEKTHA Be3a u3Mehy
TPAXEHUX CepTHRHKATE M TEXHHYKOr ONUCA YCIIyTe.

Pjememwem 6poj: 01-16-12-529-4/22 o 11.04.2022. FOJMHE, YFOBOPHH OpraH je
AjeMMMHMHO YCBOjHO Xanby Ha Tauky 2.2 TX (ceamu xanGenu HaBOZd), ¥ Be3u uera hie
H3BPILNTY IONYHY TEHAEPCKE JOKYMEHTaLMje, JOK je ocTale xanbene npHrosope oa6Ho K40
HEOCHOBAHE Ca 0OPa3NoKELEM JIa ce paj O ABa pasnuynTa ycioBa, T¢ Ja je wiadom 50. 3JH
TPOMHUCAHO X2 YrOBODHM OPTaH MOXE TPAXKMTH jeAaH WIM BALIE 10KA3a TEXHHYKE W
npogecHOHaNHE CHOCOGHOCTH.

Y xanbu Ha CropHO pjeiere xanumar 0CTaje MpY HaBOAMMA U3 XaGe Ha TEHJEPCKY
ROKyMEHTaLMjy, No3uBajylin ce Ha WMmeHuIY 1a Je yroBopuu oprau camo y apuje pevenume
AeHHHCA0 MOCIOBHY aHANIHM3Y Y Be3H 3aKOHCKHX NpOMjeHa, Te Ja ce paju o roMunamy
JaxTjcBa.

Y u3jamisersy Ha xan6y yroBopHu Opran HaBOJH /ia je NOCTYIHMO Y CKNagy ca 4. 50.
Tauka 6) 3JH, umajyhu y Buny 3nauaj u xommiekcHOCT cucTeMa,

Taukom 7.4.1 non 2.1 n 2.2 Tennepcke AOKyMeHTaIMje ponucaHo je ciaenche:

»2.1. Bolia npojexma, 002080pan 3a peanusayujy ceux AKMUBHOCY, KOOPOUHAYU}Y,
KOHmpoRy u xomywukayujy ca Hapyuwuoyem — jedan usepuuaay Koju Mopa ucnyrasamuy
cmwedeke yenose:

-~ Munumanro 3 (Qecem) 200una npogecuonanoz Ppaovoz uckycmea;

- 6ucoka cmpyuna cupema (BCC) mexnirxoe cujepa;

- UCKyCmaYy y 80ljerby MUHUMARHO jeOH02 npojexma y o6racmu uHgopmayuorux mexnonozuja,
passoja unu oOpocasara cogmeepa;

-0a nocjedyje earudan cepmugpuxam uz obracmu yrpaerearea npojexmuma PMP (Project
Menagement Professional) unu exeusarenm.

2.2 EKcnepm 3a aHanusy nocroeHux npoveca — rajmarve jedan usspwiunay xoju
Mopa uchyrsasamu croedehe yenoge:
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- Munumanio 5 (nem) 200una Hpogecuonantoz padnoz ucxycmea;

- éucoxa cmpyuna cnpema (BCC) mexnuuxoz cumjepa;

-0a nocjedyje sanudan cepmuguxam xojum ce romeplyje cmeuerno mamwe us obracmu
ananuse nocrosHux rpoyeca, PMI-PBA (Project Menagement Institute - Professional in
Business Analysis) wwu exeusanenman meljynapodno npusnam cepmudpuxam uz obracmu
HocrosHe ananuse (He npusngje ce nomepoa o 00CIYUarnoM KypCy)........ “

Y pjemewy o gjenumuunom YCBajamy XaiuGe yroBopHu opraH HaBoju gna he
W3BPLIMTH JOMYHE TEHAEPCKE JOKYMEHTALH]e, Y BE3U ca TauKoM 2.2, noxajytin y Texuuukoj
cenudukanmjy, y aujeny ,,Onuc npeamera HabaBke®, cnexehu TexeT:

wAHanusy nocrosnux npoyeca Koja npedcmasma anwanusy ymuyaja 3axomcise
npoMjena na nocnosue npoyece u npuMjery ucmux y nopecku cogmeep, aHanuzy ymuyaja
UKmezpayyja ca ocmanuM annuxayujama u ymuydaj na pasmjeny u moeyhe npomjene y
nopecxom cogmeepy. Taxobe, ananusa nocrogHux npoyeca noopasymujeea xoncynmayuje y
BE3U HQUUHA U NPOMJeHe URMEDHUX NPOoYeca ée3anux 3a npedyem Habaske paou NOCHIUBGTG
Gowe euracrocmu u nobosmarsa yenyea nopecxum obeeznuyuma.”.

Hujenehu cbe Hanpujen nasepeno, OBaj OpraH HAA3H /4 je YTOBOPHM Oprad Ta4ykom
2.1 pedruucao obGasese Bolje mpojexTa Ha HaTMH Ma je UCTH 0dz060pan 3a peanusayujy ceux
AKIMUBHOCTIY, KOOPOUHAYL]Y, KOHMPOTY U KOMYHUKAWWY ca Hapyuuoyem, e na je y Besu ca
TaIKOM 2.2 yCBOjHO AKO KanGeHor HABOA.

Ono wTo je xao npBo cnopo, je uumennua na YTOBOPHH OpraH KOHTPaJMKTOPHO
oapehyje ycnoe nporucan Taukom 2.1 3a Boby mpojexra, HaBonehu ma ce 3axtjeBa, 6pojem
»o " FOAHMHA WMCKYCTBA, a CJIOBMMA »ACCET* OAMHA, TAKO 1A MOCTAB/LEHH YCIIOB HHje jacaH M
MPELA3aH, I0TO j€ MPOTHBHO oApendu wiana 44. Cras (3) 3JH.

Mehyrum, oBaj opram wHamasu na HUje CHOpHA YMILEHHUA Jaa YrOBODHM Oprau
TCHJICPCKOM JIOKyMEHTAUMjOM MOXCE MNPOMMCATH jefaH WM BHINE YClIOBa TEXHHYKE M
NpoecHOHaHe CrocoGHOCTH, amm ce Mopa PajiuTH 0 MUHHMYMY KBaTH(HKALMOHUX YCIOBa
KOjU He CMHjy MMaT orpanuyaeajyliu KapaKkTep Ha KOHKYPEHUHjy, KaKo je TO NpoIMcaHo
unavoM 44, Cras (3) 3JH, HutH ga ce GecnoTpebHO ycnoxmapajy paame HOCTYNKA YKOJIHMKO
HaMeTalbe NI0A4aTHHX 3aXTjeBa MoOHyhauuMa Hema CBpXy, HUTH Jje BesaHo ca npeameroM
HaGaske. C TUM y Be3H, HMje NOBOJBHO 00pasnoXeme YTOBOPHOr OpraHa M3 pjemema o
JjeNMMIIHOM yCBajatby xanGe, Y KojeM ce HaBoaM aa CY TpaxkeHe rOAMHE NpodecHOHATHOr
PaliHOT' HCKYCTBA M FOAMHE MOTPEGHE 32 CTULAME CepTH(UKATA TBa PasIuuATa ycloBa Xoja
HACY TIOBE3aHA, TC Ja CTPOre YCNOBE 3aXTjeBa KOMIUIEKCHOCT M 3Hayaj CHCTeMa KOju ce
OnpxaBa. MebyTum, yroBopuu opraH He HaBomM HUjCfaH KOHKDETAH Dasior KojuM
OMpaBJiasa CBPXY ONpPE/ije/berba 3a TAKAB 3aXTjER MU MOCTOjabe CHeUUIHEX OKOIHOCTH,
HUTH TOKYILIaBa J2 OOpa3loXy 3aXTjeB KOjUM je NpOonMca0 MUHHMAIHO Ner (w1a pecer)
TO/MHA NPO(ECHOHANIHOT PaJHOr HCKYCTBA 33 Bohy NpojekTa M mer romMua 3a eKcrepra 3a
aHAIM3Y MOCIIOBHHX NPOLEC, @ HE CIIOPH YMH:CHHLLY A je 32 CTHLabE CMOpHUX cepTudHKaTa
norpedHo 36 Mjeceuu pajHOr HCKYCTBa Y TpameHoj obnactu. Pasnosu 3a mpomucuame
CBAKOr O/ KBaNH(HKALMOHMX YCIOBa MOpajy Gurtu 00jeKTHBHH, pasyMHH M OKa3uBH., Y
KOHKPETHOM Clly4ajy, YTOBOPHU OpraH je y MOCTYNKY MO AIOH MPOIycTHO Aa 06pasnoxKu
pasore 360r Kojux je 3axTjesao Buue ropuHa HPOGECHOHANHOT WCKYCTBA Of T'OXMHA
HCKYCTBa KOje Cy moTpe6He 3a CTHuame CepTuduKaTa, Te NMpOMyCTHO ja yKame Ha
CBEHTYalIHy CremuuuHOCT U notpely 3a TPOKEHHM rogMHAMA PaJHOT MCKYCTBA Y OJIHOCY
Ha FOJIUHE KOje Cy MOTpeBHE 3a CTHLAE cepTuuKaTa, HITO HECTIOPHO YTOBOPHM OpraH u He
TOKYIIaBa /12 IOKaKe. YFOBOPHM OpraH He MOXE NPABJATH MOCTABIBALE CIIOPHUX YCIIOBA
CamMo KoMILIeKcHORY u 3HaYajeM chcTeMa KOju Ce OXpIKaBa, M TO HAYCITHHM OCBPTOM, HEro
MOpa JaCHOM ¥ OfjEKTMBHOM apryMeHTALMjOM 10Ka3aTH na Mue Koje mocjenyje 3axTjenaHe
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ceprudpuKare, a 3a unje CTHLAme je motpebHo Mame romuma HCKyCTBa, HeMa JOBOJEHO
NPOQ)ECHOHANHOr HCKYCTRA 3a U3BPIICH:¢ KOHKPETHE YCITyTe, Te yKa3aTH Ha CIICMPUIHOCTH
NPOdeCHOHANHOr HCKyCTRA ¥ OZHOCY Ha TeXHHMKe 3aXTjeBe npeameTHe HabGagke,

Pasmarpajylin neseru Kanbenn uaBog y KOjeM xamunar TBPIH i@ je yroBopuwu
opran y tauku 7.4.1 noa 2.10 uesaxonuTo TIPOIIMCA0 YCIIOB 33 YilaHOBE THMa 33 O/IpXKaBame
AIUTHKATHBHOr coTBEpa, OBaj OpTaH je U3BPUINO yRHN Y TCHACPCKY AOKYMeHTangjy.

TOCTyTIKY, KOju HeMa jacHy u AUDEKTHY BE3y ca MPeAMETOM Habaske,

Pjewemem 6poj: 01-16-12-529-4/22 op 11.04.2022. romuse, YTOBOPHH opran je
YCBojuo xanGenn Hasog, Y Be3u uera he wsspurnru AONYHY TEHASPCKe ROKYMeHTaImje, Ha
Ha9MH na he y mujeny Texwmuke AOKyMenTaumje ,Kapaxmepucmure 1 mooynu Hoeoe
nopecxoz cogmeepa®, pomyHwrH YETBPTH nacyc pevenuuom: ,,CORE cucmem u jasnu
nopman, kao web aniuxayyje, passujeny cy xopumhersem ASP.NET MVC frameworkd,

AOKYMEHTalujy, Te cropu pjememe o HjETHMHYHOM YCBajamy xanGe, no3uBajykin ce Ha
MICHHLY Xa je yroopuu opram JemnoM nomypevenunom U3BPIIHO NOMYHE TeHmepcke
AOKyMEHTaLIKje, IITO HHje TOBOJBHO.

Y m3jammeny Ha kanby yroopuu oprau HaBOIM na je 3a oxpxapame codtepa
NOTPeGHO aHTaXOBaTH 0CO6 Be Koje no3uaje framework TEXHOJIOTH]y,

Taukom 7.4.1 TCHAIEpCKe MOKYMeHTaLmje nponucano Jje cnenehe;

»2.10. Ynanoeu muma 3a oopaicasarve antukamugnoz copmeepa — najmarse 6 (utecm)
UIGPULUOYA KOju ucnyrasajy yenoee:
~ MUrumanio 3 (mpu) 200une UcKycmea y pady na mexnonozujama na Kojuma nowusa ,, Hogu
Hopecku cogpmeep" (ASPNET MVC, SQOL Cepeep exocucmen, Infinica CCM)."

Uujenehn Hanpujen HABE/IeHE N0Ka3se, 0Baj opraH Hamasu 12 je yroBOpHM oprawu,
ycBajajyhin xan6enu HaBOZ&, yKa3ao Ha HenocraTak TCHICPCKE NOKYMEHTalMje y Besu ca
AedyHucamem TEXHONOrYje Ha Kojoj je 3acHoman NOpecKn co(TBep Koju ce OJp:KaBa.
Mebytum, yrosopru Oprai He OAroBapa Ha KLY4HO NUTame Ha KojeM ce HHCuCTHpa
XKanGeHUM NpUroBopoM, a Kojum ce yxasyje na HILCHULY /12 je TexHOMoruja ASP.NET MVC
OKBHD 3a co(rBepcko npojexToRame, Te fa y Tom CMHCITy He NOCTOju jacHa M upekTHa

OBaj opran mapounto ucrmye id C€ y KOHKDETHOM Ciyuajy, kao u Kon Belinue
KanGeHux Haposa, Palli 0 KOMIICKCHUM TEXHMUKEM MHTaHuMa 34 Koja je nmorpeGua IIMpOKa
CTpyuHa enabopanmja, Te y Tom CMUCTTY apryMeHTauHja yropopHor opraHa Mopa 6HTH
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METONONOTHje  Tpebajy Gy AHTWKOBAHA Ha MpeAMETHOM YTOBOpY, a mo3sHaBame
METoJI0M10THje je caMo moxessno AONATHO 3Hame Ha jpyra HIDKHIBEPCKA 3HAma, Koja cy y
CYIUTHHH GUTHA 32 npeaMerny YroBop, jep ce pamu o HHIHEPCKOM mocny — [T yeiyrama, a
He 0 MeToxonoruju.

Pjememem 6poj: 01-16-12-529-4/22 ox 11.04.2022. TOMMHE, yTOBOPHH OpraH je ox6uo
XalOCHH HaBog Kao HeOCHOBaH, ca obpasoxerem 1a ce Pal 0 KoMILIeKCHOM CHCTEMY o
3HaYaja 33 ByHKIMOHMCame Apxase. [la je ITIL Fundation OCHOBHM, NpPBH cepTuduxar y

SBaHHYHOr cuiayca 3a ITIL MALC, e nasogu A2 OBaj cepTUdHKAT He o0yxeara camo
MeTononorujy Beh u OKBHD 3a KBRWATETHO ofpapame copTrepa koju o0yxeara u
KOMyHHKaLMjy M ynpamame y NPUMjEHY Haumna Bobema oppxamama y KOPHCHHYKe
TOIpIIke, Te WnTHpa cumaGyc 3a OB3j CepTHHKar, Hame naBoau Koja je uusmana myGiuxa 3a
CTHUae cepTudmKara,

2.8 Ananumuyap 3q Pao y yeumpy 3q KOpucHuuxy nodpuxy (Service Desk) - najmarse
06a waspunoya Koju Mopajy ucnyrasamy cvedehie yenoge:
- Hajmare 5 (nem) 200ung PAdHoz ucxycmea Y nocrosuma pada y YERMPY 3G KOpucHuuxy

ROOpUKy;
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- 8ucora cmpyyna cnpema (BCC), "

I.[ujenehrf[ Harnprjen HaBeleHe AOKA3e, OBaj OpraH Hanasu na YTOBOPHH Opran
,HBT'(:IJBH? OIHCYJe KOMneTeHuuje Excnepma 3a KOpUCHUNKY nodpuy Service Desk-g Koju
nocjenyje ceprudurar ITIL Certificate in Managing Across the Lifecycle (MALC), e HaBOH

CIpYYHUM 3HamMMa OBe ocofe ca 3aXTjeBMMa  Koje je NpoNmKUCcao  TeXHHYKOM
cneundukauujom. Opaj OpraH UCTHYE J1a je npaBo YroBOpHOr OpraHa jia aHraxyje crpydna

TIOCTABJLCHH 3aXTjER Ca IPeaMETOM HabaBKe, Te HyXHOCT onpelje/beHa 3a UCTH, Te He cMuje
¥MAaTH orpannvasajyhu edexar Ha KOHKypeHIMjy. V Be3u ca Tum, YTOBOPHM OpraH je Ay:xaH
Y TIOCTYTKY 10 xanGu foKasatu na cy 3aXTjeBH Y BE3W Ca AHIaXOBAMmEM CTPYYHHX ML
ONpaBAaly, Te YKA3aTH HA TEXHUUKE 3aXTjeBe/onuc nocna Koju O/IrOBapajy MCKJLY4HBO
CTPYHHUM 3HaMMa JHIa 3a Koje npomucyje noceGre ycmose Y BE3H Ca npoecHoHaTHIM
KBanmuuKaumjama.

Wmajyhn y sugy cee HalpHjen HaBeAeHo, Te HMECHUUY 712 YIOBODHH OpraH Huje
AOKa3a0 y MoCTynky mo jxan6u NOCTOjame YHILEHMIA U OKOIHOCTY Ha OCHOBY KOjHX je
TPOMHCAQ yCIIOB TEXHHYKE H NPOYECHOHAIHE COCOGHOCTH 32 HallpHjes HaBejeHa CTpyyHa
M2, a mro je GHO AyxkaH y CKiany ca 4nanom 102. Cras (2) 3JH, smanGenn HaBoj je
OCHOBAH.,

Ha ochosy nanpujep HABE/ICHOT, OAIYYEHO je Kao y AUCTIO3UTHBY, y CKNajgy ca
wiadoM 11, cras (1) Tauka R) 3JH, a 'y Be3u ca unanom 230. 3axoHa o ynpaeHoM HOCTYTIKY
(»CyxGenn rnacumk BuX*, 6poj 29/02, 12/04, 88/07, 93/09, 41/13 u 53/ 16).

OCTYTKa, y u3HOCY o 7.500,00 KM, m3spiinhie ce noceSuuM akrow, Y CKiIajgy ca ywiaHoM
108. craB (7) 3TH u wnasom 4. Huctpyxuuie o HauHYy yIuiaTe, KOHTPONE M IOBPATA HaKHaja
[pONUcaHX 4naHom 108, 3axoHa o jaBHMM HaGaBKama,
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Yuyrerso o npasrom cpeacrey

Taxca Ha TYXOY H3HOCH 100,00 KM. -

KAHLEJIAPHIE 3A PASMATPAKE JXAJIEY
/ Mapko Kom__iﬁgpuh? zuny TIpaBHIK

e
-

‘J’ 4

Joctasuru: % . //
1. ,,SIRIUS 2010“ 1.0.0. Bama Jlyxa, HpBor kpajituxor kopryca 18, 78000 Bama Myka
E,Xg b

2. Vopapasa HHIHPEXTHO onopesuBame b axa Jlasaperuha 66, 78000 bama Jlyka
3. Eunenuuju

4. a/a
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