BOSNA [ HERCEGOVINA 5 BOCHA 1 XEPLIEI'OBHHA
URED ZA RAZMATRANIE ZALBI KAHITEJIAPHJA 3A PASMATPAILE XKAJIGH

BOSNIA AND HERZEGOVINA
PROCUREMENT REVIEW BODY

Broj: JN2-01-07-1-740-8/22
Sarajevo, 14.04.2022. godine

Ured za razmatranje Zalbi BiH, rjefavajuéi po Zalbi od 11.03.2022.godine ponudaca ,Express
Courier“ d.o.0. Sarajevo, zastupan putem Zajednitke advokatske kancelarije Damir Katica i Amin
Hasovié, advokatima iz Sarajeva, izjavljenoj na Odluku o izboru najpovoljnijeg ponuda&a broj: 02-16-3-
15-28/22 od 07.03.2022.godine, Ugovornog organa: Agencija za antidoping kontrolu Bosne i
Hercegovine, u postupku javne nabavke: ,Nabavka usluga brze poste u medunarodnom i unutra$njem
postanskom saobraéaju“ obavjestenje o nabavci broj: 372-7-2-10-3-4/22 od 11.02.2022.godine, na osnovu
&lana 111. Zakona o javnim nabavkama ("SluZbeni glasnik BiH" broj: 39/14) i Elana 230. Zakona o
upravnom postupku ("Sluzbeni glasnik BiH", br. 29/02, 12/04, 88/07, 93/09 i 41/13), na sjednici Vijeca
odrzanoj dana 14.04.2022. godine, donio je:

RJESENJE

1. Zalba ponudada,Express Courier* d.0.0. Sarajevo, zastupan putem Zajednitke advokatske
kancelarije Damir Katica i Amin Hasovié, advokatima iz Sarajeva, izjavljenoj na Odluku o izboru
najpovoljnijeg ponudada broj: 02-16-3-15-28/22 od 07.03.2022.godine, Ugovornog organa:
Agencija za antidoping kontrolu Bosne i Hercegovine se usvaja, te se predmet vrata ugovornom
organu na ponovni postupak.

2. Povrat uplacenih sredstava na ime naknade Zalbenog postupka u iznosu od 500,00 KM izvrsit ¢e
se na osnovu posebnog Rjefenja ovog organa.

3. Zahtjev ponudata ,Express Courier* d.0.0. Sarajevo, zastupan putem Zajednicke advokatske
kancelarije Damir Katica i Amin Hasovié, advokatima iz Sarajeva, za naknadu troskova Zalbenog
postupka usvaja se u iznosu od 280,80 KM.

4. Obavezuje se Ugovorni organ Agencija za antidoping kontrolu Bosne i Hercegovine da nadoknadi
trotkove Zalbenog postupka u iznosu od 280,80 KM u roku od 15 dana od dana izvrSnosti ovog
RjeSenja.

OBRAZLOZENJE

Ugovorni organ Agencija za antidoping kontrolu Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Ugovorni
organ) pokrenuo je postupak javne nabavke Odlukom o pokretanju postupka nabavke usluga brze poste u
medunarodnom i unutra$njem po3tanskom saobracaju broj: 02-16-3-15-2/22 od 08.02.2022. godine. Javna
nabavka je provedena putem konkurentskog zahtjeva za dostavu ponuda s ciljem zakljugivanja Okvirnog
sporazuma na period od dvanaest (12) mjeseci sa jednim (1) dobavljacem. Procjenjena vrijednost javne
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nabavke bez PDV-a je 9.500,00 KM. Obavjestenje o nabavci broj: 372-7-2-10-3-4/22 objavljeno je na
Portalu javnih nabavki 11.02.2022. godine kao i tenderska dokumentacija.
Ponudaé u predmetnom postupku ,,Express Courier" d.0,0. Sarajevo je putem Zajednitke

advokatske kancelarije Damir Katica i Amin Hasovi¢, dana 11.03.2022. godine (primljena po3tom
15.03.2022. godine kod ugovornog organa), uloZio Zalbu na Odluku o izboru najpovoljnijeg ponudata
za nabavku usluga brze po3te u medunarodnom i unutradnjem postanskom saobracaju broj: 02-16-3-15-
28/22 od 07.03.2022. godine.

Navedena Zalba je u skiadu sa &lanom 100. stav 5. ZJN BiH proslijedena ovom organu na nadleZzno
postupanje.

Zalitelj u Zalbi od 11.03.2022.godine navodi sljedece:

1. Ponudaé ,,Express Courier" d.0.0. Sarajevo u potpunosti osporava navode ugovornog organa u

navedenoj Odluci iz razloga $o ugovorni organ ponudata DHL International d.o.o. Sarajevo sa
najnizom ponudom, ali ne navodi da je isti istovremeno ponudio i neprirodno nisku cijenu.
Naime, nesporna je &injenica koja je od krucijalnog znataja u predmetnom postupku, a to je da je
ponudat DHL International d.o.o. Sarajevo ponudio apsolutno neprirodnu nisku cijenu. Imajuéi u vidu
evidentnu razliku izmedu ponudenih cijena od strane Zalitelja koja je iznosila 7.612,10 KM u odnosu na
ponudenu cijenu izabranog ponuda&a DHL International d.o.o. Sarajevo u iznosu od 5.331,14 KM, otito
je da je izabrani ponuda& ponudio cijenu 20% niZu u odnosu na navedenu cijenu Zalitelja.Zakon o
javnim nabavkama i to u &lanu 66. decidno propisuje da je ponuda¢ duZan pismeno dostaviti detaljne
informacije o relevantnim sastavnim elementima ponude, ukljudujuci elemente cijene, odnosno razloge
ponudene cijene. Pri tome se pruZene informacije moraju odnositi na ekonomi¢nost proizvodnog
procesa, pruZenih usluga ili gradevinske metode, izabrana tehnitka rjeSenja i/ili izuzetno pogodne uslove
koje ponudat ima za dostavu robe ili usluga ili za izvodenje radova: originalnost robe, usluga ili radova
koje je ponudat ponudio, uskladenost s vaZeéim odredbama koje se odnose na radnu zaltitu i uslove
rada na mjestu gdje se isporutuje roba, pruza usluga ili izvodi rad, moguénost da ponuda¢ prima
drZzavnu pomo¢.

Takoder, &lanom 17. Uputstva za pripremu modela tenderske dokumentacije i ponuda ugovorni
organ je duZan provjeriti ratunsku ispravnost ponude i obja$njenje nepriredno niske cijene kako je
propisano &lanom 17, stav 7. Uputstva za pripremu modela tenderske dokumentacije i ponuda
,Ugovorni organ obavezno od ponudata traZi objasnjenje cijene ponude koju smatra neprirodno niskom
ako su ispunjeni slijede¢i uslovi: a) cijena ponude je za viie od 50 % niZa od prosjecne cijene preostalih
prihvatljivih ponuda, ukoliko su primljene najmanje tri prihvatljive ponude, ili b) cijena ponude je za
vie od 20 % niZa od cijene drugorangirane prihvatljive ponude.”

Tokom postupka, ugovorni organ je zatra¥io ObrazloZenje neprirodno niske cijene odnosno
pojagnjenje neprirodne niske cijene izabranog ponudata DHL International d.o.o. Sarajevo koji je aktom
broj: 01-27/1 od 03.03.2022. godine navodno pojasnio opravdanost tako nisko struktuirane ponudene
cijene.

Pri obrazlaganju predioZene cijene, ponuda DHL International d.0.0. Sarajevo nije koristio
zakonske parametre za utvrdivanje neprirodno niske cijene, ve¢ se bazirao vide na samoreklamiranju u
nedostatku argumentiranih &injenica kojim bi potkrijepio svoje tvrdnje. Tako izabrani ponudag navodi
da bi trebali biti i privilegovani obzirom da su i ranije biti izabrani kao najpovoljniji ponudagi kod ovog
ugovornog organa. Medutim, ugovorni organ nije primjetio da izbabrani ponudag niti jednim navodom
nije obrazlo¥io neprirodno nisku cijenu odnosno nije pruzio informacije o ekonominosti pruzenih
usluga, izuzetno pogodne uslove koje ponudag ima za usluge originalnost usluga, uskladenost s vaze¢im
odredbama koje se odnose na radnu zastitu i uslove pruZanja usluga.



Ovo se posebno odnosi na ponudene cijene za poSiljke unutar BiH koje je izbrani ponudad
ponudio ne za 20% ili 50% nego 400-500% manju ponudu u odnosu na Zalitelja, a isto tako i u odnosu
na druge ponudade u toku ovog postupka. Tako je DHL International d.o.0. Sarajevo za poSiljke unutar
BiH do Skg -isporuka isti dan ponudio jedini¢nu cijenu od 39,60 KM, dok je ponuda¢ Euro Express
d.0.0. ponudio za istu tezinu- isporuka isti dan za jedini¢nu cijenu 0d250,00 KM, a Zalitelj 450,00 KM.

Izabrani ponuda¢ u svom obrazloZenju neprirodno niske cijene nije se uopée otitovao na ovu
stavku. Nasuprot tome izabrani ponudaé u obrazloZenju samo navodi svoje prednosti u medunarodnom
prometu usljed posjedovanja floti aviona i fiksan tro$ak njegovog iznajmljivanja. Jasno je da za
unutra$nji promet ti silni avioni nisu od pomodéi niti mogu uticati na brzinu stizanja poSiljki unutar BiH.

Napominjemo da je ugovorni organ u svojim odgovorima na upite ponudata istakao da se
aktivnosti antidoping kontrola ne mogu predvidjeti niti planirati, da je Agenciji potrebna jedinstvena
cijena po kilaZi za sve destinacije u BiH i inostranstvu, da se radi o pofiljkama velike vrijednosti u
transportnim kutijama za hladni reZim. Postavlja se pitanje kako je mogute (uzimajuéi u obzir
prethodno) da se za ponudenu cijenu od 39,00 KM ovako vaZna poSiljka transportuje iz Tuzle za
Sarajevo i iz Tuzle u Bihaé po istoj cijeni??? Nadalje ostaje nepoznato i da li je u ponudenoj cijeni
izabrani ponudag ukljugio dodatno osiguranje, placanje kurira i cijenu goriva?

Za uslugu dostave poSiljke isti dan potrebno je da jedno vozilo vozi isklju¢ivo tu posiljku na
naznadenu lokaciju bilo gdje u BiH bez obzira na predeni put, vrijeme angaZmana vozila i vozata.
Navedena cijena od 39,00 KM ni u kom sluéaju ne moZe pokriti trofak direktnog transporta pojedinagne
posilike, angaZmana vozila i vozata bilo gdje unutar BiH.

Slijedom navedenog, otito je da ponuda¢ DHL International d.o.o. Sarajevo nije dao jasno,
precizno i konkretno objadnjenje za neprirodno nisku cijenu, te s tim u vezi ugovorni organ je nepravilno
procjenio i prihvatio takvo obrazloZenje, na osnovu kojeg je pogresno utvrdujudi ¢injeni€no stanje donio
osporenu odluku, Nadalje ugovorni organ je mogao i trebao zahtjevati dodatnu dokumentaciju, dodatna
ispitivanja kako bi jasno utvrdio i dosao do krajnje odluke kojim bi predmetni postupak ucinio
kona&nim.

2. Uvidom u ponudu izabranog ponudata Zalitelj je utvrdio da je izabrani ponuda¢ u svojoj ponudi
na strani 14. i 15, ponude dostavio Izjave iz ¢lana 45. i 52. Zakona o javnim nabavkama, ali da izjave
nisu ovjerene pe¢atom drustva DHL International d.o,0. Sarajevo.

Ovjerom ponudata na navedenim izjavama vrii se identifikacija ponudata 3to je u konkretnom
sluéaju DHL International d.o.0. Sarajevo, a koje se moZe identiflkovati potpisom odgovornog lica i
pedatom drudtva. Dodatno istitemo da ugovorni organ nakon okonlanog postupka nabavke vrsi
angazman drustva, a ne ovlastenog lica upravnom licu.

Stoga kao i u svakom drugom poslovanju ponudad DHL International d.o.o, Sarajevo je bio duZan
dostaviti predmetne izjave potpisane i ovjerene peatom drudtva koji se koristi u poslovanju i
zastupanju. Pedat ponudada potvrduje svojstvo lica koje daje predmetnu izjavu odnosno autenti¢nost
predstavljnja ponudata kao odredenog pravnog, organizacionog oblika nastupanja u postupku iavne
nabavke, dok petat ovjere nadlenog organa predstavlja potvrdu autentiénosti potpisa lica koje je
potpisalo izjavu.

Zalitelj u svojoj Zalbi od 11.03.2022.godine predlaze da se usvoji Zalba, ponisti Odluka o izboru
najpovoljnijeg ponudada za nabavku brze podte u medunarodnom i unutradnjem poStanskom saobracju
ugovornog organa Agencija za antidoping kontrolu BiH broj: 02-16-3-15-28/22 od 07.03.2022. godine,
te da ugovorni oragan donese odluku kojom se Ugovor za javnu nabavku dodjeljuje ponudadu ,,Express
Courier" do.o. Sarajevo uz naknadu troskova ZAK Damir Katica i Amin Hasovi¢ za sastav Zalbe u
iznosu od 1.040,00 KM uveéanu za PDV17% na osnovu Tarife o nagradama i naknadi tro¥kova za rad
advokata AKFB1H i trotkove naknade za podnoenje Zalbe &iji iznos ée naknadno odrediti Ured za
razmatranje Zalbi.



pgovomi organ je aktom broj: 02-16-3-15-40/22 od 18.03.2022.godine dostavio ovom organu
Zalbu i dokumentaciju potrebnu za odluéivanje po predmetnoj Zalbi, shodno &lanu 100. stav (5) Zakona
o javnim nabavkama.

Ugovorni organ u izjanjenju broj: 02-16-3-15-40/22 od 18.03.2022.godine navodi slijedede:

1) Za prvi navod Zalitelja:

»Ponuda¢, Express Courier" d.o.o. Sarajevo u potpunosti osporava navode ugovornog organa u
navedenoj Odluci iz razloga $to ugovorni organ ponudada DHL International do.o. Sarajevo sa najnizom
ponudom, ali ne navodi da je isti istovremeno ponudio i neprirodno nisku cijenu......"

Ugovorni organ se izjaSnjava na slijedeci nadin:

Polazeéi od navoda Zalitelja koji isti¢e da je ponudad DHL International d.o.o. Sarajevo ponudio
neprirodno nisku cijenu ugovorni organ istite da je Komisija za javne nabavke (u daljem tekstu:
Komisija) u Zapisniku o pregledu i ocjeni ponuda broj: 02-16-3-15-24/22 od 07.03.2022. godine pod
tatkom 14. navela da je izvr§ila provjeru neprirodno niske cijene.

+Komisija za javne nabavke konstatuje da je od ponudaga DHL International d.o.o. dana
02.03.2022. godine, u skladu sa &lanom 66. Zakona o javnim nabavkama (.Sluzbeni glasnik BiH". broj
39/14) i &lanom 17. stav (7) alingja a) i b) i stavu (8) Uputstva za pripremu modela tenderske
dokumentacije i ponuda (,,Sluzbeni glasnik Bil". broj 90/14, traZeno da dostavi ObrazloZenje neprirodno
niske cijene. Ponudadu je ostavljen rok do 04.03.2022. godine do 15h da dostavi pojaSnjenje neprirodno
niske cijene."

Ponuda¢ DHL International d.o.o. je dana 03.03.2022. godine dostavio Odgovor na zahtjev za
poja$njenje neprirodno niske cijene broi: 01-27/1 od 03.03.2022. godine u kome izmedu ostalog navedeno
sljedede:

,DHL International do.o. je osnovan 1996. godine kao 100% strano ulaganje od strane svog
vlasnika, i kao takav do dana¥njeg dana je jedinstven na trZi$tu BiH, jer se radi o ,,pravom" DHL-u, ane o
privatnoj kompaniji koja posjeduje samo licencu. To predstavlja temeljnu razliku u moguénosti pruzanja
najvideg nivoa kvaliteta usluge, jer je DHL u BiH dio integralne DHL-ove svjetske mreZe sa svim
pravima i moguénostima koje stoje na raspolaganju svim DHL kompanijama u preko 220 zemalja. Od
prvog trena kada se podiljka preda DHL-u, ona je u rukama te kompanije do dolaska na krajnju
destinaciju, odnosno u ruke primaoca. Ukratko, DHL u BiH ima pristup najvecoj logisti¢koj mreZi na
svijetu, koja izmedu ostalog ima u svojoj floti nekoliko stotina cn'iona koji su na raspolaganju za potrebe
DHL-ovih klijenata. Osim toga, DHL u BiH ve¢ godinama iznajmljuje avion koji svaki rdni dan slijece u
Sarajevo, i napusta zemlju najkasnijim letom sa sarajevskog aerodroma. Obzirom da avion iskljuéivo i
samo, prevozi robu klijenata DHL-a, u moguénosti smo ponuditi cijene koje su za nas ekonomski
opravdane, a kako je trofak iznajmljivanja aviona fiksan po jednom obavljenom letu, to je nasoj firmi po
pravilima rentabilnosti isplativo iskoristiti kapacitet u 3to vecoj mjeri, kako bi troSak po kilogramu bilo
koje robe bio ¥to niZ. Stimu vezi, kao i druge kompanije u naSoj industriji za klijente koji nemaju
redovnu potrebu za kori$tenjem nasih usluga primjenjujemo zvaniéno objavljeni cjenovnik, a za klijente
koji 3alju i primaju putem DHL-a veéi broj pogiljaka znatajno se smanjuje operativni trofak po pojedinoj
posiljci i u moguénosti smo odobravati popuste i formirati posebne cijene, zavisno od vrste posiljaka,
njihovih teZina, destinacija na koje su upucene, itd.

Kako je i traZeno u tenderskoj dokumentaciji mi smo dostavili cijene transporta koje ¢e kao takve
biti izraZene na fakturi prema Agenciji za antidoping kontrolu BiH, Cijene koje smo ponudili u
predmetnom nadmetanju, su u skladu sa op3tim porastom cijena na trZi§tu ¢ak nedto vise od cijena koje
ste po ugovoru sa DHL-om imali u toku 2021. godine gdje smo takoder putem nadmetanja bili izabrani
kao ponudad sa najpovoljnijom ponudom. Posao smo realizovali u 2021. godini i nismo imali niti jedan
incident, niti dobili primjedbu od strane Vas kao ugovornog organa, &ime smo dokazali da &ak i po niZim
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cijenama od trenutno ponudenih smo bili u stanju isporuditi besprijekoran servis. Odgovorno tvrdimo da
navedene cijene nisu neprirodno niske, ve¢ da odraZavaju moguénosti koje DHL ima na raspolaganju
koridtenjem vlastitih kapaciteta, $to nas dovodi u dijametralne suprotnu poziciju u odnosu na ostale
ponudade, te je sasvim zakonski prihvatljivo da izratunavamo cijenu na osnovu troSkova ko3tanja koje
ima na$a kompanija u BiH, te koriste¢i superiornu mrezu DHL-a §irom svijeta. Nadamo se da ¢ete
naveden obrazloZenja smatrati prihvatljivim, te otkloniti svaku sumnju u spekulativne namjere."

Komisija je konstatovala da je poja¥njenje neprirodno niske cijene koje je dostavio ponuda& DHL
International d.o.o. prihvatljivo te je dala prijedlog da se pojadnjenje neprirodno niske cijene prihvati jer
sadrzi detaljne informacije o bitnim sastavnim elementima ponude, kao i razlog za ponudenu cijenu u
skladu sa &lanom 66. stav (2) Zakona o javnim nabavkama. Takode, komisija za javne nabavke je
konstatovala, da je uvidom u prethodni ugovor sa ponudatem DHL International d.o.o. evidentno da su
trenutno ponudene cijene, za odredenu kilaZu i destinciju, veée u odnosu na stari ugovor od 7% do
12,82%, uz napomenu da je prethodni ugovor realizovan bez bilo kakvih problem niti primjedbi od strane
Agencije za antidoping kontrolu BiH.

,JNa osnovu navedenog komisija je prihvata poja¥njenje neprirodno niske cijene koje je dostavio
ponudad DHL International d.o.o. jer sadrZi sve potrebne informacije."

Komisija je u skladu s &lanom 66. Zakona i ¢lanom 17. Uputstva za pripremu modela tenderske
dokumentacije i ponuda (,,SluZbeni glasnik BiH", broj 90/14 i 20/15), od ponudata DHL International
d.o.o. zatraZila poja$njenje neprirodno niske cijene. Ponudad DHL International d.o.o. je u skladu sa
¢lanom 66. Zakona dostavio poja¥njenje neprirodno niske cijene.

Analizom obja3njenja neprirodno niske cijene, dostavljenog od strane ponudaga DHL International
d.o.0. Sarajevo, Komisija je utvrdila da je ponudat dostavio detaljne informacije o razlozima ponudene
cijene, obrazloZio originalnost usluge, ekonomicnost i i tehnitka rjefenja pruZanja usluge, izuzetno
pogodne uslove koje ponudad ima na raspolaganju za izvrienje usluge i uskladenost sa vaZeim
odredbama.

Na osnovu navedenog Komisija je utvrdila da je dostavljeno objadnjenje ponudata DHL
International d.o.0. Sarajevo prihvatljivo i u skladu sa odredbama &lana 66. stav (2) Zakona, te da je
ponuda prihvatljiva i kao takva moZe biti predmet vrednovanja u konkretnom postupku javne nabavke.

U Odgovoru na zahtjev za poja$njenje neprirodno niske cijene broj: 01-27/1 od 03.03.20222 godine
ponuda¥ DHL International d.o.0. Sarajevo izmedi ostalog istide sljedece, a §to je uticalo da Komisija
utvrdi da je ponudat dostavio detaljne informacije odnosno poja$njenje neprirodno niske cijene:

o ,DHL u BiH dio integralne DHL-ove svjetske mreze sa svim pravima i mogucnostima koje stoje
na raspolaganju svim DHL kompanijama u preko 220 zemalja. Od prvog trena kada se poSiljka preda
DHL-u, ona je u rukama te kompanije do dolaska na krajnju destinaciju, odnosno u ruke primaoca.
Ukratko, DHL u BiH ima pristup najvecoj logistickoj mrezi na svijety, koja izmedu ostalog ima u svojoj
{floti nekoliko stotina aviona koji su na raspolaganju za potrebe DHL-ovih Klijenata.”

Iz navedenog obrazloZenja evidentno je da ponudaé DHL Internationl d.o.0. Sarajevo ima izuzetno
pogodne uslove za izvrienje usluge.

« "Osim toga, DHL u BiH veé godinama iznajmljuje avion koji svaki radni dan slijece u Sarajevo, i
napusta zemlju najkasnijim letom sa sarajevskog aerodroma. Obzirom da avion iskljucivo i samo, prevozi
robu Kijenata DHL-a u moguénosti smo ponuditi cijene koje su za nas ekonomski opravdane, a kako je
troSak iznajmljivania aviona fiksan po jednom obavijenom letu, to je nasoj firmi po pravilima
rentabilnosti isplativo iskoristiti kapacitet u $to veéoj mjeri, kako bi troSak po kilogramu bilo koje robe
bio $to nizi. S tim u vezi, kao i druge kompanije u nasoj industriji za klijente koji nemaju redovnu potrebu
za koriStenjem nasih usluga primjenjujemo zvanicéno objavijeni cjenovnik, a za klijente koji Salju i primaju
putem DHI-a veéi broj posiljaka znacajno se smanjuje operativni troSak po pojedingj posiljci i u
moguénosti smo odobravati popuste i formirati posebne cijene, zavisno od vrste posiljaka, njihovih teZina
destmacija na koje su upuéene, itd."



U navedenom obrazloZenju ponuda¢ DHL International d.o.o. Sarajevo dostavio je informacije o
relevantnim sastavnim elementima ponude, ukljufujuéi elemente cijene, odnosno razloge ponudene
cijene. Ovdje istitemo i injenicu da Komisija nije ni ofekivala da ponuda& dostavi kompletnu
kalkulaciju. Ponuda¢ je dostavio informacije o jednoj vrsti troskova odnosno o varijabilnim tro$kovima.
Naime, varijabilni troSkovi se mijenjaju po promjenama stepena zaposlenosti a u ovom slu¢aju se to
odnosi na iskoridtenje kapaciteta (avion) u $to vecoj mjeri kako bi troSak po kilogramu bilo koje
prevezene robe bio ¥to niZi. Varijabilne troskove &ine svi troskovi koji reaguju na svaku oscilaciju u
stepenu koristenja kapaciteta. Na osnovu gore navedenog evidentno je da je ponudal DHL International
dostavio informacije o relevantnim sastavnim elementima ponude, ukljuguju« elemente cijene, odnosno
razloge ponudene cijene.

s, Odgovorno tvrdimo da navedene cijene nisu neprirodno niske, ve¢ da odraZavaju mogucnosti
koje DHL ima na raspolaganju koristenjem vlastitih kapaciteta, $to nas dovodi u dijametralno suprotnu
poziciju u odnosu na ostale ponudace, te je sasvim zakonski prihvatljivo da izracunavamo cijenu na
osnovu troSkova kostanja koje ima nasa kompanija u BiH, te koriste¢i superiornu mreZu DHL-a Sirom
svijeta."”

U navedenom obrazloZenju ponudada DHL International d.o.o. iznesene su detaljne informacije o
razlozima ponudene cijene i orginalnosti usluge, ekonomi¢nosti i tehnitka rjeSenja pruZanja usluge a §to
je po misljenju Komisije bilo prihvatljivo obzirom da je svaki privredni subjekat odnosno u ovom slutaju
uprava druitva nadlena za formiranje cijena i utvrdivanje uslova prodaje usluga i primjenu propisa
vezanih za ispravnost kalkulacija i pravilnu primjenu propisa o cijenama te da su takve cijene za ovog
ponudata ekonomski opravdane odnosno da su u moguénosti odobravati popuste i formirati posebne
cijene zavisno od vrste posiljaka njihovih teZina i destinacija na koje su upucene.

Vezano za navod Zalitelja koji se odnosi na pogiljke unutar Bosne i Hercegovine ,, Ovo se posebno
odnosi na ponudene cijene za posiljke unutar BiH koje je izbrani ponudac¢ ponudio ne za 20% ili 50%
nego 400-500% manju ponudu u odnosu na Zalitelja, a isto tako i u odnosu na druge ponudace u toku
ovog postupka ..." i ,,Nadalje ugovorni organ je mogao i trebao zahijevati dodatnu dokumentaciju,
dodatna ispitivanja kako bi jasno utvrdio i doSao do krajnje odluke kojim bi predmetni postupak ucinio
konacnim.” ugovorni organ istife da ne stoji konstatacija da ugovorni organ nije paZljivo razmotrio
jediniéne cijene pa tako i ponudene cijene za posiljke unutar Bosne i Hercegovine gdje je predvidena
isporuka isti dan.

Naime, Komisija je u Zapisniku o pregledu i ocjeni ponuda broj: 02-16-3-15-24/22 od 07.03.2022.
godine navela da je uvidom u prethodni ugovor sa ponudatem DHL International do.o. evidentno da su
trenutno ponudene cijene, za odredenu kilazu i destinciju, veée u odnosu na stari ugovor od 7% do
12,82%, uz napomenu da je prethodni ugovor realizovan bez bilo kakvih problem niti primjedbi od strane
Agencije za antidoping kontrolu BiH.

Komisija je na raspolaganju imala uvid u cijene iz prethodnih ugovora koje je Agencija imala sa
dobavljatima za ovu vrstu usluge, te je komisija pravila komparaciju odnosno poredila je cijene iz
prethodnih ugovora (konkurentskog zahtjev sa zalju€enjem okvirnog sporazuma sa jednim dobavljaéem
za period 28.02.2019 godine do 27.02.2021. godine i direktni sporazum gdje je zaljuéen ugovor za period
02.03.2021. godine do 01.03.2022 godine).

Analizom prethodnih ugovora odnosno uporednom analizom svake stavke ponude svih ponudala
Komisija je imala uvid u pojedinatne cijene za svaku traZenu teZinu kako za domaci transport tako i za
izvozne posiljke. Ugovorni organ je u izja3njenju dostavio pregled pojedinatnih cijena iz predhodnih
ugovora ( 2019/2021 i 2021/2022 ) kao i komparaciju cijena ponuda iz ovog postupka nabavke ponudata
DHL International d.o.o. i Express Courier d.o.o. (Tabela 1.).

Ugovorni organ navodi da na osnovu uporednog pregleda evidentno je da su trenutno ponudene
cijene, za odredenu kilaZu i destinciju, ponudata DHL International d.o.o. vece u odnosu na ugovor iz
2021/2022 za 7% do 12,82% a $to je Komisija navela u Zapisniku o pregledu i ocjeni ponuda broj: 02-16-
3.15-24/22 od 07.03.2022. godine. Bez navedenog uvida u ponude i izvrSene komparacije svake
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pojedinadne cijene Komisija nije mogla dati ovu informaciju, $to znaci da je Komisija izvrSila detaljan
uvid u ponude i u ponudene pojedinatne cijene svakog ponudaca.

Na odgovoru na drugo pitanje sa portala javnih nabavki (,PoStovani, Smatramo da su
konkurentskom zahtjevu odredjene usluge zatraZene jako Siroko i jako tedko je odrediti jedinstvenu
cijenu. Zamolio bih vas da mi posaljete objainjenje da li se u dijelu dokumentacije Aneks 3, sekcija a)
traZi prosjek cijene za sve destinacije u BiH obzirom da cijene dostave jako varijaju u zavisnosti od
destinacija?) ugovorni organ je istakao da se aktivnosti doping kontrole vezane za uzimanje uzoraka
urina i krvi ne mogu se predvidjeti niti planirati unaprijed jer zavise od velikog broja faktora i da je
Agenciji potrebna jedinstvena cijena po traZenoj kilaZi za sve destinacije u Bosni i Hercegovini i u
inostranstvu (u &lanu 2 navedene su destinacije u BiH i u inostranstvu) a da je procedura i nalin
formiranja cijena na dobavljafima.

Komisija, a ni Ugovorni organ ne mogu ulaziti u opravdanost i razloge davanja niZih cijena
odredenih ponudaga u odnosu na konkurenciju ali su pretpostavili da su u skladu sa svojim moguénostima
uradili kalkulaciju cijena a $to je pravo svakog ponudada ali ugovorni organ konstatuje da ponudene
cijene ponudata DHL International d.0.0. za isporuku isti dan (poSiljke unutar BiH) korespondiraju sa
cijenama koje je ovaj ugovorni organ imao u prethodnim ugovorima i trenutna ponuda je veta za 9,84%
za isporuku teZina od 5,01 kg do 10,00 kg- isporuka isti dan i za 11,08% za isporuku teZina do 5,00 kg -
isporuka isti dan.

U odnosu na sve prednje izneseno, potrebno je naglasiti da je ugovorni organ putem Komisije za
javne nabavke proveo procesne radnje koje je smatrao potrebnim da utvrdi okolnosti u odnosu na pitanje
realnosti ponudene cijene i to prije nego ¥to je izjavljena Zalba, pokrenuvsi provjeru neprirodno niske
cijene, pri demu je nakon 3to je dobio pojadnjenje od strane predlozenog ponudaca, Komisija izvela
zaklju¢ak ,,Komisija konstatuje da je poja$njenje neprirodno niske cijene koje je dostavio ponudaé DHL
International d.o.o. prihvatljivo te je prijedlog da se pojainjenje neprirodno niske cijene prihvati jer sadrZi
detaljne informacije o bitnim sastavnim elementima ponude, kao i razlog za ponudenu cijenu u skladu sa
&lanom 66. stav (2) Zakona o javnim nabavkama. Na osnovu svega navedenog komisija prihvata
pojasnjenje neprirodno niske cijene koje je dostavio ponudat DHL International d.o.o. jer sadrZi sve
potrebne informacije."

Sto se tite konstatacije koju Zalitelj dalje namedée, da je ugovorni organ ,,.... nepravilno procjenio i
prihvatio takvo obrazloZenje, na osnovu kojeg je pogreSno utvrdujuéi &injenicno stanje donio osporenu
odluku” treba najprije naglasiti da Zalitelj ne dokazuje da je ugovorni organ, svojim radnjama, bilo kojim
postupanjem ili propudtanjem doprinijeo predmetnim okolnostima na koje upucuje zalitelj, tako da je
svojim postupanjem ili propu$tanjem, omoguéio prednost ili povlastenu informaciju predloZzenom
ponudadu u smislu nedopuitenog omogucavanja sadrZaja i obima informacija na razli¢it nacin ili u
razligito vrijeme u odnosu na ostale ponudade, da bi se moglo dovesti u vezu sa sumnjama Zalitelja s tim u
vezi i eventualno ugroZavanje nacela jednakog tretmana i jednakog pristupa postupku. Uzev3i u obzir sve
prednje okolnosti i provedene radnje ugovornog organa, te dodatna pismena izja$njenja ponudata DHL
International d.0.0. s tim u vezi u namjeri zasnivanja ostvarivosti ponudenih elemenata i izvrSenja posla
pri takvim okolnostima, a pri tome istodobno uzevi u obzir da Zalitelj nije uspio dokazati da je ugovorni
organ bilo kojom radnjom, postupanjem ili propustanjem doveo do naruSavanja natela postupka u odnosu
i u smislu istaknutih okolnosti, niti da takva ponuda neée biti i ostvarena drugi Zalbeni navod je u
potpunosti neosnovan,

Ugovorni organ je svim ponudafima, putem e-maila, dostavio dana 08.03.2022. godine sljedece
dokumente:

1.Obavjestenje o rezultatu postupka javne nabavke broj: 02-16-3-15-29/22 od 07.03.2022. gedine

2.0dluka o izboru najpovoljnijeg ponudada broj: 02-16-3-15-28/22 od 07.03.2022. godine (sa
prilozima ispod)

3.Zapisnik o pregledu i ocjeni ponuda broj: 02-16-3-15-24/22 od 07.03.2022. godine sa kopijom
Zapisnika sa otvaranja ponuda, Izvje$tajem o preuzimanju tenderske dokumentacije od strane ponudala,
Prihvatanje ispravke radunske gretke i Odgovor na zahtjev za pojasnjenje neprirodno niske cijene.
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Ugovorni organ je svim ponudadima navedene akte dostavio i putem poste preporuteno.

2) Zadrugi navod Zalitelja:

Ugovorni organ se izjainjava na slijedeéi nagin: Ugovorni organ je Konkurentskom zahtjevu za dostavu
ponuda za nabavku usluga brze poste u medunarodnom i unutra¥njem po3tanskom saobracaju broj: 02-16-
3-15-4/22 od 11.02.2022. godine (Obavjeltenje o nabavci broj: 372-7-2-10-3-4/22 objavljeno je na
Portalu javnih nabavki 11.02.2022. godine kao i tenderska dokumentacija) tatkom 3. definisao uslove za
udeice kao i potrebne dokaze.

Sastavni dio tenderske dokumentacije su bile i izjave i to:

- ANEKS 4 - Izjava o ispunjenosti uslova iz &lana 45. stav (1) tatka a), b) i d) Zakona o javnim
nabavkama BiH (,,SluZbeni glasnik BiH", broj: 39/14) i

- ANEKS 5 - PISMENA 1ZJAVA U VEZI CLANA 52. STAV (2) ZAKONA O JAVNIM
NABAVKAMA.

Na navedenim izjavama navedeni su podaci koje je bilo potrebno popuniti i to:

- Izjavu dao,

- Mjesto i datum davanja izjave i

- Potpis i pe¢at nadleZnog organa

Odredbom lana 45. stav (4) Zakona je propisano da kandidat/ponuda u svrhu dokaza o
ispunjavanju uslova iz stava (1) ovog &lana duZan dostaviti izjavu ovjerenu kod nadieZnog organa, u formi
i na na&in koji propisuje Agencija podzakonskim aktom.

Odredbom &lana 52. stav (2) Zakona je propisano da je svaki kandidat/ponudaé duZan uz ponudu
dostaviti i posebnu pismenu izjavu da nije nudio mito niti u¢estvovao u bilo kakvim radnjama koje za cilj
imaju korupciju u predmetnoj javnoj nabavci. Forme izjava o ispunjenosti uslova iz ¢l. 45 do 52. Zakona
su objavljene u Uputstvu za pripremu modela tenderske dokumentacije i ponuda (,,SluZbeni glasnik BiH",
broj 90/14 i 20/15). U predmetnim izjavama iz &lana 45. i 52. Zakona navedeni su podaci koje je potrebno
popuniti a to su: izjavu dao, mjesto i datum davanja izjave i potpis i pecat nadleznog organa.

Uvidom u ponudu izabranog ponudada evidentno je da je izabrani ponudaZ u svojoj ponudi na
stranama 14. i 15, ponude dostavio Izjave iz &lana 45. i 52. Zakona o javnim nabavkama koje su potpisane
od strane direktora DHL International d.0.0. g-din Edin Em¥o i ovjerene od strane nadleZnog organa.
Ovdje istitemo &injenicu da u skladu sa Uputstvom za pripremu modela tenderske dokumentacije i
ponuda (,,Sluzbeni glasnik BiH", broj 90/14 i 20/15) navedene izjave nije ni trebalo ovjeravati petatom
ponudada.

Ovdje isti®emo i &injenicu da je ponudad DHL International u ponudi broj: BA_O_120571523024
od 21.02.2022. godine, u skladu sa tatkom 3.3. tenderske dokumentacije, dostavio i trazene dokaze koji
su navedeni odnosno traZeni u izjavama (stranice ponude od 16 do 22).

Dakle, ugovorni organ je u potpunosti postupio u skladu sa Zakonom i Uputstvom za pripremu
modela tenderske dokumentacije i ponuda (,.Siuzbeni glasnik BiH", broj 90/14 i 20/15), te je shodno tome
drugi Zalbeni navod u potpunosti neosnovan.

Ugovorni organ u izjasnjenju navodi da shedno gore navedenom, cijeni da svi Zalbeni navodi nisu
osnovani.

U vezi naknade tro§kova postupka ugovorni organ daje slijedece izjaSnjenje:

,JOdbija se kao neosnovan zahtjev za naknadu trodkova ZAK Damir Katica i Amin Hasovi¢ za
sastav Zalbe u iznosu od 1.040,00 KM uveéanu za PDV 17% na osnovu Tarife o nagradama i naknadi
troskova za rad advokata AKFBIH i trofkove naknade za podnosenje Zalbe &iji iznos ée naknadno odrediti
Ured za razmatranje Zalbi, jer je Zalba neosnovana®.

Prije nego §to se upustio u meritorno odlucivarje, ovaj organ Je pristupio provjeri formalnih

pretpostavki za ulaganje Zalbe, koje moraju biti ispunjene na strani Zalitelja, kako bi se uopce pristupilo
njenom rjesavanju, a odnose se na uslovljene pretpostavke u skladu sa élanom 227. Zakona o upravnom
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postupku, ¢1.109 i ¢L11]1 Zakona o javnim nabavkama BiH i utvrdio da su ispunjeni uslovi za
postupanje po istoj na nacin kako definisu odredbe pozvanih ¢lanova.

Nakon $to su prednje pretpostavke preispitane, ovaj organ je wuvidom u dostavijenu
dokumentaciju, te analizom svakog dokaza pojedinacno i u njihovoj medusobnoj vezi, a u odnosu na
Zalbene navode i propisani zakonski postupak, odlucio kao u dispozitivu odluke.

Polazeéi od Falbenog navoda Zalitelja ,,....ponudad DHL International d.o.o. Sarajevo nije dao
jasno, precizno i konkretno obja¥njenje za neprirodno nisku cijenu, te s tim u vezi ugovorni organ je
nepravilno procjenio i prihvatio takvo obrazloZenje, na osnovu kojeg je pogresno utvrdujuéi &injeni¢no
stanje donio osporenu odluku. Nadalie ugovorni organ je mogao i trebao zahtjevati dodatnu
dokumentaciju, dodatna ispitivanja kako bi jasno utvrdio i do3ao do krajnje odluke kojim bi predmetni
postupak uginio kona&nim.... Ovo se posebno odnosi na ponudene cijene za posiljke unutar BiH koje je
izbrani ponudat ponudio ne za 20% ili 50% nego 400-500% manju ponudu u odnosu na Zalitelja, a isto
tako i u odnosu na druge ponudate u toku ovog postupka. Tako je DHL International d.o.o. Sarajevo za
posiljke unutar Bil do 5kg -isporuka isti dan ponudio jedini¢nu cijenu od 39,60 KM, dok je ponuda
Euro Express d.0.0. ponudio za istu teZinu- isporuka isti dan za jedini¢nu cijenu od 250,00 KM, a Zalitelj
450,00 KM*, ovaj organ je izvrSio uvid u sljedece:

U svom izjanjenju ugovorni organ tvrdi sljedece: ,;Na osnovu navedenog Komisija je utvrdila da je
dostavljeno objadnjenje ponudata DHL International d.o.o. Sarajevo prihvatljivo i u skladu sa odredbama
ana 66. stav (2) Zakona, te da je ponuda prihvatljiva i kao takva moZe biti predmet vrednovanja u
konkretnom postupku javne nabavke. U Odgovoru na zahtjev za pojasnjenje neprirodno niske cijene broj:
01-27/1 od 03.03.20222 godine ponudad DHL International d.o.o. Sarajevo izmedi ostalog isti¢e sljedece,
a o je uticalo da Komisija utvrdi da je ponuda¢ dostavio detaljne informacije odnosno poja3njenje
neprirodno niske cijene:

«,,DHL u BiH dio integralne DHL-ove svjetske mreZe sa svim pravima i mogucénostima koje stoje
na raspolaganju svim DHL kompanijama u preko 220 zemalja. Od prvog trena kada se pofiljka preda
DHL-u, ona je u rukama te kompanije do dolaska na krajnju destinaciju, odnosno u ruke primaoca.
Ulkratko, DHL u BiH ima pristup najveéaj logistickoj mrezi na svijetu, koja izmedu ostalog ima u svojoj
floti nekoliko stotina aviona koji su na raspolaganju za potrebeDHL-ovih Kijenata.”

[z navedenog obrazloZenja evidentno je da ponuda& DHL Internationl d.o.0. Sarajevo ima izuzetno
pogodne uslove za izvrienje usluge.

« "Osim toga, DHL u BiH veé godinama iznajmlijuje avion koji svaki radni dan slijece u Sarajevo, i
napusta zemlju najkasnijim letom sa sarajevskog aerodroma. Obzirom da avion isklju¢ivo i samo, prevozi
robu Kijenata DHL-a u moguénosti smo ponuditi cijene koje su za nas ekonomski opravdane, a kako je
trofak iznajmljivanja aviona fiksan po jednom obavijenom letu, to je naSoj firmi po pravilima
rentabilnosti isplativo iskoristiti kapacitet u §to vetoj mjeri, kako bi troSak po kilogramu bilo koje robe
bio §to nizi. S tim u vezi, kao i druge kompanije u nasoj industriji za klijente koji nemaju redovnu potrebu
za koristenjem nasih usluga primjenjujemo zvanicno objavijeni cjenovnik, a za klijente koji $alju i primaju
putem DHL-a veéi broj poiljaka znacajno se smanjuje operativni troSak po pojedinoj posiljci i u
mogucnosti smo odobravati popuste i formirati posebne cijene, zavisno od vrste poSiljaka, njihovih teZina
destmacija na kofe su upucene, itd."

U navedenom obrazloZenju ponudaé DHL International d.o.0. Sarajevo dostavio je informacije o
relevantnim sastavnim elementima ponude, ukljutujuéi elemente cijene, odnosno razloge ponudene
cijene. Ovdje istitemo i &injenicu da Komisija nije ni otekivala da ponuda dostavi kompletnu
kalkulaciju. PonudaZ je dostavio informacije o jednoj vrsti troskova odnosno o varijabilnim troSkovima.
Naime, varijabilni trokovi se mijenjaju po promjenama stepena zaposlenosti, a u ovom slutaju se to
odnosi na iskoristenje kapaciteta (avion) u $to veéoj mjeri kako bi troSak po kilogramu bilo koje
prevezene robe bio 3to niZi. Varijabilne troskove &ine svi trodkovi koji reaguju na svaku oscilaciju u
stepenu kori$tenja kapaciteta. Na osnovu gore navedenog evidentno je da je ponuda¢ DHL International
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dostavio informacije o relevantnim sastavnim elementima ponude, ukljuéuju« elemente cijene, odnosno
razloge ponudene cijene.

« ,Odgovorno tvrdimo da navedene cijene nisu neprirodno niske, ve¢ da odraZavaju moguénosti
koje DHL ima na raspolaganju koristenjem viastitih kapaciteta, $to nas dovodi u dijametralno suprotnu
poziciju u odnosu na ostale ponudace, te je sasvim zakonski prihvatljivo da izracunavamo cijenu na
osnovu troskova kostanja koje ima nasa kompanija u BiH, te koriste¢i superiorny mreZu DHL-a Sirom
svijeta.”

U navedenom obrazloZenju ponudata DHL International d.o.0. iznesene su detaljne informacije o
razlozima ponudene cijene i orginalnosti usluge, ekonomi&nosti i tehnitka rjeSenja pruzanja usluge a $to
je po misljenju Komisije bilo prihvatljivo obzirom da je svaki privredni subjekat odnosno u ovom sluéaju
uprava drustva nadleZna za formiranje cijena i utvrdivanje uslova prodaje usluga i primjenu propisa
vezanih za ispravnost kalkulacija i pravilnu primjenu propisa o cijenama te da su takve cijene za ovog
ponudata ekonomski opravdane odnosno da su u mogucnosti odobravati popuste i formirati posebne
cijene zavisno od vrste pogiljaka njihovih teZina i destinacija na koje su upucene.

Vezano za navod Zalitelja koji se odnosi na podiljke unutar Bosne i Hercegovine ,, Ovo se posebno
odnosi na porudene cijene za posiljke unutar BiH koje je izbrani ponudac ponudio ne za 20% ili 50%
nego 400-500% manju ponudu u odnosu na Zalitelja, a isto tako i u odnosu na druge ponudace u loku
ovog postupka ..." i ,,Nadalje ugovorni organ je mogao i trebao zahtjevati dodatnu dokumentaciju,
dodatna ispitivanja kako bi jasno utvrdio i doSao do krajnje odluke kojim bi predmetni postupak ucinio
konacnim.” ugovorni organ isti%e da ne stoji konstatacija da ugovorni organ nije paZljivo razmotrio
jedinitne cijene pa tako i ponudene cijene za poSiljke unutar Bosne i Hercegovine gdje je predvidena
isporuka isti dan.

Naime, Komisija je u Zapisniku o pregledu i ocjeni ponuda broj: 02-16-3-15-24/22 od 07.03.2022.
godine navela da je uvidom u prethodni ugovor sa ponudadem DHL International do.o. evidentno da su
trenutno ponudene cijene, za odredenu kilazu i destinciju, veée u odnosu na stari ugovor od 7% do
12,82%, uz napomenu da je prethodni ugovor realizovan bez bilo kakvih problem niti primjedbi od strane
Agencije za antidoping kontrolu BiH.

Komisija je na raspolaganju imala uvid u cijene iz prethodnih ugovora koje je Agencija imala sa
dobavljatima za ovu vrstu usluge, te je komisija pravila komparaciju odnosno poredila je cijene iz
prethodnih ugovora (konkurentskog zahtjev sa zalju¢enjem okvirnog sporazuma sa jednim dobavljatem
za period 28.02.2019 godine do 27.02.2021. godine i direktni sporazum gdje je zaljuten ugovor za period
02.03.2021. godine do 01.03.2022 godine).*

Uvidom u Konkurenstki zahtjev za dostavu ponuda za nabavku usluga brze poste u medunarodnom
i unutradnjem po¥tanskom saobracaju ovaj organ je utvrdio sljedece:

e 2.1 Predmet nabavke: su usluge brze poste (na principu ,od vrata do vrata®) za potrebe
Agencije i to usluge brze pote u BiH i inostranstvu, a radi se o
Transportu doping testova urina i krvi, iz svih mjesta u Bill do Tuzle i iz Tuzle u sva mjesta
u BiH kao i transport koverti, paketa unutar BiH
Transportu doping testova urina i krvi na laboratorijsku analizu i laboratoriju ovla$tenu od
strane svjetske antidoping Agencije (WADA): Sva mjesta u BiH — ovlestena laboratorija u
inostranstvu (zemlje: Austrija, Belgija, Bugarska, Cetka, Danska, Estonia, Finska,
Francuska, Njema¢ka, Gr¢ka, Madarska, Irska, Italija, Lithvanija, Luxemburg, Malta,
Monaco, Holandija, Norveska, Poljska, Portugal, Rumunija, Slovagka, Slovenija, Spanija,
Zvicarska, Svedska, United Kingdom) — kao i transportu koverti i paketa.

e 2.6 U skladu sa &lanom 4.stav (5) Upustva za pripremu modela tenderske dokumentacije i
ponuda a uzimajuéi u obzir da ugovorni organ zbog prirode predmeta nabavke nije u
mogucénosti definisati ni taénu ni okvirnu koli€inu predmeta nabavke odreden je maksimalan
iznos predviden za okvirni sporazum sa popisom usluga koje ¢e se nabavljati, ali da su svi
ugovori zakljuleni na osnovu okvirnog sporazuma od 9.500,00 KM bez PDV-a a odnosno
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10.000,00 KM sa PDV-om. Ukupna platanja bez poreza na dodatnu vrijednost na osnovu
svih ugovora sklopljenih na osnovu okvirnog sporazuma ne mogu prelaziti procjenjenu
vrijednost nabavke.

e 13. Neprirodno niska ponudena cijena
U sludaju da ugovorni organ ima sumnju da se radi o neprirodno niskoj cijeni ponude, ima
moguénost da provijeri cijene, u skladu sa Odredbama Upustva o nainu pripreme modela
tenderske dokumentacijei ponuda (,Sl. Glasnik BiH broj 90/14) te zatraZi pismeno
poja¥njenje ponuda&a u pogledu neprirodno niske cijene ponude.
Po prijemu obrazloZenja neprirodno niske cijene ponude, odluku ée donijeti ugovorni organ
i 0 tome obavijestiti ponudata u pismenoj formi.
U sluaju da ponuda odbije dati pismeno obrazloZenje ili dostavi obrazloZenje iz kojeg se
ne moZe utvrditi da ée ponudad biti u moguénosti isporugiti robu/pruZiti uslugu/izvriiti
radove po toj cijeni, takvu ponudu moze odbiti.

Uvidom u osporenu Odluku o izboru najpovoljnijeg ponudaga ovaj organ je konstatova sljedece:
o Rang lista ponuda&a prihvatljivih ponuda
1. DHL International d.0.0. — ponudena cijena (bez PDV-a) 5.331,16 KM broj bodova
80; rok plaéanja 30 dana — broj bodova 20; ukupan broj bodova 100,00
2. Express Courier d.0.0. ponudena cijena (bez PDV-a) 7.612,10 KM;
broj bodova 56,03; rok plaéanja 30 dana — broj bodova 20; ukupan broj bodova
76,03.

Uvidom u ponude ponuda¥a, a vezano za Zalbeni navod, tatnije domaéi transport-posiljke unutar
BiH ovaj organ je utvrdio sljedece:

e Ponudat DHL International d.o.o. je za posiljke do 5 kg — isporuka isti dan ponudio
jedinini cijenu u KM bez PDV-a 39,60 KM; od 5,01- 10,00 kg — isporuka isti dan ponudio
jedini¢ni cijenu u KM bez PDV-a 62,40 KM.

Ukupna vrijednost posiljki unutar BiH bez PDV-a sa popustom jznosi 197,40 KM. Ukupna
vrijednost izvozne posiljke bez PDV-a sa popustom iznosi 5.133,74 KM. Ukupna ponuda
bez PDV-a iznosi 5.331,14 KM.

e Ponudat Express Courier d.o.0. je za posiljke do 5 kg — isporuka isti dan ponudio jedini¢ni
cijenu u KM bez PDV-a 450,00 KM; od 5,01- 10,00 kg - isporuka isti dan ponudio
jedini&ni cijenu u KM bez PDV-a 450,00 KM.

Ukupna vrijednost posiljki unutar BiH bez PDV-a sa popustom iznosi 941,10 KM. Ukupna
vrijednost izvozne posiljke bez PDV-a sa popustom iznosi 6.671,00 KM. Ukupna ponuda
bez PDV-a iznosi 7.612,10 KM.

e Ponudat Euroexpress d.0.0. je za podiljke do 5 kg — isporuka isti dan ponudio jedini¢ni
cijenu u KM bez PDV-a 250,00 KM; od 5,01- 10,00 kg - isporuka isti dan ponudio
jedini&ni cijenu u KM bez PDV-a 250,00 KM.

Ukupna vrijednost posiljki unutar BiH bez PDV-a sa popustom iznosi 550,20 KM. Ukupna
vrijednost izvozne posiljke bez PDV-a sa popustom iznosi 7.841,11 KM. Ukupna ponuda
bez PDV-a iznosi 8.391,31 KM.

Odredba &lana 17. stav (7) Upustva za pripremu modela tenderske dokumentacije i ponuda
propisuje sljedece:
(7) ugovorni organ obavezno od ponudata traZi objasnjenje cijene ponude koju smatra neprirodno
niskom ako su ispunjeni sljedeéi uslovi:
a) Cijena ponude je za vide od 50% niZa o prosjeZne cijene preostalih prihvatljivih ponuda,
ukoliko su primljene najmanje tri prihvatljive ponude ili
b) Cijena ponude je za vida od 20% niZa od cijene drugorangirane prihvatljive ponude.
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Odredba ¢lana 66. Zakona o javnim nabavkama propisuje sljedece:

(1) Ako ugovorno tijelo ocijeni da je ponudena cijena neprirodno niska, u pisanom obliku ¢e od
ponuditelja zahtjevati da obrazloZi ponudenu cijenu. Ako ponuditelj ugovornom tijelu ne
ponudi osnovano obrazloZenje koje moZe medu ostalim, sadrZavati, i usporedbu s cijenama na
trzi§tu, ugovorno tijelo ¢e odbaciti ponudu,

(2) Ponuditelj je duZan u pisanom obliku dostaviti detaljne informacije o bitnim sastavnim
clementima ponude, ukljudujuéi elemente cijene, odnosno razloge za ponudenu cijenu.
Ugovorni organ uzima u razmatranje objasnjenja koja se na primjeren nafin mogu odnositi na:
a) Ekonomi&nost proizvodnog procesa, pruZenih usluga ili gradevinske metode;

b) Izabrana tehnitka rjedenja i/ili izuzetno pogodne uvjete koje ponuditelj ima za dostavu
roba ili usluga ili za izvodenje radova;

¢) Izvornost roba, usluga ili radova koje je ponuditelj ponudio;

d) Uskladenost sa vaZeéim odredbama koje se odnose na zadtitu na radu i uvjete rada na
mijestu isporuke roba, obavljanja usluga ili izvodenja radova;

e) Moguénosta da ponuditelj prima drZzavnu potporu.

(3) Ako ugovorni organ utvrdi da je ponuda neprirodno niska zato $to ponuditelj prima drzavnu
potporu, ponuda moZe biti odbatena samo ukoliko ponuditelj nije u moguénosti dokazati, u
razumnom vremenu koje odredi ugovorni organ, da je drzavna potpora dodijeljena sukladno
vaze¢em zakonu.

U skladu sa navedenim odredbama ugovomi organ je aktom 02-16-3-15-22/22 od
02.03.2022.godine poslao odabranom ponudatu DHL International d.o.o. Zahtjev za pojasnjenje
neprirodno niske cijene, jer ponudena cijena od 5.331,16 KM bez PDV-a niska u odnosu na ostale
prihvatljive ponude, tadnije cijena sljedeée ponude iznosi 7.612,10 KM bez PDV-a.

Ponudat DHL International d.o.o. je 03.03.2022.godine poslao Odgovor na zahtjev za pojasnjenje
neprirodno niske cijene u kojem stoji sljedece:

,DHL Intemational d.o.0. je osnovan 1996. godine kao 100% strano ulaganje od strane svog
vlasnika, i kao takav do dana¥njeg dana je jedinstven na trZistu BiH, jer se radi, o ,,pravom“ DHL-u, a ne
o privatnoj kompaniji koja posjeduje samo licencu. To predstavlja temeljnu razliku u moguénosti
pruZanja najvideg nivoa kvaliteta usluge, jer je DHL u BiH dio integralne DHL-ov svjetske mreZe sa svim
pravima i moguénostima koje stoje na raspolaganju svim DHL kompanijama u preko 220 zemalja. Od
prvog trena kada se posiljka preda DHL-u ona je u rukama te kompanije do dolaska na krajnju destinaciju,
odnosno u ruke primaoca. Ukratko DHL u BiH ima pristup najvecoj logistitkoj mreZi na svijetu, koja
izmedu ostalog ima u svojo floti nekoliko stotinaa aviona koji su na raspolaganju za potrebe DHL-ovih
klijenata. Osim toga, DHL u BiH godinama iznajmljuje avion koji svaki radni dan slije¢e u Sarajevo,
napusta zemlju najkasnijim letom sa sarajevskog aerodroma. Obzirom da avion isklju¢ivo i samo, prevoz,
robu klijenata DHL-a, u mogu&nosti smo ponuditi cijene koje su za nas ekonomski opravdane, a kako je
trofak iznajmljivanja aviona fiksan po jednom obavljenom letu, to je nasoj firmi po pravilima
rentabilnosti isplativo iskoristiti kapacitet u 3to veéoj mjeri kako bi troak po kilogramu bilo koje robe bio
%o nizi. S tim u vezi, kao i druge kompanije u na3oj industriji za klijente koji nemaju redovnu potrebu za
koristenjem nasih usluga primjenjujemo zvani¢no objavljen cjenovnik, a za klijente koji 3alju i primaju
putem DHL-a veéi broj pofiljaka znalajno se smanjuje operativni troSak po pojedinoj podilici i u
moguénosti smo odobravati popuste i formirati posebne cijene, zavisno od vrste posiljaka, njihovih teZina,
destinacija na koje su upudene, itd.

12



Kako je traZeno u tenderskoj dokumentaciji mi smo dostavili cijene transporta koje ée kao takve
biti izrazene na fakturi prema Agenciji za antidoping kontrolu BiH. Cijene koje smo ponudili u
predmetnom nadmetanju, su u skladu sa op$tim porastom cijena na trzi$tu Sak nesto viSe od cijena koje
ste po ugovoru sa DHL-om imali u toku 2021.godine gdje smo takoder putem nadmetanja bili izabrani
kao ponuda¢ sa najpovoljnijom ponudom. Posao smo realizovali u 2021.godini i nismo imali niti jedan
incident, niti dobili primjedbu od strane Vas kao ugovornog organa, ¢ime smo dokazali da €ak i po niZim
cijenama od trenutno ponudenih smo bili u stanju isporutiti besprijekoran servis. DHL posluje u skladu sa
vaZetim zakonskim propisima i posjeduje licencu izdatu od strane Agencije za podtanski promet BiH
broj: 01-03-1-29-1-UP1-72-8/21 od 27.10.2021.godine. Odgovorno tvrdimo da navedene cijene nisu
neprirodno niske, veéa da odr¥avaju moguénosti koje DHL ima na raspolaganju koritenjem vlastitih
kapaciteta $to nas dovodi u dijametralno suprotnu poziciju u odnosu na ostale ponudate, te je sasvim
zakonski prihvatljivo da izradunavamo cijenu na osnovu troskova kostanja koje ima nada kompanija u
BiH, te koristeéi superiornu mreZu DHI -a Sirom svijeta.”

Iz naprijed navedenog ovaj organ je utvrdio da je ugovorni organ postupio u skladu sa &lanom 66.
stav (1) Zakona o javnim nabavkama te je traZio od odabranog ponudaa pojasnjenje neprirodne niske
cijene §to ovo organu nije sporno. Medutim sporno je pojaSnjenje koje je odstavio ponudag, a koje je je
ugovorni organ prihvatio.

Obja¥njenje ponudada neprirodne niske cijene nije u skladu sa &lanom 66. stav (2) u kojem stoji
da ,Ugovorno tijelo uzima u razmatranje objasnjenja koja se na primjeran natin mogu odnositi na:
Ekonomitnost proizvodnog procesa, pruZenih usluga ili gradevinske metode;

Poja¥njenje ponudaa je subjektivno i nije zasnovano na stvarnim dinjenicama, za odredivanje
ukupne cijene usluge, domadeg i medunarodnog postanskog saobracaja. Ponudat je propustio dokazati i
detaljno utvrditi na osnovu koje kalukulacije je izveo cijene koje je dostavio, da 1i su iste zanovane
manjim tro8kovima prevoza, naroito u domacem saobracaju, a narogito cijena za isporuku isti dan, jer je
evidentno da su cijene koje je ponudio ni¥e u odnosu na cijene ostalih ponudaca. Ponuda¢ DHL
Inetrantional je naveo da ,,....DHL u BiH ima pristup najvecoj logistitkoj mreZi na svijetu, koja izmedu
ostalog ima u svojo floti nekoliko stotina aviona koji su na raspolaganju za potrebe DHL-ovih klijenata®,
a §to je nedovoljno da bi se opravdala cijena unutar BiH. U svom obrazloZenju ponudat je trebao dostaviti
jasne informacije o ekonomicnosti pruZenih usluga, te koji su to pogodni uslovi koje ponudal ima za
usluge, kako u medunarodnim posiljkama tako i u unutar BiH. Takoder je ponuda& propustio dostviti
detaljne informacije o bitnim sastavnim elementima ponude, ukljuujuéi elemente cijene, osiguranje,
pladanje kurira, goriva kao i svih drugih elemenata koji su bitni za utvrdivanje krajnje cijene, odnosno
podataka koji su direktno ukljudeni za formiranje ponudene cijene. Iz naprijed navedenog ovaj Zalbeni
navod se smatra osnovanim.

Polazeéi od Zalbenog navoda ,,...Uvidom u ponudu izabranog ponudaa Zalitelj je utvrdio da je
izabrani ponudag u svojoj ponudi na strani 14. i 15, ponude dostavio Izjave iz tlana 45. i 52. Zakona o
javnim nabavkama, ali da izjave nisu ovjerene pedatom drustva DHL International d.o.o. Sarajevo“, ovaj
organ je izvrio uvid u sljedece:

U svom izjadnjenju ugovorni organ je naveo sljedee ,,...Uvidom u ponudu izabranog ponudaca
evidentno je da je izabrani ponuda& u svojoj ponudi na stranama 14. i 15, ponude dostavio Izjave iz
glana 45. i 52. Zakona o javnim nabavkama koje su potpisane od strane direktora DHL International
d.0.0. g-din Edin Em3o i ovjerene od strane nadleZnog organa. Ovdje istitemo ginjenicu da u skladu sa
Uputstvom za pripremu modela tenderske dokumentacije i ponuda (,,Sluzbeni glasnik BiH", broj 90/14 i
20/15) navedene izjave nije ni trebalo ovjeravati pefatom ponudaca. Ovdje istiCemo i ginjenicu da je
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ponuda¢ DHL International u ponudi broj: BA_O 120571523024 od 21.02.2022. godine, u skladu sa
tatkom 3.3. tenderske dokumentacije, dostavio i traZene dokaze koji su navedeni odnosno traZeni u
izjavama (stranice ponude od 16 do 22). Dakle, ugovorni organ je u potpunosti postupio u skladu sa
Zakonom i Uputstvom za pripremu modela tenderske dokumentacije i ponuda (,,Sluzbeni glasnik BiH",
broj 90/14 i 20/15), te je shodno tome drugi Zalbeni navod u potpunosti neosnovan.*
Uvidom u tendersku dokumentaciju ovaj organ je utvrdio sljedece:
o Ancks 4 — Izjava o ispunjenosti uslova iz €lana 45. stva (1) tatka a), b), d) Zakona o
javnim nabavkama BiH (Sl. glasnik BiH, broj: 39/14), koju treba popuniti sa: Izjavu dao;
Mjesto i datum davanja izjave; Potpis i pecat nadleZnog organa
* Ancks 5 -- Pismena izjava u vezi ¢lana 52. stav (2) Zakona o javnim nabavkama, koji
treba popuniti sa Izjavu dao; Mjesto i datum davanja izjave; Potpis i pefat nadleZnog
organa,
¢ Talka 3.2 tenderske dokumentacije pod b) Izjava o ispunjenju uslova iz ¢lana 45. stav (1)
tatke a),b),d) popunjena i ovjerena kod nadleznog organa (organ uprave ili notar) koja je
sastavni dio tenderske dokumentacije.....
Uvidom u ponudu ponudaa DNL Inetrnational ovaj organ je utvrdio sljedece:
o Na strani 14 se nalazi Izjava o ispunjenosti uslova iz ¢lana 45. stav (1) tatka a), b), d)
Zakona o javnim nabavkama BiH (Sl. glasnik BiH, broj: 39/14), koju je potpisao Edin
Ems$o. Mjesto i datum davanja izjave je Sarajevo, 17.02.2022.godine. Pored toga se
nalazi sluZbeni pedat ,,SluZbe za opstu upravu® Opéina centar Sarajevo, ovjera, datum
18.02.2022.godine Sarajevo
e Na strani 15 se nalazi Pismena izjava u vezi &lana 52. stav (2) Zakona o javnim
nabavkama koju je potpisao Edin Em3o. Mjesto i datum davanja izjave je Sarajevo,
17.02.2022.godine. Pored toga se nalazi sluzbeni petat ,,SluZbe za op$tu upravu® Opéina
centar Sarajevo, ovjera, datum 18.02.2022.godine Sarajevo.

Iz naprijed navedenog ovaj organ je utvrdio da je ponudal postupio u skladu sa tenderskom
dokumentacijom kao i &lanom 45. stav (4) Zakona kojim je propisano da kandidat/ponudal u svrhu
dokaza o ispunjavanju uslova iz stava (1) ovog ¢lana duZan dostaviti izjavu ovjerenu kod nadleZznog
organa, u formi i na na&in koji propisuje Agencija podzakonskim aktom, te nadalje &lanom 52. stav (2)
Zakona je propisano da je svaki kandidat/ponuda¢ duZan uz ponudu dostaviti i posebnu pismenu izjavu da
nije nudio mito niti udestvovao u bilo kakvim radnjama koje za cilj imaju korupciju u predmetnoj javnoj
nabavei. Nadalje uvidom u ponudu ovaj organ je konstatovao da je izjave potpisala ovlastena osoba, te je
ista ovjerena kod nadleznog organa kako je i zahtjevano Zakonom kao i formom Izjave iz Upustva za
pripremu modela tenderske dokumntacije i ponuda (,,Sluzbeni glasnik BiH", broj 90/14 i 20/15). Iz
naprijed navedenog ovaj Zalbeni navod se smatra neosnovanim.

Na osnovu ginjenica utvrdenih u postupku shodno &lanu 104. i 111. Zakona o javnim nabavkama
Bosne i Hercegovine i &lanu 230, Zakona o upravnom postupku, ovaj organ rijeSio je Zalbu, kao u
dispozitivu ovog rjeSenja.

Imajuéi u vidu visinu postavljenog zahtjeva za trokove postupka, ovaj organ je u skladu sa
odredbama Tarifnog broja 3. i 12 Tarife o nagradama i naknadi troSkova za rad advokata (,,SluZzbeni
glasnik Republike Srpske“ broj: 68/05), u konkretnom sluaju pristupio odlu¢ivanju o tro§kovima ovog
postupka, smatrajuéi da u konkretnom sludaju treba primjeniti tarife u postupcima u neprocjenjivim
stvarima. Zalitelju pripada naknada tro¥kova postupka za podno3enje Zalbe u upravnom postupku u
neprocjenjivom predmetu, to jest u iznosu od ukupno 280,80 KM.
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U skladu sa navedenim, te u skladu sa ¢lanom 105. stav 2. Zakona o upravnom postupku kojim je
propisano:”"Kada u postupku udestvuju dvije ili vife stranaka sa suprotnim interesima, stranka koja je
izazvala postupak, a na ¢iju je Stetu postupak okon&an, duZna je protivnoj stranci nadoknaditi opravdane
trodkove koji su toj stranci nastali u¢estvovanjem u postupku. Ako je u takvom sludaju koja od stranaka
djelimi¢no uspjela sa svojim zahtjevom, ona je duZna nadoknaditi protivnoj stranci tro¥kove srazmjerno
dijelu svog zahtjeva s kojim nije uspjela. Stranka, koja je obijes¢u prouzrokovala protivnoj stranci
tro$kove u postupku, duZna je toj stranci te troSkove nadoknaditi” odlu¢eno je kao u dispozitivu ovog
rjeSenja.

Povrat uplaéenih sredstava na ime naknade Zalbenog postupka u iznosu od 500,00 KM izvr3iti ¢e
se posebnim aktom, po kona¢nosti ovog Rje$enja a u skladu sa €lanom 108.stav (7) ZIN i ¢lanom 4.
Instrukcije o nadinu uplate, kontrole i povrata naknada propisanih ¢lanom 108. ZJN (“SluZbeni glasnik
BiH” broj: 86/14).

Uputstvo o pravnom lijeku:

Ovo Rje3enje je konadan upravni akt. Protiv ovog RjeSenja moZe se podnijeti tuZba u upravnom
sporu pred Sudom Bosne i Hercegovine u roku od 30 dana od dana prijema rjeSenja. Taksa na tuZbu
iznosi 100,00 KM.
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Dostaviti: '\: Lo, TEY o -'CD fi
- Zajednitka advokatska kancelarija Damir Katica i Ahm Haso!vm {za ”Expfbss"‘ jourier“ d.o.o. Sarajevo)
- Ul.Jadranska bb, 71000 Sarajevo; ‘\\, 5 f 4 / .

- Agencija za antidoping kontrolu Bosne i Hercegoving:: < S
- DHL International d.o.o.

- evidencija

- ala

Sarajevo, Dubrovadka 6; Tel ++387 33 259 265 Fax: ++387 33 259 266
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