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BOSNA I HERCEGOVINA

TJRED ZA RAZMATRANJE ZALtsI
EOCHA I4 XEPI_ETOBZHA

KAHI_lEnAptdJA 3A PA3MATPAILE XAJIEI,I

BOSNIA AND HERZEGOVINA
PROCUREMENT REVIEW BODY

Broj : JN2-0 I -07 -1 -1965 -14121
Sarajevo, I 5.09.2021. godine

uredza razmaffanje Zalbi BiH, rjeSavajudi po zalbi od 16.07.202l.godine ponudaca,,
EKo - BEL" d.o.o. Laktaii, zastupanom putem punomo6nika Jeleni Diljevii, advokatu
iz Banja Luke izjavljenu na Zakljudak o odbacivanju neblagowemene Zalbe broj: JN0l-
16-ll-51-36121 od 07.07.2021.godine, ugovornog organa: sluiba za zajednidke poslove
institucija BiH, u postupku javne nabavke usluga: Nabavka usluga di5denja i dezinfekcije
ventilacionih sistema u objektima institucija Bosne i Hercegovine, na osnow dlana I ll.
stav (l) tacka d) zakona o javnim nabavkama BiH ("SluZbeni glasnik BiH" broj: 39/14)i
dlana 230. Zakona o upravnom postupku ("SluZbeni glasnik BiH,,, br. 29/02, l2lW,
88107,93109i41113),nasjednici.odrZanoj dana 15.09.2O2l.godine, donio je:

RJE S E NJE

l) Uwaja se Zalba i poniStava akt ugovornog organa i to:

- Zakljudak o odbacivanju neblagovremene zalbe broj: JNOl-16-l l-51-36/21 od
07.07.2021.godine, te se predmet wada na ponovni postupak

2) o powatu sredstava uplacenih na ime naknade za pokretanje zalbenog postupka ovaj
organ donijede posebno rje5enje.

3) Zahtjev Lalioca zastupanog po punomo6niku Jeleni Diljevi6, advokatu iz Banja Luke za
naknadu troskova zalbenog postupka usvaja se u iznosu od 562,50 KM dok se u
preostalom dijelu odbija kao neosnovan.

4) obavezuje se ugovorni organ da u roku od 15 dana od dana prijema ovog rjesenja
nadoknadi tro5kove Zalbenog postupka u iznosu od 562,50 KM.
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O b r a z I o i e nje

Ugovorni organ SluZba za zajednilke poslove institucija BiH, pokrenuo je otvoreni
postupak javne nabavke usluga: Nabavka usluga Ci5denja i dezinfekcije ventilacionih
sistema u objektima institucija Bosne i Hercegovine,.

Ponutlad ,, EKO - BEL" d.o.o. LaktaSi, zastupanom putem punomo6nika Jeleni
Diljevi6, advokatu iz Banja Luke nakon donoSenja Zakljutka o odbacivanju
neblagovremene Zalbe broj: JNO1-16-ll-51-36/21od07.07.202l.godine, izjavio je
Zalbu Ugovomom organu..

Navedena ialba je u skladu sa dlanom 100. stav 5. ZJN BiH proslijetlena Uredu za

razrnatranje ialbi na nadleZno postupanje.

i-,atiteli u Zalbi navodi sljede6e:

Zatilacje dana 08.07.2021. godine, putem e-maila zaprimio Zakljudak o odbacivanju
neblagowemene ilalbrc broj JN01-16-11-51-36121 od 07.07.202L godine, Sto je dokaz

blagowemenosti ulaganj a Zalbe.

Predmet javne nabavke po konkurentskom zahtjevu su usluge di5ienja i dezinfekcije
ventilacionih sistema u objektima institucija Bosne i Hercegovine.
ObavjeStenje o nabavci objavljeno 31.03.2021. godine na Portalu javnih nabavki pod

brojem 61 8-7 -2-3 8-3 -5 5 /21.

Pobijanim zakljudkom odbaCena je Zalba ponutlaEa ,,Eko-Bel" d.o.o. Lakta5i izjavljena na

Odluku o izboru najpovoljnijeg ponudada broj JN0l-16-ll-51-18/21 od 18.05.2021.
godine, kao neblagowemena, sa obrazloZenjem da je Zaliocu predmetna odluka
dostavljena putem e-maila dana I 8.05.202 I . godine.

Ovakav navod Ugovomog organ4 u cjelosti je netadan

i,alilac je saznao daje donesena odluka o izboru najpovoljnijeg ponudada u konkretnom
postupku nabavke darlra 17.06.2021. godine kada je zaprimio Molbu Ugovomog organa

broj JN01-16-ll-51-23/21od 15.06.2021. godine kojom je od istog traZeno da dostavi
novo RjeSenje o obavljanju djelatrosti preventivne dezinfekcije, dezinsekcije i
deratizacije izdato do stane Federalnog Ministarstva zdravstv4 a prije potpisivanja
okvirnog sporazuma sa periodom vaZenja minimalno do isteka okvimog sporazuma-
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S obzirom da ilalilac do tada nije imao nikakva saznanja da je uopste izabran kao
najpovoljniji ponutlad u navedenom postupku, obratio se ugovomom organu sa
zahtjevom za dostavljanje odluke o izboru te Zapisnika o pregledu i ocjenu ponuda i
Ugovornom organu uputio zahtjev za uvid u ponudu drugog ponutlaEa u postupku,
sumnjaju6i da drugorangirani ponutlad ne ispunjava kvalifrkacione uslove iz tenderske
dokumentacije, u kojem sludaju bi njegova ponuda bila jedina prihvatljiva u predmetnom
postupku nabavke.

Ugovorni organ je na takav zahtjev zalioca istom dostavio opomenu u kojoj je jo5
jednom ponovio daje 18.05.2021. godine uredno dostavio Zaliocu odluku o izboru,
upu6ivanjem na e-mail Lalioca eko-bel blic.net te naveo da 6e, ukoliko Zalilac ne dostavi
u roku od 3 dana novo RjeSenje Federalnog MinistarsFa zdravstv4 ugovor biti dodijeljen
drugorangiranom ponudadu, a postupanje Zalioca tretirati kao teZak profesionalni propust.

U prilogu opomene, zaliocu su, izrnedu ostalog, dostavljeni odluka o izboru
najpovoljnijeg ponutlada i Zapisnik o pregledu i ocjeni ponuda.

Dakle, odluka o izboru najpovoljnijeg ponuilada i Zapisnik o pregledu i ocjeni ponuda
Zaliocu su dostavljeni putem e-maila tek dana L8.06.202|. godine.

NavodiUgovornog organa da je zalilac obavijesten putem e-maila 18.05.2021. godine o
donosenju odluke o izboru najpovoljnijeg ponudada, u cjelosti su neosnovani.

odredbama ElanaT5a/4 zakona o upravnom postupku BiH propisano je da se smatra da
je dostavljanje pismena putem informacionog sistema obavljeno na dan kada lice kojem
je pismeno namijenjeno, preuzme isto iz informacionog sistema- Odredbama Elana 9313
istog zakona je propisano d4 ako je podnesak poslan elektronskim putem, smatra se daje
blagowemen ako gaje informacioni sistem za dostavljanje i obavjestavanje primio prije
roka. Odredbama dlana 56/4 propisanoje da se elektronski podnesak smatra podnesenim
u trenutku kada je evidentiran na uredaju za primanje poruk4 nakon dega 6e se bez
odga<Ianja elektronskim putem obavijestiti podnosilac podneska o potwdi prijema
podneska.

U konketnom slucaju, odluka o izboru najpovoljnijeg ponutlaca sa prilozim4 za koje
Ugovorni organ neosnovano twdi daje zaliocu dostavljena putem e-maila 1g.05.2021.
godine nije evidentiran na uretlaju ilalioca za primanje poruk4 slijedom dega nije
Ugovornom organu uputio (niti mogao uputiti) potwdu prijema podneska elektronskim
putem.
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Iz navedenog proidazi daje Ugovorni organ odluku o izboru najpovoljnijeg ponutlada

koja je donesena 18.05.2021. godine, Zaliocu uredno dostavio tek 18.06.2021. godine.

Dakle, mjesec dana nakon dono5enja odluke, suprotno odredbama ElanaT}l2Zakona.

S druge strane, smahamo da je Ugovorni organ svjestan da je povrijedio pravila postupka

na opisani nadin, a Sto proizlazi i iz dinjenice da do danas izabranom ponudaEu nije
dostavljen ugovor na potpis, kao Sto je to propisano imperatiwom odredbom dlana 98/5

kojom je propisano da, u sludaju da na odluku o dodjeli ugovora u postupku nabavke

male wijednosti nema Zalbe, ugovorni organ duZan je da zakljuEi ugovor u roku od l0
dana od dana obavjeStavanja ulesnika postupka o izboru najpovoljnijeg ponu<Iada-

Da je Ugovorni organ zaista obavijestio udesnike u postupku o izboru najpovoljnijeg
ponudala dana 18.05.2021. godine, kao Sto navodi, morao je sa izabranim
ponudalern/Zaliocem zakljuditi ugovor do 28.05.202L godine Sto isti ne da nije udinio
nego je od izabranog ponutlad4 potpuno neosnovano, mjesec dana nakon donoSenja

odluke o izboru, zahtijevao naknadno dostavljanje dokumenta kakav nije traZen u
tenderskoj dokumentaciji kao uslov za zakljudenje ugovora-

Sve dokaze za ialbene navode Zalilac je priloZio ru lalbu na Odluku o izboru
najpovoljnijeg ponudada broj JNOl-16-l l-51-18/21 od 18.05.2021. godine te pored njih,
predlaZe da Kancelarija za razmafianje Zalbi BiH izvrSi uvid u cjelokupan spis u
predmetnom postupku javne nabavke.

Dakle, Ugovomi organ je uredno dostavio Odluku o izboru najpovoljnijeg ponudada i
Zapisnik o pregledu i ocjeni ponuda Zaliocu putem e-maila dana 18.06.2021. godine, a
ialilac je zalbu na istu dostavio putem preporudene postanske posiljke dana23.06.2021.
godine, odnosno u zakonom propisanom roku, zbog dega predlaZemo da Kancelarija za

razrnatranje lalbi, wazavaju6i zalbene navode, usvoji zalbu te obaveZe Ugovomi organ
da nadoknadi tro5kove Zalbenog postupka i naloZi Ministarstvu hnansija i trezora BiH da
Zaliocu izwSi powat naknade za vodenje Zalbenog postupka.

Tro5kovnik, u skladu sa Tarifom o nagradama i naknadi fioskova za rad advokata
("SluZbeni glasnik Republike Srpske" broj 68/05):

Sastav Zalbe, tar. br. 3 900,00 KM
PauSal, tar. br. 12 225,00 KM
Ukupno 1125,00 KM

I
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Ugovorni organ se u odgovoru na Zalbu izjasnio kako slijedi

Ugovorni organ je u odluci o izboru najpovoljnijeg ponudada broj: JN0l-16-ll-
5l-l8l2l ispravno donio Pouku o pravnom lijeku, u kojoj je navedeno da se protiv
navedene odluke moze izjaviti Zalba Ugovomom organu u pisanoj formi direktno ili
preporudenom postanskom po5iljkom, najkasnije u roku od 5 (pet) dana od dana prijema
odluke te istu zajedno sa obavijesti o rezultatu postupka javne nabavke i Zapisnikom o
pregledu i ocjeni ponuda sa prilozima (Analitidki prikaz traZenih i dosravljenih
dokumenata na osnow kojih se utvrduje postoje li razlozi iskljulenja ponudada, Izvjestaj
o preuzimanju tenderske dokumentacije od shane ponudada, saglasnost na ispravku
radunske greske od strane firme ,,EKO-BEL' d.o.o. Laktasi i Izvjestaj o toku i zavrsetku
e - aukcije) dana 1E.05.2021. godine, dostavio ponutladima,EKO-BEL" d.o.o. taktasi i
Grupi ponudada: "DEZNSEKCIJA" d.o.o. Bijeljina (predstavnik gupe) i K.p. Dimnidar
AD Beograd (dlan grupe) putem e-maila a ponudadu,,KzusrAL" d.o.o. Sarajevo putem
faksa, a prema dostavljenim kontakt podacima i adresi za komunikaciju iz ponuda
navedenih udesnika u predmetnom konketnom postupku javne nabavke koje su date u
Aneksu 2 - Obrasca za ponudu.

U odnosu na odredbe dlana l0l, stav (5) Zakona Zalba se mozeizjaviti najkasnije u roku
od 5 dana od dana prijema odluke o izboru najpovoljnijeg ponudada Ugovornog organ4
Sto ie Zalitelj imao pravo udiniti najkasnije do23.05.2021. godine.

Kako je zalitelj izjavio Zalbu ugovomom orgalu mjesec dana kasnije, odnosno dana
23.062021. godine, ista se u smislu pravilnog utwdenja procesnih pretpostavki smatra
neblagowemenom, kako je i odludeno u dispozitivu ovog Zakljudka.

U skladu sa clanom 109. a u vezi sa dlanom l0l. Zakona ojavnim nabavkama i
Elanu 227. zakona o upravnom postupu, ovaj organ je uwrdio da je ialba dopusten4
blagowemena i izjavljena od ovlaStenog lica

Lalba leosnovana.

uvidom u dostavljenu dokumentaciju, te analizom svakog dokaza pojedinaEno i u
njihovoj medusobnoj vezi, a u odnosu na zalbene navode i propisani zakonski postupak,
te na bazi cjelokupne dokazne osnove i dinjenidnog stanj4 ovaj organ je izveo
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odgovarajudi zakljudak ocjenivSi da je potrebno usvojiti Zalbu Zalitelja, we kako je
odludeno u dispozitivu odluke.

Ugovorni organ u pobijanom Zakljudku o odbacivanju Zalbe kao neblagovremene broj:
JN0l-16-ll-51-36121 od 07.07.2lZ1,godine i u svome Izja5njenju na Zalbu broj: JNO1-

16-ll-5141/21 od22.07.202l.godine, navodi da je Zalitelju uredno dostavio Odluku o

izboru najpovoljnijeg ponudada i Zapisnik o pregledu i ocjeni ponuda putem e-maila dana

18.06.2021. godine.

Kao dokaz za navedeno, ugovomi organ prilaZe kopiju e mail komunikactleiz kojeg je
vidljivo da je navedeni mail poslat Zaliocu dana l8.05.202l.godine. Iz navedenog,

ugovomi organ izvodi zakljudak daje Zalitelj imao mogudnost izjaviti Zalbu najkasnije do

23.05.2021.godine, s obzirom da propisani rok za Zalbu u navedenom postupku iznosi 5
dana.

S druge strane, Zalitelj u Zalbi navodi da nije imao saznanja niti da je zaprimio navedeni

mail te da su mu Odluka o izboru najpovoljnijeg ponudada i Zapisnik o pregledu i ocjeni
ponuda Zaliocu su dostavljeni putem e-maila tek dana 18.06.2021. godine.

S obzirom na sve istaknuto, navode Zalitelja i lzjaSnjenje ugovornog organa, ovo vije6eje
postupajudi po ialbenim navodima izvr5ilo uvid u predmetni spis i dostavljene dok'aze iz
kojih se jedino moZe utwditi da u predmetnom spisu postoji kopija upudena mailom iz
koje je vidljivo da je dana l8.05.2021.godine na adresu eko - bel blic.net upu6en mail u

Eijem se prilogu nalazi Obavijest o rezultatu postupkajavne nabavke, akt broj: JN 01-16-
ll-51-l9l2l od I 8.05.202l.godine.

Pored ovog podatka iz spisa se ne moZe utwditi, niti ugovorni organ dostavlja bilo kakav
dokaz da je navedeni e mail stigao ili zaprimljen od sfrane Zalitelja-

Za ovaj organ nije sporno da se pismena komunikacija izmetlu ugovornog organa i
ponudada kao i dostavljanje pismena moZe obavljati putem maila/ elektronskim
sredstvom, ako je to propisano tenderskom dokumentacijom.

Medutim, ako se ugovorni organ odludi za takrru vrstu komunikacije, kako bi pravilno
izradunao rokove i utwdio datum slanja i primitka odredenog akta, ugovorni organ je u
obavezi da postupa u skladu sa odredbama tlanaT5al4 Zakona o upravnom posnrpku

BiH kojim je propisano da se smatra da je dostavljanje pismena putem informacionog
sistema obavljeno na dan kada lice kojem je pismeno namijenjeno, preuzrne isto iz
informacionog sistema-
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Odredbama Elma9313 istog zakona je propisano d4 ako je podnesak poslan elektronskim
putem, smatra se daje blagovremen ako ga je informacioni sistem za dostavljanje i
obavjeStavanje primio prije roka. Odredbama dlana 5614 propisano je da se elektronski
podnesak smata podnesenim u trenutku kada je evidentiran na uredaju za primanje
poruk4 nakon dega ie se bez odgadanja elektronskim putem obavijestiti podnosilac
podneska o potvrdi prijema podneska.

Prema tome, a s obzirom na sve navedeno, ovaj organ je utwdio da u predmetnom

postupku ne postoje dokazi o datumu primitka e maila od strane Lalitelj4 niti ugovorni

organ daje valjane argumente na osnow dega je utvrdio da je Zalba blitelja
neblagowemena.

S obzirom na navedeno, ialbaZaliteljaje prihvaCena kao osnovan4 poniStenje Zakljudak

o odbacivanju Zalbe kao neblagovremene broj: JN0l-16-l l-51-36/21 od

07.07.2021.godine, te se predmet waia ugovornom organu kako bi isti pravilno utwdio
blagowemenost Zalbe u cilju dono5enja pravilne odluke.

Powat upla6enih sredstava na ime naknade za pokretanje Zalbenog postupka, izw5i6e se

na osnovu posbenog rje5enja ovog organ4 u skladu sa dl. 108. st. (7) Zakona o javnim
nabavkama i dl. 4. Instrukcije o nadinu uplate, kontrole i powata naknada propisanih dl.
108. Zakona o javnim nabavkama BiH.

iatiteli je postavio zahtjev za naknadu tro5kova za pokretanje Zalbenog postupka za
saslav ove Zalbe od strane punomo6nika.

Imajudi u vidu visinu postavljenog zahtjeva ovaj organ je u skladu sa odredbama
Tarifrnog broja 3. Tarife o nagradama i naknadi toSkova za rad advokata (,,SluZbeni
glasnik Republike Srpske", broj 68/05), u konkretnom sludaju pristupio odludivanju o
tro5kovima ovog postupka, smatraju6i da u konkretnom sldaju treba primjeniti tarife u
postupcima u neprocjenjivim stvarima.

i,alioca pripada naknada troSkova posnrpka za podno5enje Zalbe u upravnom postupku u
neprocjenjivom predmetu, odnosno u iznosu od 450,00 KM u skladu sa dlanom 3. Tarife
i Presudom Suda Bosne i Hercegovine broj Sl 3U 023495 16 U od 16.03.2018. godine i
pauSal u iznos od I12,50 KM, ukupno 562,50KM.
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Uputstvo o pravnom lijeku:

Ovo \je5enje je konaEan upravni akt. Protiv ovog Rje5enja moZe se podnijeti
tuZba u upravnom sporu pred Sudom Bosne i Hercegovine u roku od 30 dana od dana
prijema rje5enja. Taksa na tuZbu iznosi 100,00 KM.
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